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Un mensaje de nuestro Líder de Auditoría 
En nombre de KPMG, agradecemos la oportunidad de ofrecerles nuestros servicios profesionales de auditoría para Empresa Multiexport Foods S.A. 
y Filiales (en adelante también Multiexport Foods S.A.) 

 
El equipo de trabajo que hemos designado tiene gran experiencia en la industria en que se desempeña Multiexport Foods S.A., mientras que 
nuestro socio a cargo representa lo mejor de nuestros profesionales: personas íntegras y comprometidas con los más altos estándares de calidad 
en auditoría, para acompañarlos en el día a día. 

 
Como sus auditores externos jugaremos un rol clave, en un trabajo junto a ustedes, apoyándolos en sus desafíos bajo esta nueva realidad que 
combina presencialidad y trabajo remoto. Tienen nuestro compromiso de hacer una auditoría moderna, basada en la tecnología, manteniendo 
siempre una visión independiente y constructiva que entregue valor agregado desde el inicio y un servicio de excelencia. 

 
Queremos que vean la diferencia en nosotros. Este documento muestra una nueva experiencia de auditoría que junto al equipo designado 
buscamos ofrecerles. 

 
Estamos muy contentos de poder trabajar con ustedes. Creemos firmemente que nuestra motivación por entregarles una experiencia diferente, nos 
permitirá desarrollar un trabajo del más alto nivel. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Joaquín Lira H. 

Socio Líder de Auditoría 
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Tenemos mucho entusiasmo y competencias para confiar en nuestra relación de servicios de auditoría de KPMG para Multiexport Foods S.A. Sería un honor para KPMG Chile, trabajar con 
una organización como la de ustedes y contribuir a su continuo éxito. 

UN EQUIPO CON EL TIEMPO, LA EXPERIENCIA NECESARIA, 
LA PASIÓN Y LA PERSONALIDAD ADECUADA 

Una parte significativa del valor la agregaremos con el tiempo y la 
recurrencia, centrada en el conocimiento integral que se ha 
adquirido de la compañía; de sus equipos, su historia, su cultura, 
así como de los riesgos y desafíos enfrentados en el pasado, lo 
que sin duda implica un plus y una mayor eficiencia del uso del 
tiempo de los profesionales del cliente. 

Un mayor conocimiento del cliente también beneficia en enfocarse 
en los riesgos realmente significativos para la compañía y la 
industria en la que opera. 

Con todo, una acción bastante usual en la que estamos velando 
los últimos años ha sido la retención de talentos de manera de 
mitigar cambios en el equipo -esto es, del socio líder y/o de los 
ejecutivos a cargo del cliente-, como una forma de reforzamiento 
de la calidad y control. 

La química también es importante para el éxito de la relación. 
Hemos seleccionado un equipo capaz de relacionarse con 
ustedes tanto a nivel profesional como personal. 

Un equipo con un estilo de trabajo y un conocimiento sobre la 
industria en la que opera Multiexport Foods S.A. y sus filiales. 

Mario como socio a cargo brinda más de 22 años de experiencia. 
Apoyado por un equipo de ejecutivos con mucha experiencia, este 
es un equipo que trabaja bien en conjunto. 
Tienen un historial comprobado de apoyo a sus clientes en 
asuntos complejos con plazos cortos de respuesta. No sólo 
entienden el riesgo de la información financiera para un grupo 

como Multiexport Foods S.A., sino que también tienen una 
profunda visión del sector sobre cómo operan y gestionan el 
riesgo otras empresas del sector. 

Este es un equipo en el que se puede confiar. Multiexport 
Foods S.A. será uno de los clientes prioritario para Mario 
y su equipo. 

UN SOLO EQUIPO: ENFOQUE DE AUDITORÍA INTEGRAL Y 
PERSONALIZADO 

Llevamos varios años utilizando la auditoría integrada como 
enfoque para muchos de nuestros clientes. Este enfoque toma 
todas las necesidades de auditoría de cada uno de sus 
componentes y aplica un enfoque coherente, coordinado y 
continuo. Funciona según el principio de "hazlo una vez, úsalo a 
menudo", con el fin de eliminar cualquier duplicación del esfuerzo. 
Esto aporta eficiencia y una mayor garantía como resultado de la 
mayor cobertura de nuestras pruebas. Además, nuestro enfoque 
integrado significa que los resultados de la auditoría se 
identificarán y se comunicarán en tiempo real, cuando todo está 
todavía fresco en la mente de la gente. 

Otro aspecto importante de nuestro enfoque de auditoría implica 
una estrecha relación con los equipos de auditoría interna, de TI y 
de riesgos, reconociendo su consideración de los recursos 
dedicados a garantizar un marco de control de calidad. Nos 
comprometemos a trabajar en un entorno de garantía combinada 
para evitar la duplicación de esfuerzos. Diseñaremos un enfoque 
de auditoría integral. 

INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA 

La tecnología y los datos y análisis son el futuro de las auditorías; 
y eso nos agrada. KPMG ha incorporado avanzadas tecnologías 
en su trabajo de auditoría -como es “KPMG Clara”, permitiendo 
flujos de trabajo de auditoría automatizados; manejo de 
documentos, y data & analytics, permitiendo mejoras en la 
calidad de la auditoría, bajo un esquema colaborativo y de 
entrega de información en tiempo real. 
Utilizamos una serie de herramientas para que nuestras 
auditorías sean eficientes, para ofrecerle una garantía adicional y 
para proporcionarle más información. Sin embargo, disponemos 
de algunas herramientas de valor añadido. Estas incluyen, entre 
otras: 
• Clara Analytics: uso sobre ingresos, diarios y controles 

informáticos generales subyacentes 
• Process Mining con Celonis: reconstrucción de procesos 

empresariales específicos basados en huellas digitales e 
interrogación de los datos sobre la utilización del 100% de las 
poblaciones de transacciones. 

Estos desarrollos tecnológicos han dado un giro a la auditoría y 
nos han proporcionado el poder y la capacidad de ser más 
previsores y añadir valor a nuestros clientes. 
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Multiexport Foods S.A. será un cliente prioritario para KPMG y tengo el privilegio de 
liderar nuestra propuesta para ser su auditor para 2024 y más adelante. 

Tenemos conocimiento de su negocio, sus oportunidades y riesgos, y la confianza 
necesaria para ofrecer un desafío sólido, perspicaz y constructivo. 

Nuestras interacciones con ustedes durante el proceso de propuesta fueron muy 
valiosas; proporcionaron diálogos abiertos en ambos sentidos, compartiendo 
información e ideas, y sobre el trabajo conjunto para lograr un objetivo común: una 
auditoría que aproveche su inversión en procesos y controles, que sea sólida y 
desafiante y que, en última instancia, aporte valor a Multiexport Foods S.A. 

 

 
Señor 
José Ramón Gutiérrez del Pedregal 
CFO 
Multiexport Foods S.A. 
Presente 

 
Puerto Montt, 23 de enero de 2024 

De nuestra consideración: 

 
 

Ref.:PA-0075-2024 

LA SOSTENIBILIDAD INTEGRADA EN NUESTRO ENFOQUE 
 

Entendemos que la sostenibilidad es importante para usted, y también para nosotros. 
Our Impact Plan es nuestra estrategia global de ESG, la cual es ambiciosa y establece 
el objetivo de ser una organización con cero emisiones de carbono para el año 2030. 
Esto se sustenta en nuevas acciones climáticas, incluyendo un objetivo de 1,5°C 
basado en la ciencia que se centrará en lograr una reducción del 50% de las emisiones 
directas e indirectas de gases de efecto invernadero (GEI) de KPMG para 2030, 
aumentar nuestra energía renovable (el objetivo global es del 100% para 2030) y 
compensar cualquier carbono residual con Proyectos Estándar Globales. Nos 
centramos en analizar los patrones de trabajo y las implicaciones para los viajes de 
negocios, el consumo de energía y la presentación de informes, así como en redoblar 
nuestro compromiso con las compras sostenibles y fomentar los comportamientos 
ambientales positivos demostrados durante el COVID-19. 

 
Esperamos que, junto con usted, podamos acordar formas en las que nuestra auditoría 
pueda ser eficiente desde el punto de vista medioambiental sin comprometer la calidad 
de nuestro trabajo y del servicio que le prestamos. También esperamos un intercambio 
de aprendizajes, ya que consideramos a Multiexport Foods S.A. como un líder en 
negocios responsables. 

 
KPMG le ofrece la auditoría que busca basándose en nuestra experiencia en el sector, 
nuestro mejor equipo, nuestra forma de pensar innovadora y nuestra tecnología de 
vanguardia. 

También, KPMG Chile, ha estado haciendo fuertes inversiones este tiempo -entre ellas, 
en capacitaciones de sus equipos, que son muy exigentes-, como parte de la iniciativa 
“One Americas” de la Firma, para así tener cada año una mejor experiencia del cliente. 

 
Estamos muy ilusionados con la oportunidad de trabajar con ustedes y estamos 
deseando demostrarle en una presentación por qué somos la “mejor opción". 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Mario Barbera R. 
Socio Auditoría 
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Nuestra mejor 
propuesta para 
Multiexport Foods S.A. 
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Nuestros clientes ven una 
diferencia en nosotros 

 
– Nuestras entregas son de calidad. 
– Tenemos un pensamiento 

global, los resultados nos 
motivan y establecemos 
relaciones duraderas. 

– Demostramos una amplia 
experiencia por medio del 
conocimiento de la industria. 

 

Nuestra gente es extraordinaria 

 
– Somos personas comprometidas, 

apasionadas y compartimos el 
orgullo de nuestra organización. 

– Somos inteligentes, curiosos, 
valientes y disfrutamos de los 
desafíos. 

– Somos estrictos, escépticos e 
íntegros. 

 

Confianza pública 
 
– Queremos avanzar junto con la 

Sociedad. 
– Los inversionistas, los organismos 

reguladores, las administraciones 
y compañeros nos valoran y 
respetan. 

– Invertimos en las comunidades 
donde vivimos. 

– Actuamos con integridad. 

 

Queremos ser la mejor opción, mediante estos 3 pilares 
Queremos ser la mejor opción - Nuestros 3 Pilares 
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Nuestro compromiso con Multiexport Foods S.A. 
SUPERAMOS SUS EXPECTATIVAS 

Apreciamos mucho el valioso tiempo concedido al equipo de KPMG. Esto nos ha permitido comprender lo que es importante para ustedes y también apreciamos mucho la información 
compartida sobre las expectativas de nosotros como su auditor. 

Nos dijeron… Y nosotros respondimos que… 
 

Queremos un equipo que trabaje en 
colaboración con nosotros y que nos 
aporte una relación "sin sorpresas" y 
que se comunique de forma temprana y 
proactiva. 

La confianza es la piedra angular de una relación de auditoría exitosa, que comienza con una comunicación abierta y regular. Este es nuestro 
método de trabajo y lo comprobaran en nuestro trabajo con ustedes a lo largo de los años. Mario y su equipo llevarán a cabo una auditoría "sin 
imprevistos", trabajando estrechamente con usted a lo largo del año, tratando los problemas con prontitud y resolviéndolos rápidamente. 
Aparte del trabajo de auditoría en terreno, nos reuniremos al menos cada 6 semanas para asegurarnos de que así sea. El estilo colaborativo y 
centrado en el cliente de Mario y su equipo quedará claro desde el principio. KPMG demostrará un estilo de trabajo cooperativo y proactivo. 

 

 
Tenemos un sólido entorno de control y 
nos centramos en mantener sistemas y 
controles eficaces a medida que 
avanzamos en nuestra transformación. 
Queremos un auditor que utilice 
nuestros sistemas informáticos de 
forma eficaz. 

Mario, junto con Normary, elaboraran inicialmente un enfoque de auditoría basado en los controles, que se centra en proporcionar la seguridad 
de que, en las áreas de riesgo financiero clave, su marco de controles ya establecido y funcionando con eficacia. Lo haremos: 

 
• Utilizando tecnología inteligente para mejorar la calidad de la auditoría y proporcionar una mayor información y una evaluación comparativa 

del sector. 
• Realizando inmersiones profundas en áreas temáticas de alto riesgo cada año. 
• Implementando un proceso de auditoría con tecnología, mediante nuestras pruebas informáticas prediseñadas para su sistema. 



 

02 
Nuestros clientes 
ven una diferencia 
en nosotros 



 

Alineación 
más estrecha 

La estrategia One Americas posicionará 
a KPMG (en América Latina, Estados 
Unidos, la Región de las Américas y en 
todo el mundo) para lograr sus 
ambiciones de confianza y crecimiento. 

Ciberseguridad Forensic y 
eDiscovery 

Reforzar las prácticas locales en América 
Latina 

 

La estrategia 
One Americas 
de KPMG 
One Americas pretende reforzar las prácticas locales 
para servir mejor a los intereses de nuestros clientes 

Los principios de One Americas 

One Americas 
One Americas incluye 
firmas miembros en 

17 
países 

y44,000 
profesionales 

 
 
 
 

 
Advisory 

 
 

con unos ingresos 
agregados en el año fiscal 
2021 de 

$10.1000 
millones USD 

 

          
 

Juntos somos más fuertes 
Reconocemos que el entorno actual, cada vez 
más complejo, requiere importantes inversiones en 
innovación, tecnologías y personas, por lo que 
implica una combinación de inversiones 
específicas y una alineación más estrecha que 
impulse una mayor colaboración. 

 

+ = 
 

 
 
 

Tax & Legal 

Viaje global 
KPMG en EE.UU. está trabajando junto con 
las firmas miembro en América Latina para 
operar de una manera más estratégica con 
el fin de mejorar la confianza y acelerar el 
crecimiento, en consonancia con un viaje 
más amplio que la red de KPMG está 
haciendo para estar mucho más alineado a 
nivel mundial. 

 

 

Auditoría 
Las firmas participantes estarán en mejores 
condiciones de realizar las inversiones necesarias en: 

 

 
 
 
 

 
Invertir en tecnología de 
auditoría líder en el 
mercado 

 

 
Invertir para mejorar la 
calidad de las auditorías 

Clientes y Mercados 
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+ 

Inversión 
dirigida 

Mayor 
colaboración 

Asesoramiento en 
materia de 

infraestructuras 

 
Diligencia integrada 

 
Invertir en "luminarias" fiscales 
y jurídicas 

Para servir mejor a los intereses de 
nuestros clientes 

KPMG "impulsa" la transformación 
financiera y tecnológica 

 
Llevar el talento adecuado 
a los países adecuados 

Ampliar aún más 
la cuota de 
mercado 

Estrategias y 
programas de 
cuentas coherentes 

 
Operar de forma más estratégica 

 
Utilizar las alianzas fiscales 
globales 

Aumentar la cooperación y la colaboración 
entre las firmas miembro de KPMG 

Ampliar y profundizar la 
cartera de servicios fiscales y 
jurídicos en toda América 
Latina 

...manteniendo la propiedad local, la 
presencia en el mercado, el enfoque y la 

solidez en cada país 

Firmas participantes a octubre de 2020 
EE.UU. Guatemala 
Argentina Honduras 
Bolivia México 
Brasil Nicaragua 
Chile Panamá 
Colombia Perú 
Costa Rica Uruguay 
República Dominicana Venezuela 
El Salvador  

 



 

03 
Nuestras 
credenciales 
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Nuestra experiencia global en Alimentos 
 

Auditamos 
de las empresas de la industria Consumo y Retail del Ranking Global. 

 

 
Auditamos 21% Prestamos 

serviciosal 36% 
de las empresas del sector 
Alimentos del Ranking Global 2000. 

de las empresas del sector Alimentos 
del Ranking Global 2000. 

 
Fuente: El Global 2000 es una lista combinada de Forbes Global 2000 y Fortune Global 500. El número total de 
empresas que figuran en el Global 2000 es 2.111. La información del auditor legal / externo proviene de los informes 
anuales de la compañía que cubren el período de informe fiscal que finaliza entre enero de 2022 y marzo de 2023. 

 
 
 

Compañías del ranking mundial Global 2000 – Penetración 
por servicios profesionales 

• KPMG presta servicios de Auditoría a 19 compañías de 51 del sector. En algunos 
casos KPMG provee servicios de auditoría pero puede que no sea el auditor 
externo. 

• KPMG presta servicios de Impuestos a 28 compañías de 51 del sector. 

• KPMG presta servicios de Asesoría a 27 compañías de 51 del sector. 

• KPMG atiende a 40 compañías de 51 del sector. 

 
Auditoría Impuestos Asesoría Otros servicios 

 

 
78%  

55% 
 
53%  

37% 

20% Top 10 clientes globales del sector País 

PepsiCo Estados Unidos 
General Mills Estados Unidos 
Compass Group Reino Unido 
Yum Brands Estados Unidos 
Restaurant Brands International Canadá 
Asahi Group Holdings Japón 
Ajinomoto Japón 
ConAgra Foods Estados Unidos 
Barry Callebaut Suiza 
Foshan Haitian Flavouring and Food Company China 
United Natural Foods Inc Estados Unidos 
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Fuente: Datos internos de proyectos realizados por KPMG en Chile FY23 

Market share IPSA Año 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Market share IGPA Año 

 
• BANCO DE CREDITO E INVERSIONES 
• COMPANIA SUD AMERICANA DE VAPORES S.A. 
• EMPRESAS CMPC S.A.. 
• PARQUE ARAUCO S.A. 
• SMU S.A. 

 
 

 
Fuente: Índice de Precio Selectivo de Acciones (S&P/CLX 
IPSA) es un índice bursátil chileno compuesto por los 30 
valores con mayor volumen medio anual de contratación 
en la Bolsa de Comercio de Santiago 

 
 

 
• CRISTALERIAS DE CHILE S.A. 
• EMPRESAS CMPC S.A. 
• ENERSIS AMERICAS S.A. 
• INGEVEC 
• WATTS S.A. 

 
 
 

Fuente: Índice General de Precios de las Acciones de la 
Bolsa de Comercio de Santiago es un indicador de la 
Bolsa de Comercio de Santiago 

 
 

La información del auditor legal / externo proviene de los informes anuales de la compañía o del acta de designación del 
auditor de las Juntas Directivas, en ambos casos que cubren el período señalado. 

Ranking locales – Participación de mercado basado en servicios de auditoría 

 

Other 
4% KPMG 

23% 

EY 
34% 

DTT 
8% 

PWC 
31% 

Other 
4% KPMG 

24% 

EY 
36% 

DTT 
22% 

PWC 
14% 

IG
PA

 
IP

SA
 

Principales clientes KPMG en Chile en servicios de Auditoría 

Bank Of Nova Scotia, The Servicios Financieros 

Banco de Crédito e Inversiones Servicios Financieros 

Banco del Estado de Chile Servicios Financieros 

Empresas CMPC, S.A. Energía y Recursos Naturales 

Inversiones Angelini y Compañía Limitada Servicios Financieros 

Claro Chile SpA Tecnología, Media y Telecomunicación 

Banco del Estado de Chile Servicios Financieros 

Komatsu LTD. Manufactura Industrial 

MercadoLibre, Inc. Tecnología, Media y Telecomunicación 

SMU Consumo y Retail 
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Fuente: Datos internos de proyectos realizados por KPMG en Chile FY23 

Clientes actuales de Auditoría 

Grupo Sutil C&R 

British American Tobacco Chile Operaciones C&R 

Cargill Andina Chile Limitada C&R 

Dole Chile S.A. C&R 

Duas Rodas Chile SpA C&R 

Empresas Iansa S.A. C&R 

Empresas Maxagro S.A. C&R 

EUROLAC CHILE SPA C&R 

Feria Osorno S.A. C&R 

 

Clientes actuales de Auditoría 

Productos Fernandez S.A. C&R 

Nutreco Chile S.A. C&R 

Soprole Inversiones S.A. C&R 

Santa Rosa Chile Alimentos Ltda. C&R 

Soc Anonima Vina Santa Rita C&R 

Vina Valdivieso S.A. C&R 

Viña Los Boldos Limitada C&R 

Watt´s S.A. C&R 

 

 
 

Nuestros clientes actuales 



 

Histórico de clientes en Auditoria [últimos 4 años] 
 

Compass Catering y Servicios Chile Limitada C&R 

Cooperativa Agrícola y Lechera de La Unión C&R 

Delisur S.A. C&R 

Duas Rodas Chile SpA C&R 

Empresas Maxagro S.A. C&R 

Hortifrut S.A. C&R 

Ingredion Chile S.A. C&R 

La Vaquita Holding SpA C&R 

Marsol S.A. C&R 

Modinger Hermanos Sociedad Anónima C&R 

 

Histórico de clientes en Auditoria [últimos 4 años] 
 

Molino Rahue S.A. C&R 

Nestlé Chile S.A. C&R 

Patagoniafresh S.A. C&R 

PJ Chile SpA C&R 

Proa S.A. C&R 

Sadia Chile SpA C&R 

Santa Rosa Chile Alimentos Ltda. C&R 

Soprole S.A. C&R 

Telepizza Chile S.A. C&R 

Viña Los Boldos Limitada C&R 

 

Experiencia local en servicios de Auditoria 
[últimos 4 años] 

 

Fuente: Histórico de proyectos realizados por KPMG en Chile últimos 4 años. 
 
 
 

© 2024 KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organización global de firmas miembro de KPMG 
afiliadas a KPMG International Limited, una compañía privada inglesa limitada por garantía (company limited by guaranty). Todos los derechos reservados. Clasificación del Documento: KPMG Confidencial 15 



 

 
Clientes locales en servicios de Impuesto 

Danone de Chile S.A. 

Anheuser-Busch InBev SA/NV 

Compañia Cervecerias Unidas S.A. 

Delisur S.A. 

Ecoterra SpA 

Embotelladora Andina S.A. 

Ideal S.A. 

Industria de Alimentos Dos en Uno Sociedad anonima 

Nestlé Chile S.A. 

Symrise S.A. 

 

 
Clientes locales en servicios de Asesoría 

Diana Food Chile SpA 

Ecoterra SpA 

Embotelladora Andina S.A. 

Empresas Iansa S.A. 

Empresas Maxagro 

Ideal S.A. 

IKSO SpA 

Nutrisco Chile 

Symrise S.A. 

Diana Food Chile SpA 

 

 
C&R 

Nuestra experiencia local en otros servicios – Alimentos 
KPMG también cuenta con una importante experiencia en el sector brindando servicios de Asesoría e Impuestos en una importante cartera de compañías en 
el sector, algunas de las empresas atendidas son: 

 

Fuente: Histórico de proyectos realizados pro KPMG en Chile últimos 4 años. 
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04 
Un enfoque 
innovador 



 

 
Nuestras 
herramientas 
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Auditoría del presente 
 

KPMG cuenta con un equipo dedicado a la creación, desarrollo e 
implementación de nuevas tecnologías, lo que hará que el proceso de 
auditoría en Multiexport Foods S.A. sea más ágil, innovador y 
eficiente, manteniendo la calidad y la consistencia. 

Todos estos avancese 
innovaciones nos permitirán 
realizar hoy en Multiexport 

Foods S.A. 

¡La auditoría 
del futuro! 

 
 

 
  

KPMG 
Clara 
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– Preparación automatizada de cartas 
con el logo de Multiexport Foods S.A. 

 
– Acceso a la plataforma de 

confirmación con criptografía y 
certificación (sin intercambio de 
información por correo electrónico). 

 
– Control y estatus en línea del envío y 

recibo de respuestas (dashboards) y 
todo con firmas digitales. 

KPMG Confirmation Portal 
Sistema de confirmación electrónica de información de auditoría (circularización) con certificado 
digital, desarrollado internamente y alojado en el data center de KPMG. La solución cuenta con 
estándares de seguridad de KPMG. 

 
Algunos de los beneficios son las confirmaciones ilimitadas sin costo adicional para Multiexport 
Foods S.A. o terceros. 

 

 

 
Solución que realiza la lectura de múltiples documentos simultáneamente con la aplicación de 
tecnologías de Inteligencia Artificial. El uso de la Tecnología Cognitiva y de Inteligencia Artificial 
tiene estructuras capaces de entender y tratar el lenguaje natural en los contratos en sus contextos 
generales, pudiendo usarse para analizar cualquier documentación, tales como actas, debentures, 
certificados de deuda negativos, entre otros. 

 

– Velocidad en la identificación de 
asuntos clave. 

 
– Resumen de documentos de forma 

automatizada. 
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– Procesamiento de poblaciones 
completas; Menos requerimientos 
para Multiexport Foods S.A., ya 
que usamos archivos estándar o 
información disponible en portales 
como el SII. 

 
– Análisis avanzado de datos con 

resultados más precisos. 
 
– Mayor enfoque en el análisis de 

resultados y excepciones y no en 
procesamientos. 

KPMG Chrono Audit Tool 
Es una solución que consiste en la automatización de procedimientos sustantivos y de Data & 
Analytics (D&A) efectuados con base principalmente en información tributaria, contable y reportes 
bancarios (cartolas, statements). Además de la consistencia y agilidad en los procedimientos de 
auditoría, Chrono permite los siguientes beneficios: 
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Estos son algunos de los procedimientos de auditoría que podemos ejecutar por medio de esta herramienta: 

KPMG Chrono Audit Tool 
 

 

  Ventas (Ingresos y cuentas por cobrar) 
– Prueba de voucheo de ingresos y de cuentas por cobrar. 
– Análisis de antigüedad de cuentas por cobrar. 
– Recálculo del ajuste al valor presente (AVP), cuando 

corresponda. 
– Recálculo de los impuestos sobre ventas. 
– Análisis de las bases, como estratificaciones, 

identificación de excepciones y de nuevos clientes, 
facturas duplicadas o faltantes, ventas por sucursales, 
análisis de clientes con ventas superiores al límite de 
crédito o sin límite de crédito. 

 

 Inventarios/activos biológicos 
– Estimación del costo de los productos vendidos. 
– Aging list, prueba de realización (impairment), Análisis de 

las bases, como estratificación, identificación de inventario 
duplicado, ítems negativos o con valores altos y análisis 
de variación de costo medio unitario en el período. 

 Activo fijo e intangible 
– Identificación de incrementos y reducciones en el período, 

recálculo de la depreciación acumulada y gasto por 
depreciación del período, resumen de los ítems por clase 
de activo. 

– Análisis de las bases, como estratificación, identificación 
de ítems duplicados, ítems negativos o ítems con valores 
altos y análisis de variación o cambio de costo. 

 
 
 

 Remuneraciones 
– Recálculo de los gastos/costos por remuneraciones, 

identificación de personal duplicado, recálculo del salario 
con base en el reajuste salarial de la categoría en el 
período, análisis de bases y estratificaciones. 

 Compras (gastos y cuentas por pagar) 
– Identificación de incrementos y reducciones en el período, 

recálculo de la depreciación acumulada y gasto por 
depreciación del período, resumen de los ítems por clase 
de activo. 

– Análisis de las bases, como estratificación, identificación 
de ítems duplicados, ítems negativos o ítems con valores 
altos y análisis de variación o cambio de costo. 

 

 

   

Menos tiempo en la recopilación y procesamiento de 
datos 

Procesos automatizados, menos susceptibles 
a errores y en bases completas 



 

Beneficios para Multiexport Foods S.A. 
 

La calidad de la auditoría es la prioridad número uno de KPMG; es el corazón de 
todo lo que hacemos. Creemos que mejorar la calidad de la auditoría será el 
principal beneficio de KPMG Clara para Multiexport Foods S.A. y Filiales. 

 
 
 
 
 
 

 

KPMG 
Clara 

 

 
Real-time visibility 
of status throughout 
the audit cycle 

 
Facilitates enhanced 
communication 

 
All audit outputs 
in one place 

 
 
 

Tecnología integrada en la forma en que auditamos 
Acompañamos a Multiexport Foods S.A. por el camino de la 
innovación, con una auditoría que tiene en cuenta esta nueva realidad. 
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Colaboración en la auditoría Análisis de poblaciones completas 

Evaluación de riesgos a través de data 

Conocimiento de la industria 

KPMG Clara | Innovación en auditoría y tecnologías digitales 
 

KPMG Clara es nuestra plataforma de auditoría que une nuestras poderosas capacidades de D&A, nuevas tecnologías innovadoras y un flujo de trabajo de auditoría comprobado. Es un “centro único” a 
través del cual planificamos, ejecutamos y administramos la auditoría global. 

 
Para el cliente, es su ventana a la auditoría que le brinda acceso directo en “tiempo real” al estado general de la auditoría en todas las ubicaciones, incluido el resultado de nuestros procedimientos de D&A. 

 

 

La página de inicio de KPMG Clara (Audit Home Page) le 
proporcionará a la Gerencia de Multiexport Foods S.A. acceso 
en tiempo real a información, nuestras interpretaciones y alertas 
del equipo de auditoría encargado Multiexport Foods S.A. 

 
 
 
 
 

La Gerencia de Multiexport Foods S.A. estará al día del progreso 
de la auditoría, riesgos y hallazgos antes de convertirse en eventos 
críticos. 

 
 
 
 
 

Nuestra tecnología proporciona a nuestros equipos un 
entendimiento basado en riesgos de cuentas significativas, 
permitiéndole diseñar un enfoque de auditoría eficiente y 
efectivo. 

El equipo de auditoría de Multiexport Foods S.A. aplicará análisis 
para procesar, clasificar y filtrar asientos de diario, basado en 
atributos de alto riesgo. 

 

 

Identificación de transacciones automáticas con combinaciones de 
cuentas inusuales o inesperadas, permitiéndole al equipo de 
auditoría focalizarse en transacciones de alto riesgo y con 
comportamientos inusuales. 

 

Nuestro compromiso fundamental es proveer a Multiexport 
Foods S.A. con información de las mejores prácticas de la 
industria. Nosotros manejamos de forma clara los aspectos 
técnicos, tributarios y regulatorios complejos que se identifiquen. 

Una perspectiva fresca y novedosa 

Identificación de asuntos 
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Es la herramienta donde Multiexport Foods S.A. y KPMG 
interactuaremos en tiempo real 

KPMG Clara Client Collaboration 
 

 
Acceso restringido y segmentado donde solo el personal autorizado de Multiexport 
Foods S.A. y KPMG tendrán acceso, y solo a los requerimientos de información que 
apliquen. 

 
Seguridad para compartir archivos con la información necesaria para realizar el trabajo 
de auditoría. Los datos se almacenan de forma segura en nuestros servidores. 

 
Agilidad para intercambiar grandes volúmenes de datos, necesarios para realizar los 
procedimientos de Data & Analytics. 

 
Alertas sobre requerimientos o documentos recientes o modificados. 
Contactos de los miembros del equipo de KPMG, centralizados y accesibles. 

 
Tablero de avisos para comunicar eventos, reuniones o fechas relevantes. 
Seguimiento en tiempo real del estado de las actividades de auditoría importantes. 

 
Accesibilidad desde cualquier lugar del mundo, con solo un navegador web y un usuario 
registrado. 
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Una nueva experiencia del proceso de auditoría entregada 
mediante un flujo de trabajo inteligente 

KPMG Clara Client Collaboration 
 

 
Nueva perspectiva de la evaluación de riesgos: enfoque en las partidas contables 
inesperadas que indiquen la existencia de riesgos potenciales. 

 
Anticipación: mediante la identificación oportuna de riesgos y comunicación de 
excepciones, evitando imprevistos al cierre. 

 
Visualización del proceso contable: corroboramos nuestro entendimiento de la entidad 
y visualizamos de forma clara y resumida los flujos contables registrados en cada 
proceso. 

 
Mayor profundidad y relevancia de nuestras recomendaciones. Combinamos el análisis 
del 100% de las partidas con el conocimiento sectorial y las normas aplicables. 
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Acceso integrado a datos y 
análisis avanzados, recursos 
predictivos y cognitivos. 

KPMG Clara Analytics 
 

 
Extracción y procesamiento: rutinas de extracción automatizadas o manuales, 
dependiendo del sistema que use Multiexport Foods S.A. Procesamiento de los datos en 
servidores seguros de KPMG. 

 
Conclusiones más asertivas al analizar poblaciones completas de transacciones del 
período. 

 
Identificación de anomalías con base en desviaciones en relación con las normas de 
negocio sobre las que opera el sistema. 

 
Conocimiento más profundo del uso de las TI en Multiexport Foods S.A. y de los 
diferentes sistemas y entornos que dan soporte al negocio. Mediante comparaciones de 
indicadores clave de desempeño (KPI), la efectividad de los controles y el cumplimiento 
de las políticas de segregación de funciones. 

 
Mayor transparencia sobre las operaciones mediante la visualización dinámica de 
resultados, con accesibilidad desde una vista general hasta el detalle transaccional. 

 
Como parte de nuestro plan de auditoría, revisaremos las transacciones y 
operaciones efectuadas mediante sistemas informáticos, usando un equipo de 
profesionales especialistas que, con metodologías y herramientas adecuadas, 
evalúan los controles generales del entorno de Tecnologías de la Información (TI) 
y los controles automatizados de los sistemas relevantes en uso, identificando 
eventuales deficiencias o puntos que permiten mejora para perfeccionar así la 
seguridad y los controles internos de TI. 

TI 
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Extracción y 
transferencia de datos 
Para minimizar el involucramiento 
del personal de la Sociedad en la 
entrega de datos, solicitaremos 
acceso del tipo "solo lectura" a los 
sistemas contables desde cualquier 
otro sistema con impacto en los 
estados financieros. Asimismo, para 
la extracción de datos 
transaccionales en grandes 
volúmenes, usaremos rutinas 
automatizadas o manuales, según el 
sistema que utilice la Sociedad y que 
podrá ser supervisado por su equipo. 

 

Custodia de los datos 
Los laptops de KPMG cuentan con 
discos duros protegidos por cifrado y 
cuentan con sistemas de 
autenticación robusta, además de 
estar constantemente actualizados 
en lo que se refiere a herramientas 
antivirus y firewall. Nuestros 
servidores de TI operan en entornos 
fuertemente protegidos, se 
actualizan periódicamente, cuentan 
con medidas antivirus, sistemas de 
respaldo (backups) y alta 
disponibilidad. Cualquier trabajo 
realizado con datos se llevará a cabo 
dentro de los límites seguros del 
entorno de TI de KPMG, que opera 
con un Data Center certificado de 
gestión de seguridad de la 
información. 

 

Desarrollo de 
nuestras herramientas 
Antes de que nuestras nuevas 
herramientas puedan utilizarse en el 
trabajo de auditoría y para generar 
evidencia de auditoría que cumpla 
nuestras normas profesionales, se 
someten a pruebas exhaustivas, 
incluidas diferentes fases piloto. 
Posteriormente, seguimos 
actualizando estas herramientas 
para incorporar mejoras y nuevos 
requisitos contables o de auditoría. 

 

Capacitación de 
nuestros profesionales 
Capacitamos a nuestro personal 
para usar las herramientas globales 
necesarias para realizar su trabajo y 
capacitamos a un grupo de expertos 
en esas herramientas más 
específicas. Además, entrenamos a 
nuestros profesionales en áreas 
como la confidencialidad del cliente, 
incluida la seguridad de los datos. 
Nuestros profesionales también 
reciben entrenamiento técnico en 
contabilidad y auditoría, en todos los 
niveles de la carrera. El 
entrenamiento es obligatorio y se 
monitorea de forma centralizada. 

 

Seguridad para los datos de Multiexport Foods S.A. utilizados 
en nuestras herramientas 
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EY 

 
 
 

PWC 

 
 
 

DTT 

Facilidades para el traspaso de antecedentes ante cambio 
de la firma de auditoría 

 

Hemos comprobado que el éxito de un proceso de transición de auditores 
radica en el involucramiento directo de socios, directores y gerentes desde el 
inicio, que permita conocer y entender a cabalidad los negocios, cultura, 
tecnología y procesos de su industria de manera eficiente asegurando una 
continuidad en el proceso de auditoría sin sorpresas ni impactos para el la 
Compañía y sus Filiales. Para lo anterior, consideramos claves los siguientes 
puntos: 

 
5 pasos clave para una transición exitosa: 

 Transiciones exitosas  
 

 
 

Un alto involucramiento de nuestros ejecutivos con las contrapartes claves de la 
Compañía a través de todo el proceso de Auditoría. 

 
La planificación conjunta de un plan de transición que permita lograr con eficiencia, 
oportunidad y calidad los objetivos planteados. 

 
Una estrategia de comunicaciones oportunas y efectivas entre los miembros del equipo 
de trabajo y los ejecutivos de la Compañía para asegurar un ambiente apropiado y la 
disposición de los recursos necesarios para el desarrollo del trabajo. 

 4  Un equipo experimentado de profesionales que facilitarán la ejecución de la auditoría. 

Un enfoque de auditoría integrado que involucra a especialistas en distintas disciplinas 
financieras, tecnológicas, legales y de riesgos relevantes para la industria en que 
participa la Compañía. 

 1  
 2  
 3  

 5  
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Tecnología de la Información y Sistemas 
(SAP y otras plataformas tecnológicas) 
Nuestro enfoque de auditoría de TI se dirigirá de forma centralizada y se apoyará a través de nuestras herramientas avanzadas de datos y análisis (D&A). Después de 
ampliar nuestra comprensión de su infraestructura de TI y los riesgos asociados, personalizaremos nuestro enfoque de auditoría de TI para la Compañía en coordinación 
con nuestros equipos de auditoría locales y globales. 

 
Nuestros especialistas de Information Risk Management (IRM) participarán en todas las fases del proceso de auditoría y en conjunto con el equipo de auditoría. 

 
Los riesgos en los procesos pueden ser de distinto origen (de negocio y/o de la 
tecnología de la información), así como son distintas las medidas de control que 
se pueden aplicar (a nivel manual, en la aplicación y a nivel 
de controles generales del área TI). 

 
En relación a ello, nuestro equipo IRM colaborará 
en la revisión de los siguientes ámbitos: 

 
• Controles TI a Nivel de la Entidad. 
• Controles Generales TI. 
• Controles de Aplicación TI. 
• Cybersecurity 
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Transformación a través de TI 

Entendemos que la TI es crucial para posibilitar el cambio y crecimiento, y 
contamos con un departamento de especialistas en la asesoría de sistemas 
computacionales, así ayudamos a alinear la gestión de TI con la estrategia 
del negocio, conducido por un entendimiento del impacto en los procesos 
del negocio y un enfoque constante en entregar beneficios. 

 

Tecnología de la Información y Sistemas 
(SAP y otras plataformas tecnológicas) 

 
Nuestros especialistas de Information Risk Management (IRM) cuentan con un equipo de profesionales altamente especializado en SAP (certificaciones en modulo MM) y 
otras tecnologías de la información en entidades del sector productivo y retail, con una clara orientación al negocio dado que entendemos la importancia de los sistemas 
de información y el impacto de estos en el Riesgo Operacional de la Compañía. 

Contamos con una sólida experiencia, conocimientos y habilidades en compañías cuyos procesos de negocios se encuentran 
soportados en ambientes ERP, tanto en SAP y sus versiones que contemplan contabilidades en más de una moneda, y 
también otros ERP utilizados. KPMG en Chile utiliza la herramienta CSI Authorization Auditor para cubrir la necesidad de 
desarrollar una revisión de accesos en SAP, la que permite analizar e identificar en forma detallada las posibles violaciones a la 
segregación de funciones, así como las asignaciones a transacciones, para cubrir la necesidad de desarrollar la auditoría para 
la Compañía en ambientes altamente tecnologizados. 

 



 

05 
Nuestro enfoque 
en auditoría 



 

 
Nuestra 
metodología 
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Nuestra auditoría no solo tiene como objetivo emitir la opinión de auditoría correcta, sino también cómo llegamos a esta opinión: los procesos, las líneas de 
razonamiento y la integridad detrás de la preparación de nuestro informe de auditoría. A continuación, presentamos un resumen ejecutivo de las fases de 
nuestro proceso de auditoría: 

Planificación Evaluación de controles Revisiones sustantivas Comunicación y emisión 

El proceso de auditoría para Multiexport Foods S.A. 
 

Beneficios 
 

 

• Planificación - Conocemos a 
la Sociedad y tenemos una 
relación con el equipo 
directivo. Realizamos una 
sesión con el equipo de 
Multiexport Foods S.A. en la 
que exploramos las áreas de 
enfoque y la manera en que 
trabajaremos de forma más 
eficiente, incluido el timing 
de las pruebas de control y 
la participación de 
especialistas o expertos. 

• Identificación de oportunidades 
de mejora en el proceso de 
reporte financiero y en procesos 
de control. 

• Tecnología usada para dirigir una 
auditoría eficiente, reduciendo sus 
costos. 

• Observaciones de benchmark 
en los procesos internos de 
Multiexport Foods S.A., entorno 
de TI y políticas de reporte 
financiero y gestión de riesgos. 

• Enfoque en áreas clave de 
opinión incluidas evaluaciones de 
inventario, adquisiciones de 
negocios y reconocimiento de 
ingresos. 

• Cobertura de auditoría 
mejorada con rutinas de Data & 
Analytics. 

• Procedimientos automatizados 
para procedimientos de 
vinculación de números y partidas 
de consolidación. 

• Acceso al estatus constante del 
progreso de la auditoría por 
medio de KPMG Clara. 

• Encuestas de satisfacción de 
clientes: oportunidad de obtener 
feedbacks que generarán un plan 
de acción. 
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Nuestra auditoría no solo tiene como objetivo emitir la opinión 
de auditoría correcta, sino también cómo llegamos a esta 
opinión: los procesos, las líneas de razonamiento y la integridad 
detrás de la formación de nuestro informe de auditoría. A 
continuación, presentamos un resumen ejecutivo de las fases 
de nuestro proceso de auditoría: 

Planificación Evaluación de controles Revisiones sustantivas Comunicación y emisión 

El proceso de auditoría para Multiexport Foods S.A. 
 

Actividades centrales 
 

 

– Visitas presenciales, por Teams 
u otra plataforma del equipo de 
trabajo y sus líderes. 

– Confirmación de áreas clave de 
auditoría, incluidos adquisiciones de 
negocios, valoración de activos 
intangibles, valoración de inventarios 
y reconocimiento de ingresos. 

– Participación de especialistas o 
expertos en nuestro ámbito. 

– Finalización de la evaluación de 
materialidad. 

– Evaluación del diseño y pruebas 
de eficacia operacional de controles 
clave en todos los procesos 
relevantes. 

– Evaluación del entorno 
tecnológico para validar el alcance, 
la naturaleza y la oportunidad de los 
procedimientos de auditoría. 

– Ejecución de procedimientos de 
D&A personalizados para la 
industria. 

– Pruebas de áreas clave. 
– Evaluación de nuevos 

pronunciamientos contables, y 
revisión del tratamiento de manera 
oportuna. 

– Revisión de estados financieros y 
sus divulgaciones. 

– Resolución proactiva de asuntos de 
auditoría con el equipo de finanzas y 
contabilidad. 

– Reflexión sobre los hallazgos y 
elaboración de la opinión de auditoría. 

– Informe claro y objetivo al Comité de 
Auditoría. 

– Debriefs formales con su equipo y 
evaluación de áreas de mejora. 



 

 
La calidad y transparencia de 
nuestros servicios de auditoría, así 
como la integridad de nuestra gente, 
contribuyen a fortalecer la confianza 
de inversionistas, acreedores y otros 
stakeholders sobre la información 
financiera elaborada por los clientes. 
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Cronograma 
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Cronograma 
 

A continuación podrán encontrar nuestra propuesta de calendario de fechas para realizar el trabajo de auditoría. Posteriormente este cronograma será revisado en conjunto con la 
Administración y modificado de acuerdo con las necesidades de Multiexport Foods S.A. y filiales. 

 
Deseamos hacer hincapié en nuestro compromiso de trabajar de manera proactiva, para evitar sorpresas y cumplir con el cronograma y los plazos establecidos. 

 

Planificación de auditoría 
• Reuniones iniciales. 
• Análisis de actividades de la industria. 
• Definición del enfoque de auditoría a 

realizar. 
• Revisión de puntos de los anteriores 

auditores 

Revisión limitada al 30 de junio 
de 2024 
• Procedimientos analíticos. 
• Lectura de actas y comunicación con 
• reguladores. 
• Revelaciones en los estados financieros. 
• Emisión de estados financieros intermedios. 

 
2024 

Mayo Junio 
 

Presentación del plan de 
auditoría 2024 al Comité 
de Auditoría. 

Julio 
 

 
Evaluación de control interno 
• Actualización del 

entendimiento de los 
principales procesos y 
transacciones de negocio. 

Agosto Septiembre 
 

 
Pruebas de eficacia operativa 
a los controles internos 
establecidos por la Sociedad. 

Etapas: 
Revisión Intermedia Planificación y Control Interno Auditoría Prebalance y de Cierre 
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Cronograma 
 

A continuación podrán encontrar nuestra propuesta de calendario de fechas para realizar el trabajo de auditoría. Posteriormente este cronograma será revisado en conjunto con la 
Administración y modificado de acuerdo con las necesidades de Multiexport Foods S.A. y filiales. 

 
Deseamos hacer hincapié en nuestro compromiso de trabajar de manera proactiva, para evitar sorpresas y cumplir con el cronograma y los plazos establecidos. 

 
 
 
 

 

Oct 

Hard close al 30 de septiembre de 2024 
• Aplicación de procedimiento 

sustantivos de auditoría, incluyendo 
procedimientos analíticos y pruebas de 
detalle a cuentas de resultado 

 
 
 

Nov 

 
 

Participación 
inventarios fisicos 

 
 
 
 

Dic 

 
 

 
2025 
Ene 

 
 

Feb 

 

 
Evaluación de hallazgos y 
emision de informes 

 
 
 
 

Mar 
    

 

 

Etapas: 

Validación final al 31 de 
diciembre 
de 2024. 

 
Revisión Intermedia Planificación y Control Interno Auditoría Prebalance y de Cierre 

 

 
 
 
 



 

06 
Aporte de Valor para 
Multiexport Foods S.A. 
Charlas técnicas de IFRS 
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La charla técnica está destinada a fortalecer las 
habilidades del equipo de Multiexport Foods S.A. en 
relación con nuevos pronunciamientos contables 
emitidos por el IASB. 
Esta instancia está dirigida a empleados de 
Multiexport Foods S.A.., y para el número de 
colaboradores que ustedes indiquen. La modalidad 
será definida por el cliente, teniendo disponibilidad 
de realizarse de manera virtual o presencial. 

 
1. Modificaciones de pronunciamientos contables vigentes con entrada en vigor durante el año 

2025 

2. Nuevos pronunciamientos contables con entrada en vigor durante el año 2024 

Charlas técnicas de IFRS 
 

Objetivo Contenidos preliminares 
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Durante la auditoría emitiremos los siguientes informes: 

Entregables 
 

 
 

Entregable 
 

Fecha 

 
Presentación al Directorio y Administración del Plan de Auditoría 

 
Mayo 2024 

 
Informe de Revisión Limitada al 30 de junio de 2024 

 
Agosto 2024 

Informe de Control Interno 
Presentación al directorio para informar de la revisión de control interno y la revisión preliminar 

Diciembre 2024 

 
Reunión para informar hallazgos de auditoria, impuestos u otro especialista 

 
Febrero 2025 

Reunión para informar del resultado de la Auditoría 
Opinión de Auditoría sobre los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 
Presentación al Directorio y Administración del Cierre de la Auditoría y el Control Interno 

 
Marzo 2025 



 

07 
Nuestra gente 
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¡Estamos listos! 

¡El equipo ideal! 
 

De acuerdo a lo que conocemos de ustedes, entendemos que Multiexport Foods S.A., 
desea construir una relación profesional con un equipo de auditoría en el que pueda 
confiar, que sea transparente, colaborativo, abierto al diálogo y que sea presente. 

 
Estamos siempre listos para contestar, por teléfono, WhatsApp o en persona, como lo 
consideren más eficiente para cada situación, pero siempre de manera oportuna. 
Estamos impulsados por una relación constructiva, deseamos hablar con usted no solo 
sobre cuestiones técnicas de contabilidad, sino también sobre cuestiones más amplias 
que afecten sus negocios. 
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¡Un equipo de personas extraordinarias para atender a 
Multiexport Foods S.A. ! 

 

El equipo ideal 
Nunca dejamos de aprender y mejorar 

Preparados para desafíos 
Pensamos y actuamos de manera audaz 

 
Tenemos claro que Multiexport Foods S.A. desea construir una 
relación a largo plazo con un auditor en el que pueda confiar, que 
sea oportuno, pragmático, que lo ayude a pensar de manera 
diferente y que también lo desafíe. 

 
Su legado y cultura organizacional son el resultado de sus valores. 
El propósito de Multiexport Foods S.A., sus creencias y ambiciones 
son una parte fundamental de su manera de operar. El equipo de 
auditoría debe comprender la manera en que este conjunto de 
elementos corporativos constituyen la manera en que Multiexport 
Foods S.A. opera. 

 
El equipo de trabajo para Multiexport Foods S.A. cuenta con el 
nivel adecuado de skills y está preparado no solo para ofrecer una 
experiencia de auditoría moderna y enfocada en su industria, sino 
que también está preparado para, cada vez que sea necesario, 
conectar lo local con lo global por medio de nuestro network. 

 
Nuestra relación tendrá en cuenta lo que es importante para su 
negocio y lo que posiblemente afectará su negocio a futuro. 

Su equipo de auditoría es: 
 

Hands on - Nuestros socios y nuestro equipo se involucran y están 
disponibles para ustedes. 

 
Sin sorpresas - Los asuntos críticos se ponen sobre la mesa para 
su consideración lo más oportunamente posible, no solo en la 
próxima reunión periódica previamente programada. 

 
Valoran la relación - Hablamos directamente con usted sobre 
cuestiones más amplias que han afectado su modelo de negocio, 
no por medio de cadenas de correo electrónico. 

 
La practicidad nos importa - Traducimos lo técnico en algo 
práctico. Nuestra comunicación y nuestro reporting son claros, 
objetivos, lo que facilita el establecimiento de los próximos pasos. 
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NUESTRO COMPROMISO DESCRIPCIÓN 

¿Por qué este equipo? 
 

 

Invertir en la construcción de 
relaciones. 

 
 

Responder rápidamente a sus 
necesidades. 

 
 
 

Proporcionar enfoques colaborativos y 
pragmáticos a los problemas 
enfrentados. 

 
 

Adoptar una metodología mejorada en 
nuestro enfoque de auditoría. 

Un equipo que tiene como objetivo dedicar su tiempo a optimizar los servicios. 

 
Respuestas rápidas. 
Confirmación de las conclusiones del trabajo de manera oportuna. 
Los asuntos de la auditoría tratados oportunamente, con un pensamiento claro y abierto, 
proporcionando claridad sobre la manera en que se resolvieron. 

 
Insights basados en experiencias en la industria. 
Decisiones tomadas claramente explicadas, visualizando la posible gama de resultados. 

 
 

Los servicios de auditoría se iniciarán con una sesión de planificación entre todos los equipos 
de KPMG. 
El deseo de presentar un trabajo de calidad, con valor agregado y superar sus expectativas 
cada año. 

 

 
Proporcionar insights francos y 
honestos sobre su negocio. 

A nuestros equipos les gusta compartir sus observaciones — basadas en hechos —, 
compartiremos puntos de vista sobre las personas, procesos y políticas de forma abierta. 
Sugerencias prácticas de mejora de calidad y el benchmarking contra lo que vemos en otros 
lugares. 

 

Ser proactivos en nuestro 
trabajo. 

Acompañando los cambios regulatorios y técnico-contables, compartiendo este 
conocimiento con Multiexport Foods S.A., tomando la iniciativa. Nuestro objetivo es estar 
presentes durante todo el año, no solo durante el ciclo de la auditoría. 
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El equipo para Multiexport Foods S.A. 
El rol del socio líder es ser el principal punto de contacto de 
Multiexport Foods S.A. y su Gobierno Corporativo y dirigir la 
auditoría de KPMG. Su función es mapear las principales áreas 
de riesgo y monitorear al equipo de trabajo, incluidos los 
expertos. Mantener una comunicación cercana y aportar 
insights relevantes para Multiexport Foods S.A.. 

 
El gerente de auditoría tiene como rol determinar que los 
requisitos de auditoría de Multiexport Foods S.A. se satisfacen 
en su totalidad, a través de la coordinación del trabajo de 
campo, el cumplimiento de los plazos y los requisitos de 

 
Línea de defensa 

Gonzalo Rojas 
Socio Revisor 

 
El socio revisor es responsable de la 
evaluación cualitativa del trabajo, 
incluida la definición de áreas de riesgo, 
discusión de asuntos de la auditoría y la 
calidad de los entregables. Añadir 
insights provenientes de su amplia 
experiencia en compañías del sector de 

calidad. Responsable del monitoreo diario del equipo de trabajo. Expertos Multiexport Foods S.A. 

 

 

Tax Sistemas 

Rodrigo Ávalos 
Socio de Impuestos 

Víctor Muñoz 
Socio de IT 

Caterina Cotroneo 
Directora de 
Impuestos 

Braulio Ibarra 
Director de IT Audit 

Mario Barbera 
Socio de Auditoría 

Normary Escobar 
Gerente de Auditoría 



 

08 
Calidad y 
confianza pública 
“Nuestro compromiso con Multiexport Foods S.A. es generar confianza y 
promover cambios en tiempos de la nueva realidad, brindando servicios de 
calidad y con excelencia, usando para ello nuestra experiencia y profundo 
conocimiento de la industria”. 

 
Rogerio García - Socio Líder de Riesgos e Independencia de KPMG 
Chile 



 

Calidad 
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Seguimos comprometidos con las auditorías de alta calidad. Deseamos 
destacar el compromiso inquebrantable del liderazgo de KPMG con la 
calidad de las auditorías y nuestro reconocimiento de que la 
consistencia de la calidad es esencial para servir al interés público. 

Cuestiones de Calidad, ¡ese es 
nuestro tono! 

 
Cuestiones de Calidad 
Hacemos lo que realmente importa 

 
¡Este es nuestro tono! 
Pensamos y actuamos de forma audaz 

 

• Capacitación obligatoria 
• Contratación 
• Gestión del rendimiento 
• Aprendizaje y desarrollo 
• Control de calidad de la contratación 
• 2ª línea de defensa 

• Manual de calidad y gestión de riesgos 
(qrmm) 

• Revisor de control de calidad 
• Revisión del rendimiento de la calidad (qpr) 

 
 

MARCO DE CALIDAD DE LA AUDITORÍA 
 

Hemos diseñado nuestro marco global de calidad de la auditoría para 
asegurarnos de que todos los socios y profesionales se concentran en las 
habilidades y comportamientos fundamentales necesarios para emitir una 
opinión adecuada e independiente. Este compone de siete impulsores de la 
calidad de la auditoría: 

 
– Tone at the top. 
– Relacionamiento con los clientes adecuados. 
– Normas claras y herramientas de auditoría sólidas. 
– Contratación, desarrollo y asignación de personal con las cualificaciones y 

habilidades adecuadas. 
– Compromiso con la excelencia técnica y la prestación de servicios de 

calidad. 
– Realización de auditorías eficaces y eficientes. 
– Compromiso con la mejora continua. 
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Independencia 
 

De hecho y en apariencia 
Hacemos lo correcto 

Evaluaciones rigurosas 
Hacemos lo que realmente importa 

 

  

Multiexport Foods S.A. puede designar con confianza a KPMG como su auditor tan 
pronto como completemos nuestra evaluación de independencia. Al gestionar la 
confidencialidad y cualesquiera posibles conflictos de interés: 

 
– Si un trabajo propuesto presenta un 

conflicto real o potencial, y si dicho conflicto 
no se puede gestionar mediante 
salvaguardas, rechazaremos el trabajo 
potencial consultándolos a ustedes. 

 
– Nos tomamos muy en serio nuestra 

confidencialidad y gestión de posibles 
conflictos de responsabilidades y 
confirmaremos nuestro compromiso con 
Multiexport Foods S.A. anualmente. 

 
– Su equipo de auditoría no participará en la 

prestación de servicios de auditoría a sus 
principales competidores ni a otras partes 
interesadas relevantes. 

 
– Nuestra infraestructura de TI proporciona 

solo a su equipo de auditoría acceso a 
información de Multiexport Foods S.A. 

 
– Podemos desempeñar funciones de 

consultoría para otras empresas de su 
sector. Mantenemos la confidencialidad del 
cliente mediante la aplicación de estrictas 
pautas éticas que impiden conflictos de 
intereses. 

 

 

Mantener la independencia es importante para Multiexport Foods S.A.. y KPMG. 
Antes de aceptar un nuevo trabajo (servicios de auditoría y no auditoría), 
consideramos nuestras políticas de conflicto de intereses y nuestros requisitos éticos 
en KPMG, que incluyen: 

SENTINEL 
Sistema de conformidad global de KPMG. 
Permite que Mario Barbera, como socio líder 
de la auditoría, apruebe cualquier trabajo 
propuesto antes de que pueda comenzar, 
consultándolo a usted. 

SISTEMA DE CUMPLIMIENTO DE 
INDEPENDENCIA DE KPMG 
Sistema de monitoreo y reporting de 
inversiones de KPMG. Registra y monitorea 
las inversiones de los socios y de los 
profesionales de KPMG. 

 
DECLARACIONES ANUALES 
Todos los miembros y profesionales están 
obligados a firmar regularmente declaraciones 
de independencia y declaraciones de 
confidencialidad. 

 
ENTRENAMIENTO 
Los socios y los demás profesionales deben 
someterse a un entrenamiento anual sobre 
independencia. 

 
AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO 
Los registros y transacciones financieras de los 
socios están sujetos a auditoría cada tres 
años. 

 
REALIZACIÓN DE VERIFICACIONES 
EXHAUSTIVAS DE CONFLICTO 
Lo hacemos antes de aceptar cualquier nuevo 
trabajo. 
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Red de seguridad 

• Cultura 

Enfoque basado en la experiencia y centrado en la calidad 
 

 
• Socios y equipos de revisión independientes 
• Informe de auditoría y mejora continua 
• Metodología de auditoría de KPMG y capacitación 
• Respuesta a las conclusiones de las revisiones internas y externas 
• Equipo con experiencia en industria del salmon y mercados de consumo 
• Relaciones con los organismos reguladores en las jurisdicciones en las que opera 

• Tono establecido por el socio auditor principal 
• Cómo trabajamos juntos 
• Resultados 
• Coherencia, transparencia y claridad 
• Potenciación del equipo de auditoría 
• Rigor, precisión y calidad de la información financiera 
• Calidad de la opinión de auditoría 
• Gestión del cambio 
• Evaluación del riesgo de auditoría 
• Recorrido de los procesos de principio a fin y uso de datos y análisis 
• Alcance y cobertura 
• Ejecución y evolución del plan de auditoría 
• Gestión de la complejidad 
• Auditoría continua 

 
Nuestro enfoque considera: 
• Un segundo socio que nos apoyará en el proceso de 

revisión de calidad con base en la experiencia en su 
industria y en la profesión. 

• Participación de líderes locales y globales en la 
obtención de best practices en temas relacionados con su 
industria. 

• Equipos multidisciplinarios con experiencia 
internacional. 

• Uso de herramientas que ya son el presente para nosotros 
y que contribuyen a la ejecución de auditorías del 
futuro, ¡hoy! 



 

 
Evaluación de 
nuestros clientes 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Percepción de KPMG 

Nivel de satisfacción con nuestro servicio 
 
 
 
 
 
 
 

Nuestra Gobernanza está diseñada para poner al cliente en el centro de todo lo 
que hacemos. Por medio de nuestro programa Voice of Client, KPMG busca conocer 
la satisfacción de nuestros clientes en relación con el servicio que brindamos, así 
como conocer los comentarios de nuestros clientes sobre sus experiencias con 
nosotros. Es un programa enfocado para recolectar, analizar y actuar sobre los 
comentarios de los clientes para: 

 
– Identificar oportunidades y puntos débiles que nos permita la entrega de una 

experiencia de cliente mejorada. 
– Fortalecer nuestras relaciones y profundizar nuestra comprensión de lo que 

nuestros clientes necesitan ahora y en el futuro. 
– Nos permite tener conversaciones con nuestros clientes e identificar las 

soluciones adecuadas para ayudarlos a tener éxito. 
– Mediante esta retroalimentación podemos construir acciones, comportamientos, 

servicios y herramientas diferenciadas para corregir los puntos débiles y 
mantener nuestras áreas de fortaleza. 

 
Con la información que recolectamos, desarrollamos planes de acción centrados en la 
optimización de nuestros procesos, en la mejora de los indicadores de satisfacción y 
en la generación de nuevas soluciones, siempre con la misión de ser LA OPCIÓN 
MÁS CLARA PARA NUESTROS CLIENTES. 

Les compartimos nuestro índice de 
satisfacción general de nuestros clientes 
para el período 2022. 
¡Trabajaremos con ustedes siempre 
puestos en el centro! 

 

 

73% Calidad de la relación 

72% Conocimiento técnico 

62% Entendimiento de su negocio 

 
 
 

 
© 2024 KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organización global de firmas miembro de KPMG 
afiliadas a KPMG International Limited, una compañía privada inglesa limitada por garantía (company limited by guaranty). Todos los derechos reservados Clasificación del Documento: KPMG Confidencial 56 

 
Satisfacción 
General FY22 que 
nos valoran en 
escala 9-10 

Nuestros clientes de Auditoría califican su satisfacción 
general entre 9/10. 



 

09 
Somos KPMG 



 

 
Nuestra 
firma 
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KPMG en el mundo 
 
 
 
 

 
Más de 

236.000 
profesionales 

 
 
 
 
 
 
 
 

Estamos 

 
 
 

Más de 

11.000 
socios 

 
 
 
 
 

Conexión con los 
mercadosglobales 

Experiencia y estructura 
para ayudar a los clientes 

locales a expandir sus 
negocios en el mercado 

 
 
 
 
 

US$ 32.13 
Ingresos brutos 

(miles de 
millones) 

presentes en 

143 países 
y territorios 

chileno y en el extranjero Participaciónpor 
servicios 

42% Asesoría 
36% Auditoría 

22% Tax & Legal 
 

Américas 59.325 
EMA 126.483 
Asia Pacífico 50.449 

 
 

Una red de firmas 
miembro que ofrece una 
visión global de cada 
desafío local, trabajando 
hombro a hombro con 
nuestros clientes, con un 
enfoque sin fronteras. 

 
 

Estrategias que 
combinan la experiencia 
global y sectorial en los 
negocios, con la 
ejecución de una 
auditoría que también 
contribuye a transitar por 
la nueva realidad con 
resiliencia e información. 
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KPMG en Chile 
 

Nuestra experiencia en Chile y el mundo nos permite 
comprender la cultura, el contexto y las particularidades 
de cada negocio. 

 
La proximidad con los clientes también transforma los 
negocios. 

 
 

 Oficinas  
 Santiago 

 Concepción 

 Valdivia 

Puerto Montt 

 
 

45 
socios 

 
 
 
 
 
 
 

+900 
profesionales 

 

 
+30años 
de trayectoria 

en Chile 

+1.000 
clientes 

 
 
 
 
 
 

Participación 
Porservicios 

68% Auditoría 
23% Tax & Legal 
9% Asesoría 



 

 
Nuestros 
valores 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Nuestros valores 
 Nuestro compromiso con ustedes  

 

Honestidad, 
opiniones directas 

y ejecución 

Acciones para 
ofrecer calidad y 

confianza 
Ideas audaces 
e innovadoras 

Enfoque inteligente e 
integrador 

Un impacto mayor 
y más amplio 

Integrity Excellence Courage Together For Better 
Para usted, esto significa… 

 

 
– Mantendremos nuestros 

compromisos y proporcionaremos 
un contexto siempre y cuando la 
situación cambie. 

– Tendremos conversaciones en el 
momento adecuado, y el valor de 
mantener conversaciones difíciles. 

– Nos verá hacer lo correcto incluso 
cuando sea difícil. 

 
– Entregaremos nuestro trabajo con 

pasión y calidad. 
– Aportaremos una mentalidad de 

crecimiento, para aprender, 
mejorar y adaptarnos con ustedes. 

– Pediremos su opinión y 
actuaremos en consecuencia para 
ir más allá. 

– Reconoceremos que no tenemos 
la respuesta, pero iremos a 
buscarla. 

 
– Suscitaremos nuevas ideas, 

compartiremos nuevos puntos de 
vista y estaremos abiertos al 
cambio. 

– Mostraremos una predisposición a 
la acción y tomaremos decisiones 
difíciles 

– Participaremos en conversaciones 
francas y afrontaremos los 
desafíos de frente. 

 
– Aportaremos humildad y 

diversidad para resolver sus 
mayores desafíos. 

– Nos basaremos en las mejores 
ideas y experiencias de todo 
KPMG. 

– Escucharemos activamente para 
conseguir claridad y comprensión. 

– Trataremos a todos con respeto y 
dignidad, siempre. 

 
– Les ayudaremos a ver el 

panorama general y el impacto 
más amplio. 

– Haremos cada día las pequeñas 
cosas que marcan una gran 
diferencia. 

– Les ayudaremos a superar el 
ajetreo diario y les 
proporcionaremos información 
para navegar en un mundo 
cambiante. 
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Ser sostenible 
transforma los 
negocios 
Nuestro Plan de 
Impacto 

 

 

 



 

 
 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   
Reducir nuestro impacto en el 
medio ambiente para construir 
un futuro más sostenible y 
resiliente. 
Nuestros compromisos: 
1. Lograr cero emisiones netas 

de carbono para 2030. 
2. Proporcionar información 

clara, completa y de alta 
calidad sobre los impactos 
del cambio climático. 

3. Comprender y mejorar 
nuestro impacto en la 
naturaleza y la biodiversidad. 

 
 

Decarbonización 

 
Riesgo 
climático 

Crear una cultura solidaria, 
integradora, orientada a objetivos y 
basada en valores para nuestras 
personas. 
Nuestros compromisos: 
1. Construir una cultura inclusiva que 

valore la diversidad 
2. Eliminar la discriminación en materia 

de empleo y ocupación 
3. Empoderar a las mujeres en el lugar 

de trabajo, el mercado y la 
comunidad 

4. Proteger la salud de nuestra gente, 
tanto física como mentalmente 

5. Desarrollar una cultura de 
aprendizaje continuo 

6. Respetar los derechos humanos 

Diversidad e 
inclusión 

Impulsar prácticas empresariales con 
propósito y una buena ciudadanía 
corporativa. 
Nuestros compromisos: 
1. Actuar con un propósito claro en todo 

momento 
2. Liderar la profesión en cuanto a la 

calidad de la auditoría 
3. Impulsar una práctica fiscal responsable 
4. Apoyar la educación, el aprendizaje 

permanente y la Coalición Mundial por 
la Educación de la UNESCO 

Negocio con 
propósito 

 
Educación y 
comunidada 

Nuestro propósito y nuestros valores son la 
base de nuestra forma de hacer las cosas. 
Hacer lo correcto, de la forma correcta, 
siempre. 
Nuestros compromisos: 
1. Actuar de forma lícita, ética y en interés 

del público 
2. Trabajar contra la corrupción en todas 

sus formas, incluidas la extorsión y el 
soborno 

 
• Conducta ética 

• Anticorrupción o sobornos 

 
 

Naturaleza y 
biodiversidad 

Salud y 
Bienestar Aprendizaje 

continuo 
Derechos 
Humanos 

 
Fuente: KPMG: Our Impact Plan 2022 
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Premios y 
reconocimientos 
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KPMG Global Rankings and Awards | Firm 
 
 
 

• KPMG fue reconocida entre las 100 mejores empresas del 2022. 

• KPMG reconocida entre las mejores empresas para mujeres 10 
ejecutivas, para mujeres multiculturales y como mejor empresa 
para padres en 2022. 

• KPMG es la firma # 2 de contabilidad y servicios 
profesionales en 2022. 

• KPMG es la firma de consultoría #2 en 2022. 
• KPMG se encuentra en el Top 1% como el empleador 

más preferido para trabajar en 2023. 

09 
KPMG entre los 100+ Innovadores en 
el uso de TI. 

 

Microsoft reconoció a KPMG en sus 
premios globales Supplier Prestige 
Awards 2022 por sus logros en temas de 
inclusión, diversidad y equidad (ID&E.). 

02  
KPMG gana en la categoría de Consultoría Estratégica 
en 2022. 

 

03  
KPMG aparece entre los 10 mejores miembros del 
Salón de la Fama del Training Magazine en 2022. 

 
 
 

07 
KPMG LLP fue premiada como "Mejor 
lugar para trabajar por la igualdad 
LGBTQ+" 2022. 

• KPMG gana el Oro en los Employee Experience 
Awards 2022 a la Mejor Academia de Aprendizaje 
Interno. 

• KPMG obtiene el premio Silver en los Employee 
Experience Awards 2022 por su programa de 
capacitación en habilidades blandas. 

KPMG ocupó el puesto 11 entre las 50 mejores 
empresas para la diversidad 2022. 

KPMG se encuentra en la lista de Fortune de las 
100 mejores empresas para trabajar en 2022. 

0
 

0
 

0
 

0
 

0
 



© 2024 KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organización global de firmas miembro de KPMG 
afiliadas a KPMG International Limited, una compañía privada inglesa limitada por garantía (company limited by guaranty). Todos los derechos reservados 67 Clasificación del Documento: KPMG Confidencial  

1 

 
 
 

 
• El Financial Times 2022 califica a KPMG 

como Consultora para empresas de 
Seguros. 

• El Financial Times 2022 califica a KPMG 
Consultora para Instituciones financieras 
y de servicios. 

2 

 
 
 

 
• KPMG fue premiada en la categoría de 

Auditoría de los estados financieros 
anuales y consolidados en 2020. 

• KPMG fue premiada en la categoría de 
contabilidad internacional en 2020. 

• KPMG fue premiada en la categoría de 
auditorías especiales estatutarias en 2020. 

3 

 
 
 
 
 

KPMG gana el premio al Mejor Auditor en los 
Asset Management Awards 2019. 

4 

 
 
 
 
 
Actualidad Económica premia a KPMG Clara 
como una de Las 100 mejores ideas 
innovadoras del año 2019. 

Premios y reconocimientos globales de KPMG | Audit 
 

 



 

 
Nuestra 
presencia en el 
mercado 
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ESG Ciberseguridad Gobierno, Riesgos y 
Cumplimiento 

Tax & Legal 
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Vocerías locales de nuestros 
expertos KPMG Chile 

Difusión de estudios y tendencias 
globales 

+43.000 seguidores 

 



 

Currículum 
Currículum de nuestro equipo para 
Multiexport Foods S.A. 
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Formación académica 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

 

 

Mario Barbera 
Socio de Auditoría 
+56 9 7667 7888 
mbarbera@kpmg.com 

 

• Contador Auditor – Universidad Nacional Andrés Bello 
 
 

• Diplomado “Estrategias en Gestión Financiera” (DPA) – Universidad de 
Chile. 

• Diplomado “IFRS y su impacto en los gobiernos corporativos” – Universidad 
de Chile. 

• Diplomado “Normas Internacionales de Información Financiera” – 
Universidad del Desarrollo. 

Más de 20 años de experiencia profesional en la prestación de servicios a instituciones nacionales e 
internacionales, tanto públicas como privadas y de diferentes sectores. 

 
Ha realizado trabajos como analista de gestión y estudio, siendo responsable de la preparación y 
control de presupuestos, implementación de informes de gestión, aplicación de indicadores claves de 
desempeño, análisis de tendencias financieras, y apoyo (back office) de mesa de dinero en empresas 
del sector financiero. 

 
Posee sólidos conocimientos en control interno, participando en el levantamiento y testeo de este, bajo 
una visión crítica y analítica enfocada en los riesgos de negocios, de los estados financieros y 
generación de valor. 

 
Cuenta con conocimientos teórico y práctico, basado en las experiencias de participar en proyectos 
con aplicación d IFRS, USGAAP, SOX y normas de la Comisión para el Mercado financieros. 

 
Dentro de la firma se ha desempañado como director, instructor y relator de cursos de capacitación en 
metodología KPMG. 

 
Ha participado como revisor de calidad y cumplimiento. 

 

 
• Diplomado “Actualización de Nuevas Tendencias en Negocios, Finanzas y 

Economía” – Universidad de Chile. 
• Empresas Iansa 

• Hortifrut 

• Watts 

• Metro 

• EFE 

• Laboratorios Andrómaco 

• Laboratorio Saval 

• Labomed 

• Ingevec 

Experiencia relevante 

Clientes relevantes 

mailto:mbarbera@kpmg.com
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Gonzalo Rojas 
Socio de Auditoría 
+56 9 7659 8580 
gonzalorojas@kpmg.com 

 

 
• Contador Auditor – Escuela de Contadores Auditores de Santiago. 

 

 

 
• Diplomado en Normas Internacionales de Información Financiera (IFRS) – 

Universidad del Desarrollo. 

• Diplomado “Estrategias en Gestión Financiera” (DPA) – Universidad de 
Chile. 

Gonzalo cuenta con más de 22 años de experiencia profesional en auditoría externa y consultoría para 
empresas en las áreas más diversas de la actividad económica, tanto a nivel nacional como a nivel 
regional, en empresas pertenecientes a distintos sectores de la economía, tales como: Energía y 
Recursos Naturales, Sanitarias, Marítimo- Portuarias, Concesionarias, Mineras, Manufactureras y 
Retail, entre otras. Gonzalo ha asesorado a diversas empresas y grupos económicos, nacionales e 
internacionales, tales como: Cementos Bío Bío, Enel, Elecmetal, Grupo SM SAAM, Walmart, Aguas 
Andinas, Transelec, entre otros. 

 
Ha ejercido en la posición de Socio del área de auditoría por más de 8 años. 

 
Ingresó a KPMG el año 2007 como Gerente Senior del área de Auditoría. Entre los años 1997 y 2007, 
ejerció su carrera profesional en las firmas Langton Clarke y Cía., Arthur Andersen y Ernst & Young. 

 
A través de su carrera profesional ha ocupado las siguientes posiciones de interés: 

 
• Socio Líder de KPMG Viña del Mar (V Región, Chile) 
• Socio de Auditoría Industria de Energía y Recursos Naturales 

 
Ha participado en numerosos proyectos de auditoría y due diligence en empresas reguladas en Chile 
(inscritas en la Comisión para el Mercado Financiero - CMF) y en el exterior, USA (Inscritas en la 
Securities and Exchange Commission - SEC), pertenecientes a distintos sectores de la economía. 
Adicionalmente, ha liderado diversos procesos de emisión de instrumentos púbicos en el Chile y en el 
exterior (Bonos 144A, 20F). 

 

 
 

• Enel Generación Chile S.A. 
• Enel Green Power Chile Ltda. 
• SM SAAM S.A. y Filiales 
• Compañía Electro Metalúrgica S.A. y Filiales 

(Grupo Elecmetal) 

• DP World Chile S.A. (Puertos y Logística S.A.) 
• Walmart Chile S.A. 
• Adidas Chile Ltda. 
• Nestlé Chile S.A. 
• Cementos Bío Bío S.A. y Filiales. 

Experiencia relevante 

Formación académica 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

Clientes relevantes 

mailto:gonzalorojas@kpmg.com
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Normary Normary Escobar 
Gerente de Auditoría 
normaryescobar@kpmg.com 

 
 
 

 
• Contador Auditor – Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado - 

Venezuela 

 

 
• Licenciada en Contabilidad y Auditoría. 

• Cursos de actualización de metodología de auditoría y cursos técnicos 
(IFRS, SEC, PCAOB, US GAAP, NAGAS, US GAAS). 

Más de 10 años de carrera profesional en el área de Auditoría, distribuidos 4 años en KPMG 
Venezuela y 6 años en KPMG Chile. 

 
Durante este período Normary se ha desempeñado en el Área de Auditoría y Consultoría, atendiendo 
a empresas nacionales e internacionales de diferentes sectores Comerciales, Industriales, 
Manufactureras, Forestales, Salud, Servicios y Educacionales. 

 
Se ha desempeñado en las áreas de evaluaciones de control interno, validación de estados 
financieros individuales y consolidados, procedimientos acordados, reportes, entre otras. En su 
experiencia profesional ha participado en revisiones a diversas industrias, en las cuales ha tenido 
directa participación en la aplicación de PCGA Chilenos, IFRS, US GAAP y Normas de la Comisión 
para el Mercado Financiero. 

 
Auditor líder de equipos de trabajo y apoyo a revisiones. 

 
Actualmente se desempeña como Gerente de Auditoría para la Zona sur de Chile, cuya oficina se 
encuentra ubicada en KPMG Concepción. 

 

 

Aguas San Pedro S.A., Empresa de Servicio Lo Prado S.A., Procesadora de Madera Los 
Angeles S.A., Voith Paper Chile SpA., Agrícola Ancali Ltda., Forestal León Ltda., Grupo Altair, 
Grupo ITP Cauquenes, Ewos Chile Alimentos Ltda., Fondo Solidario de la Universidad Católica 
de Temuco, Fondo Solidario de la Universidad Austral de Chile, Universidad Austral de Chile, 
Moly-Cop Chile S.A., Grupo Sanatorio Alemán, Redbank S.A., Ferrostaal Chile S.A.C., Marsol 
S.A., Arrendamiento de Maquinarias S.A., San Vicente Terminal Internacional S.A., Akva Group 
Chile S.A., Clínica Alemana de Temuco S.A., Grupo Campos Deportivos Llacolén 

Experiencia relevante 

Formación académica 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

Clientes relevantes 

mailto:normaryescobar@kpmg.com


© 2024 KPMG Auditores Consultores Limitada, una sociedad chilena de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organización global de firmas miembro de KPMG 
afiliadas a KPMG International Limited, una compañía privada inglesa limitada por garantía (company limited by guaranty). Todos los derechos reservados 75 Clasificación del Documento: KPMG Confidencial  

 

 

Rodrigo Ávalos 
Socio de Tax & Legal 
+56 9 9437 0554 
rodrigoavalos@kpmg.com 

 

 
• Ingeniero Comercial – Universidad Diego Portales 

 

 

 
• Postítulo en Planificación y Gestión Tributaria – Universidad Diego Portales 

• Diplomado en Planificación Tributaria – Universidad Católica de Chile 

• Diplomado en Tributación de Instrumentos Financieros – Universidad 
Católica de Chile 

Rodrigo fue socio del área de consultoría tributaria de Ernst & Young donde se desempeño por más de 
25 años, logrando una vasta experiencia en el ámbito del cumplimiento tributario, planificación 
tributaria, procesos de reorganización empresariales y familiares, auditorías de compra y proceso de 
fiscalización entre otros. 

 
Fue socio y fundador de Exbig4 Consultores, Consultor tributario asociado en OHO Abogados y 
Consultor Tributario asociado en Recabarren & Asociados Ambas firmas especializadas en impuestos. 
También ha sido encargado de planificación y control de auditorías de compra, reestructuraciones de 
sociedades tales como fusiones y divisiones entre otras, transformaciones, planificación impuesto a la 
herencia, planificaciones de impuesto global complementario de socios y ejecutivos, proyecciones de 
resultados tributarios, para la toma de decisiones. 

 
Encargado de Revisiones de diagnóstico y cumplimiento tributario a nivel de los impuestos de 
declaración mensual y anual, en donde se identifican riesgos y se proponen soluciones prácticas y 
ajustadas a la normativa impositiva vigentes, con el objeto de minimizar riesgos. 

 
Encargado y expositor en numerosos cursos relacionados con temas impositivos desde el año 1997 
hasta el año 2015, tanto a nivel interno como para clientes y asociaciones como la AIAFA, tales como: 
Análisis de Reformas Tributarias, Efectos Tributarios en Reorganizaciones, Tributación de Empresas 
Forestales, Tributación de Sociedades de Inversiones, Análisis Teóricos y Prácticos del Impuesto al 
Valor Agregado, Tributación en la venta de acciones, Impuestos Diferidos, Determinación de Impuesto 
a la Renta, Impuesto Adicional, tributación de empresas automotrices, entre otros. 

 

 
 

• Instituto de Seguridad del Trabajo 
• Universidad Austral de Chile 
• Colegio Dunalastair SpA 
• Universidad del Alba 

• Universidad de Artes Ciencias y 
Comunicación UNIACC 

• Universidad Católica de Temuco 
• Colegio La Maisonnette S.A. 

Experiencia relevante 

Formación académica 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

Clientes relevantes 

mailto:rodrigoavalos@kpmg.com
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Clientes relevantes 

 

 

Catrina Cotroneo 
Directora de Tax & Legal 
+56 2 2997 1496 
ccotroneo@kpmg.com 

 

 
• Contador Auditor, Universidad de Valparaíso. 

 

 

 
• Diplomado en Planificación y Gestión Tributaria, Universidad Católica de 

Chile. 
• Diplomado en Normas Internacionales de Contabilidad, Universidad Adolfo 

Ibáñez. 

Caterina es una profesional altamente calificada que se ha desempeñado por 20 años en el área de 
consultoría tributaria. Trabajó 14 años en EY, los últimos de años se desempeñó como gerente senior 
de cumplimiento tributario. Actualmente se desempeña como directora en el área de cumplimiento 
tributario de KPMG liderando equipos de trabajo en Santiago y la quinta región. 

 
Caterina posee una vasta experiencia en materia de cumplimiento tributario, liderando equipos de 
trabajo que han estado involucrados directamente en la preparación o revisión de declaraciones de 
impuestos, consultoría tributaria permanente, diagnósticos tributarios, reorganizaciones empresariales 
y apoyo en procesos de fiscalizaciones del Servicio de Impuestos Internos, entre otros. 

 
Adicionalmente, ha participado en procesos de capacitación a clientes en distintas materias tales como 
los Nuevos regímenes de Tributación según las nuevas leyes sobre reforma tributaria, determinación 
de impuestos diferidos según Norma Internacional N°12 y ha liderado los talleres de capacitación 
interna para auditores seniors y staff del área de Tax Compliance de KPMG. 

 
 
 

 

• Diplomado en Reforma Tributaria Leyes N°S 20.780 y 20.899, Universidad 
Adolfo Ibañez. 

• Mantos Copper S.A. 

• Compañía General de Electricidad 

• Albemarte S.A. 

• Colbún 

• Compañía Minera Lomas Bayas 

• Fundación Collahuasi 

Experiencia relevante 

Formación académica 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

mailto:ccotroneo@kpmg.com
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Rodrigo Saavedra Jéldrez 
Director de Auditoría 
+56 9 7659 8597 
rodrigosaavedra@kpmg.com 

 
 
 

• Contador Auditor – Universidad de Concepción. 
 
 
 

 
• Diplomado en IFRS, Universidad del Desarrollo. 

Con más de 17 años de carrera profesional en Auditoría. 
 

Durante este período Rodrigo se ha desempeñado los últimos años en el Área de Auditoría y 
Consultoría, atendiendo a empresas nacionales e internacionales de diferentes sectores industriales, 
principalmente en Recursos Naturales, Manufactureras, Forestales, Salmoneras, Portuarios, 
Construcción y Educacionales. 

 
Se ha desempeñado en las áreas de preparación y revisión de estados financieros individuales y 
consolidados, procedimientos acordados, revisión de reporting package de empresas multinacionales, 
revisión de conversión IFRS, entre otras. En su experiencia profesional ha participado en revisiones a 
diversas industrias, en las cuales ha tenido directa participación en la aplicación de PCGA Chilenos, 
IFRS y Normas de la Superintendencia de Valores. 

 
Amplia experiencia liderando equipos de trabajo multidisciplinarios y participando activamente en 
proyectos de auditoría. 

 
Actualmente se desempeña como Director de Auditoría para la Zona sur de Chile, cuyas oficinas se 
encuentran ubicadas en KPMG Valdivia, Concepción y Puerto Montt. 

 

 
 

• Grupo Socoepa 
• Frutícola Olmué S.A. 
• Eagon Lautaro S.A. 
• Delisur S.A. 
• Ewos Chile Alimentos 
• Universidad Austral de Chile 
• Empresa Portuaria Puerto Montt 
• UACH 
• Clínica Alemana de Valdivia S.A. 
• Colun Ltda 
• Agrícola Ancali Ltda 
• Promasa S.A. 
• Lácteos Tamesis S.A. 

• Mainstream Chile 
• Universidad Católica de Temuco 
• Servicios Portuarios Reloncavi 
• Valdicor 
• Fundación Victor Leiva Mella 
• Berries Chile S.A. 
• Forestal Leon Ltda 
• Telefónica del Sur S.A. 
• Nutreco Chile 
• Cementos Bío Bío 
• Empresa Portuaria Talcahuano 
• SVTI, Universidad Católica de Temuco 
• Clínica Alemanda de Temuco S.A. 

Experiencia relevante 

Clientes relevantes 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

Formación académica 

mailto:rodrigosaavedra@kpmg.com
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Víctor Muñoz 
Managing Director 
+56 9 7667 7875 
victormunoz@kpmg.com 

 
 
 

• Ingeniero Ejecución en Informática, DUOC UC. 
 
 
 

 
• Certified Information Systems Auditor, CISA 

Profesional con más de 20 años de experiencia, es el encargado de realizar la auditoría de sistemas 
como parte de la auditoría de estados financieros, siendo Director de la práctica de Information Risk 
Management de KPMG Chile, donde ingreso el año 2007. Apoya al equipo de auditoría financiera en 
una amplia gama de clientes. 

 
Anterior a su ingreso a KPMG Chile, Víctor se desempeñó como Auditor Senior de sistemas en la 
Contraloría de Banmédica Inversiones. Previo a esto, perteneció a Langton Clarke – Ernst & Young, 
siendo Auditor de sistemas de diferentes industrias como financieras, telecomunicaciones, retail y 
productivas. 

 
Posee capacitación y experiencia en la realización de revisiones generales y específicas de ambientes 
tecnológicos, auditorías de aplicación, levantamientos de procesos, evaluaciones SOX y seguridad de 
la información. 

 
Adicionalmente Víctor posee amplios conocimientos y experiencias en análisis de datos con 
herramientas como Oracle, SQL Server, IDEA, ACL, TOAD, entre otras. 

 

 
 

• Besalco S.A. y filiales 
• Citibank 
• Walmart Servicio 
• Moneda Asset Management 
• Banmédica AGF y Corredora de Bolsa 
• Scotiabank Chile y relacionadas 

• Grupo Euroamérica 
• Banco Central 
• Banco del Desarrollo 
• CCAF La Araucana 
• Entel S.A. 
• CMR Falabella 

Experiencia relevante 

Clientes relevantes 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

Formación académica 

mailto:victormunoz@kpmg.com
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Braulio Ibarra 
Director de IRM 
+56 9 7667 7876 
braulioibarra@kpmg.com 

 
 
 

• Ingeniero Comercial – UVM 
 
 
 

 
• Academia SAP MM – DUOC UC 

Braulio posee más de 16 años de experiencia profesional liderando equipos en proyectos de auditoría 
y consultoría de Tecnología Informática (TI) para múltiples clientes, tanto locales como internacionales. 
Posee capacitación y experiencia en la realización de revisiones generales y específicas de ambientes 
tecnológicos, levantamientos de procesos, evaluaciones SOX y seguridad de la información. 

 
Braulio esta a cargo de un grupo de profesionales los cuales se desempeñan en diversos clientes con 
plataforma SAP, evaluando Controles de aplicación como también Controles Generales de TI según 
estándares de KPMG. Su experiencia incluye la evaluación del diseño y eficacia operativa de los 
controles generales de TI y controles automáticos en entornos SAP de diversos sectores Utilities, 
Petróleo y Gas, Servicios de Tecnología, Minería, Siderurgia, Consumo Masivo, Medios, Laboratorios 
e Industria Farmacéutica, entre otras. 

 
Posee una amplia experiencia en evaluaciones de seguridad, gestión de riesgos y análisis de 
segregación de funciones en entornos SAP, así como también en proyectos de reingeniería de roles. 

 
 

• COPEC S.A. • SMU S.A. • Indura S.A. 

• Sodexo Chile S.A. • Besalco S.A. • Viña Concha y Toro S.A. 

• Prosegur Chile S.A. • Construmart S.A. • Laboratorios Saval S.A. 

• Empresa Nacional de 
Electricidad S.A. 

• Komatsu Cummins Chile Ltda. • Compañía Sudamericana de 
Vapores S.A. 

Experiencia relevante 

Clientes relevantes 

Especializaciones y certificaciones relevantes 

Formación académica 

mailto:braulioibarra@kpmg.com
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Anfinn Fardal 
Socio de Auditoría, líder de la 
región oeste KPMG en Noruega 
anfinn.fardal@kpmg.no 

 

• State Authorized Public Accountant, Norwegian School of Economics and 
Business Administration (NHH), 2003. 

• Siviløkonom, Norwegian School of Economics and Business Administration 
(NHH), 1998 

Anfinn Fardal is partner and state authorized public accountant and has more than 20 years of 
experience in audit and advisory related services. He was promoted to partner in October 2010. 

 
Anfinn is a highly skilled auditor and enjoys working with complex issues. Anfinn has a wealth of 
experience in many different industries, seafood being one of his areas of focus. He works primarily 
with listed and international clients, and has led several international projects. 

 
Anfinn has a wide network on a global basis. Anfinn is focused on digitalization both in terms of how 
this can enhance our audit services but also in terms of how KPMG and our clients can leverage from 
the digital wave to grow our businesses. 

 
He has a prolonged experience with external audit, internal audit, internal control over financial 
reporting and SOX. 

 
Anfinn is lead partner of KPMG Norways industry network on seafood and fish farming. 

 

  
• State Authorized Publlic Accountant. 

• IFRS. 

• PCAOB, US GAAP and ICoFR. 

Experiencia relevante 

Especializaciones y certificaciones relevantes Clientes relevantes 

• Mowi • Prosafe SE • Halliburton AS 

• Grieg Group • Equinor ASA  

• Benchmark Group • DOF Subsea AS  

• Sjor (previously Ocean Quality) • Bergen Engines AS (subsidiary 
of Rolls Royce Plc) 
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KPMG la mejor opción 
Personas extraordinarias 

 

Multiexport Foods S.A. 
Mario Barbera 
mbarbera@kpmg.com 

Nuestros clientes ven una diferencia en nosotros 

 Confianza Pública 

¡Lo esperamos para iniciar una 
relación de servicios segura y de 
confianza! 

 
 
 

 

mailto:mbarbera@kpmg.com
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La información vertida en el presente documento incluye secretos comerciales e información confidencial o de propiedad exclusiva de KPMG Auditores Consultores Ltda., de responsabilidad limitada y una firma miembro de la organización global de KPMG de firmas miembro independientes 
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