MULTI >O

MULTI O

REGLAMENTO ESPECIAL

PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

MULTI X S.A
ALIMENTOS MULTIEXPORT S.A.

MULTIEXPORT PATAGONIA S.A.

Version 5
Ano 2024



MULTI >O

REGLAMENTO ESPECIAL PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS

CONTENIDO

Presentacion 3
Titulo |

Aspectos Generales 4-9

a) Marco Regulatorio
b) Definiciones

o) Alcance y Ambito

Titulo Il

Ingreso y Acreditacion de Empresas Contratistas y Subcontratistas-Acreditacion de Faenas 10
Titulo 1l

Responsabilidades de la Empresa principal. 10-13
Titulo IV

Responsabilidades de la Empresa Contratista y Subcontratista 14-25
Titulo V

Prohibiciones. 26-28
Titulo VI

Infracciones. 29-30
Titulo VI

Reglas Claves para proteger tu vida 31
Titulo VIII

Sanciones. 32-35
Titulo IX

Protocolo de prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo. 36-45
Titulo X

Procedimiento de denuncia, investigacion y sancion Ley N°21.643 46-54
Titulo XI

Recepcion Reglamento Especial para Empresas Contratistas 55
Titulo XII

Anexos/Leyes vigentes 56-69

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
Multiexport Patagonia S.A

lzs-7-2024



MULTI >O

PRESENTACION

El articulo 66 bis de la Ley N° 16.744 se encuentra reglamentado por el D.S. N° 76 de 2006, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, publicado en el Diario Oficial con fecha 18 de enero de 2007, establece que
la Empresa Principal debe vigilar el cumplimiento de la normativa de higiene y seguridad por parte de
dichos contratistas y subcontratistas, debiendo para ello implementar un Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud Ocupacional para todos los trabajadores involucrados, cualquiera sea su dependencia,
cuando en su conjunto agrupen a mas de 50 trabajadores. Para el solo efecto del computo del nimero de
trabajadores, deberdn considerarse a los trabajadores que prestaren servicios transitorios en la obra, faena
o servicio. Por otra parte, el articulo 76 de la Ley N°16.744, con sus incisos cuarto, quinto v final, establece
que, en caso de accidentes del trabajo fatales y graves, el empleador deberd cumplir con determinadas
obligaciones.

En ese contexto, el presente Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas ha sido
elaborado por Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A para facilitar la
implementacion y mantencion efectiva de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en
todas las obras, faenas o servicios que se realicen en nuestras dependencias; y en correlacion con las
disposiciones legales y basados en su politica integrada de Calidad, Medio ambiente, Seguridad y Salud
ocupacional cuya difusion y cumplimiento constituye una obligacién por todas las empresas y personas
que laboren en nuestros centros de cultivos y unidades de trabajo, a objeto de asegurar el correcto
funcionamiento del sistema de gestion, asegurar el cumplimiento legal y fortalecer los estandares de las
normas certificadas aplicadas a los distintos procesos.

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A confia en que las empresas contratistas
y subcontratistas que colaboran en sus faenas, aportaran sus mejores practicas laborales al esfuerzo comun
de evitar la ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales, durante todo el periodo que cubra la
ejecucion de sus respectivos contratos. Sin perjuicio de las disposiciones contenidas en este Reglamento,
las empresas contratistas aplicaran lo dispuesto por las normativas nacionales de seguridad, compatibles
con este.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y
Multiexport Patagonia S.A
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Titulo |
1.- Aspectos Generales

El presente Reglamento Especial de Seguridad y Salud Ocupacional para Empresas Contratistas y
Subcontratistas, en adelante "REECS” o el “Reglamento”, se ha confeccionado para cumplir con lo
establecido en el Art N°11, del Decreto N°76 “Reglamento para la Aplicacion del Articulo 66 Bis de la Ley
16.744 Sobre la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en Obras, Faenas o Servicios” y Art. 183 -E
del Cédigo del Trabajo.

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A, espera de sus empresas Contratistas o
Subcontratistas el cumplimiento y respeto de la ley vigente, asi como de su politica integrada. Y de los
procedimientos por los cuales se regiran las actividades, obligaciones y responsabilidades en Salud y
Seguridad Ocupacional y el cumplimiento en sus obligaciones laborales, previsionales que deben cumplir
las Empresas Contratistas y/o Subcontratistas que desarrollen actividades y/o presten servicios contratados,
a fin de garantizar a todos los trabajadores condiciones de higiene y seguridad adecuadas y que cada
trabajador sea el primer responsable de cuidar su salud e integridad fisica y la de sus compafieros de
trabajo, contribuyendo a prevenir y a evitar los Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
Accidentes con Dafio a la Propiedad, Medio Ambiente y Terceras Personas.

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A establece este Reglamento Especial en
su calidad de empresa principal, y o entregara a sus empresas Contratistas y Subcontratistas previo al inicio
de sus labores en la Obra, Faena o Servicios, con lo anterior vigilara que las empresas Contratistas y
Subcontratistas, en adelante también las “Contratistas”, cumplan este Reglamento Especial y la normativa
aplicable en la materia

Es obligacién de las "Empresas” contratistas y subcontratistas, como de la empresa principal dar
cumplimiento efectivo y en su totalidad a lo establecido en el "REECS”.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
Multiexport Patagonia S.A
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Marco Regulatorio.

v Cdédigo del trabajo y sus leyes complementarias.

v' Ley N° 16.744/1968, Ministerio del Trabajo y Previsién Social; Subsecretaria de Previsién Social, “Ley de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales”.

v Ley N° 20.123/2006, Ministerio del Trabajo y Previsidn Social; Subsecretarfa el Trabajo, “Regula el Trabajo
en Régimen de Subcontratacion, el funcionamiento de las Empresas de Servicios Transitorios y el
Contrato de Trabajo de Servicios Transitorios”.

v' Decreto con Fuerza de Ley N° 1/2003, Ministerio del Trabajo y Previsidon Social; Subsecretaria del
Trabajo, "Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado del Cédigo Del Trabajo”, los articulos 183 y 184.

v Decreto N° 76/2006, Ministerio del Trabajo y Previsidon Social; Subsecretaria de Prevision Social,
“Reglamento para la Aplicacion del articulo 66 Bis de la Ley N° 16.744 sobre la Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo en Obras, Faenas o Servicios que Indica”, incorporado por la Ley N° 20.123.

v Decreto N° 594/2015, Ministerio de Salud, "Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales
Basicas en los Lugares de Trabajo”, Articulo 3.

v" Decreto N° 54/2011, Ministerio Del Trabajo y Prevision Social, “Reglamento para la Constitucion y
Funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad”.

v Decreto N° 4071995, Ministerio del Trabajo y Prevision Social; Subsecretaria de Previsidon Social,
"Reglamento sobre Prevencién de Riesgos Profesionales”.

v Ley N°20.001, Regula el peso méximo de carga humana. /Ley N°20949, modifica peso méaximo de carga
humana.

v Ley N°20.096 Sobre Proteccion Ultravioleta.

v Decreto N° 43. Reglamento de Almacenamiento de Sustancias Peligrosas

v" Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.
Constituye normativa vigente del Seguro Social de la Ley N° 16.744, emitido por la SUSESO.

\

Ley N°20.393 Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos que indica.
v Ley N° 21.595 Ley de Delitos Econdmicos.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
Multiexport Patagonia S.A
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Definiciones.

v Empresa Principal: Duefia de la empresa, obra o faena, denominada la Empresa Principal, en la que se
desarrollen los servicios o ejecuten las obras contratadas, o sea; Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A
y Multiexport Patagonia S.A.

v" Empresa Contratista: Persona Natural o Juridica, que, en virtud de un contrato, contrae la obligacion de
ejecutar una obra material o prestar un servicio, por su cuenta y riesgo y con trabajadores bajo su
dependencia.

v" Subcontratista: Toda persona natural o juridica que celebre un contrato para la realizacién de una obra,
faena o servicio con el contratista, relativo a una labor encomendada por Multi X S.A, Alimentos
Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A.

v Empleador: Persona natural o juridica, que en virtud que celebre los servicios intelectuales o materiales
de una 0 mas personas en virtud de un contrato de trabajo.

v" Trabajador: Toda persona que, por contrato de trabajo, preste servicios personales a una Empresa, por
los cuales reciba remuneracion.

v Administrador de Contrato: Supervisor que, debido a su cargo y de su pertenencia al area usuaria o
productiva correspondiente velara por la eficacia del contrato, cumplimiento de los objetivos finales del
mismo, como asf también que los recursos se empleen de forma eficiente. Su relacion sera directa con
el supervisor o representante de la empresa contratista.

v Contrato de trabajo: El vinculo juridico que une a un trabajador con un empleador y que genera
derechos y obligaciones reciprocas.

v' Polftica de Seguridad y Salud Ocupacional: Compromiso que adquiere la empresa en relacion con la
aplicacion de medidas tendientes a mantener en todo momento la seguridad y salud de la totalidad de
sus empleados y personal que, por distintas razones, se encuentre en sus dependencias.

v" Trabajo en régimen de subcontratacién: Es aquel realizado en virtud de un contrato de trabajo por un
trabajador para un empleador, denominado contratista o subcontratista, cuando éste, en razdn de un
acuerdo contractual, se encarga de ejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo y con trabajadores
bajo su dependencia, para una tercera persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena,
denominada la empresa principal, en la que se desarrollan los servicios o ejecutan las obras contratadas.

v" Obra o Faena Propio de su Giro: Se entenderé por obra, faena o servicios propios de su giro, todo
proyecto, trabajo o actividad destinado a que la Empresa Principal, desarrolle sus operaciones o
negocios, cuya ejecucion se realice bajo su responsabilidad, en un area o lugar determinada, edificada
0 no, con trabajadores sujetos a régimen de subcontratacion.

v' Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Se entenderd, al conjunto de elementos que
integran la prevencion de riesgos, a fin de garantizar la proteccion de la salud y la seguridad de todos
los trabajadores en la obra, con la sigla S.G.S.S.T.

v Equipos de Proteccién Personal: Es todo equipo, aparato o dispositivo especialmente proyectado y
fabricado para preservar el cuerpo humano en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes
del trabajo o enfermedad profesional.

v Accidente del Trabajo: Toda lesién que un trabajador sufre a causa o con ocasidn de su trabajo y que
produzca incapacidad laboral o la muerte. Art. 5°, inciso primero, Ley N°16.744.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
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v Accidente de Trayecto: Es el que ocurre a un trabajador en el trayecto directo, de ida o regreso entre
su casa habitacion del trabajador y el lugar de trabajo. Art. 5°, inciso segundo, Ley N.° 16.744.

v Enfermedad Profesional: Es aquella causada de una manera directa por el gjercicio de la profesion o
el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte. Art. 7° Ley N°16.744.

v' Comité Paritario de Faena: Representantes de los trabajadores y empleadores quienes ejerceran
funciones de vigilancia y coordinacion de las acciones de seguridad y salud en el trabajo en la
respectiva obra. establecido en el Decreto 76 que aprueba reglamento para la aplicacion del articulo
66 bis de la Ley N° 16.744 sobre la gestion de la seguridad y salud en el trabajo en obras, faenas o
Servicios.

v' Departamento de Prevencién de Riesgos: Es el departamento encargado de adoptar todas las
medidas necesarias para garantizar la vigencia y aplicacion del Sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en las empresas contratistas, cuando el total de trabajadores que prestan servicios
en la obra, faena o servicios propios de su giro, sean mas de 100 trabajadores.

v Control de Contratista: Area o persona encargada de revisar, validar y acreditar en aspectos de
obligaciones laborales, previsionales y SSO a Empresa y Personal de Contratista.

v Area de Trabajo: Se considera a Dpto. Operaciones, Centro de cultivos en agua mar, Pisciculturas y/o
Plantas de procesos que estan dirigidos por Jefaturas y/o Supervisores que estan encargados de
administrar, controlar y estandarizar actividades operacionales, manteniendo programas o planes de
trabajos asociados a empresas contratistas y/o subcontratistas.

v" Accidente del trabajo fatal: Es aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en forma
inmediata o como consecuencia directa del accidente.

v" Accidente del trabajo grave: De acuerdo con el concepto de accidente del trabajo previsto en el
inciso primero del articulo 5° de la Ley N © 16.744, es aquel accidente que genera una lesion a causa
0 con ocasion del trabajo, y que:
e Provoca en forma inmediata (en el lugar del accidente) la amputacion o pérdida de cualquier parte

del cuerpo.

e Obligue a realizar maniobras de reanimacion.
e Obligue a realizar maniobras de rescate.
e Ocurra por caida de altura, de mas de 1,80 metros.
e Ocurra en condiciones Hiperbaricas.
e Involucre un ndmero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena afectada.

v" Modelo de Prevencién del Delito (MPD): Consiste en un conjunto de medidas de prevencion y
monitoreo, a través de la implementacion de elementos de control, sobre los procesos o actividades
que se encuentran expuestas a los riesgos de comision de los delitos sefialados en la Ley 20.393 vy sus
modificaciones posteriores.

v Canal de denuncias: Medios por el cual los trabajadores asociados a terceros pueden realizar sus
denuncias, consultas y/o sugerencias sobre irregularidades, abusos y situaciones de incumplimiento al
Modelo de Prevencion de Delitos, Codigo de Conductas y Reglamento Interno de Higiene y Seguridad,
entre otros. Los canales oficiales definidos por la Compafiia son:

e Plataforma corporativa de consultas y denuncias https://lineaetica.multi-xsalmon.com

e Recepcion de correos electrénicos dirigidos a la direccion
encargadoprevenciondeldelito@multi-xsalmon.com

e (Cd&digo QR disponible en los puntos designados por la Compafiia.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
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Este Reglamento aplica a todas las empresas Contratistas y Subcontratistas que realicen obras o servicios

para Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A, asi como formar parte integra de

los procesos de controles administrativos y operativos que se ejecuten en sus instalaciones.

Para efecto de agrupar la gestion de las empresas contratistas se clasifican en empresas A y B con los

criterios que se muestran a continuacion:

Tabla N°1: Tipo de Servicios segun categoria

N° Tipo de Empresas

Caracteristicas de la Obra/Faena o

Servicio-Categoria

Categoria

Contrato que se configura bajo una
permanencia por mayor o igual a 30
dias continuos.

Servicios con labores mensuales no
consecutivos dentro de un afio
calendario.

(Hasta 10 dias)

1 Servicios Continuos o
Permanentes

2 Servicios  Esporadicos
Mensuales
(11a 20 dfas)

3 Servicios  Esporadicos

Servicios con labores mensuales no
consecutivos dentro de un afio
calendario.

El nivel de riesgo ALTO (A) dependera de las actividades que realicen las empresas contratistas, se le
designara a los siguientes trabajos como criticos:

1.
2
3
4
5.
6
7
8
9

Tratamiento de Bafio de peces

. Faenas de Buceo

. Maniobras y Fondeo en Artefactos Navales

. Carga y Limpieza de silos de artefactos navales.

Trasporte, Almacenamiento y manejo de Sustancias Peligrosas

. Izaje de Cargas
. Trabajo en Caliente
. Trabajo en Altura

10. Trabajo en Espacios Confinados

. Intervencion y Desconexion de Equipos (trabajos eléctricos)

Para todas las demés actividades se evaluard como nivel de riesgo BAJO (B) siempre que su faena no sea
de més de 30 dfas.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
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ARTICULO 2°

Toda prestacion de servicio, ejecucion de obra o trabajo de cualquier naturaleza que realice una empresa
Contratista y/o empresa Subcontratista, obligatoriamente debera contar previamente con un contrato
celebrado por escrito u orden de compra, en adelante el “Contrato”, el que contemplaré las obligaciones,
deberes, coordinaciones y requisitos establecidos en este Reglamento Especial, aceptando expresamente
lo dispuesto sobre sanciones y multas sefialados en los documentos del Contrato.

Cada vez que las disposiciones y normas establecidas en el presente Reglamento sean modificadas,
derogadas, complementadas o reemplazadas por disposiciones legales o de autoridad, se entenderan por
ese solo hecho modificadas en el sentido que corresponde.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
Multiexport Patagonia S.A
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Titulo Il
3.- Ingreso y acreditacion de Empresas Contratistas y Subcontratistas
ARTICULO 3°

Se solicitaré informacion mediante una Ficha Interna de datos de Ingreso Proveedor y Ficha de Declaracion
de Conflicto de Interés Area Solicitante con Gerencia de Abastecimiento. Una vez que ha sido evaluada, se
solicitara documentacion empresa para crear en sistema para posterior enrolar y acreditar en el sistema de
subcontratacion, en donde, se validara en aspectos de cumplimientos de obligaciones laborales y otros
requisitos exigibles por Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A.

Titulo Il
4- Responsabilidades de la Empresa Principal
ARTICULO 4°

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A para dar cumplimiento a la ley 20.123 y
al Art. 184 del Codigo del Trabajo que establece que la empresa responderé subsidiariamente en aquellas
obligaciones laborales y previsionales que afecten a los contratistas y/o subcontratistas, en favor de los
trabajadores de éstos, incluidas las eventuales indemnizaciones legales que correspondan por término de
la relacién laboral. Tal responsabilidad estarad limitada al tiempo o periodo durante el cual el o los
trabajadores del contratista y/o subcontratista prestaron servicios en régimen de subcontratacion. Igual
responsabilidad asumiré el contratista respecto de las obligaciones que afecten a sus subcontratistas, a
favor de los trabajadores de éstos.

La Empresa Principal controlara la documentacion laboral, previsional y de higiene y seguridad exigida a
las empresas Contratistas y Subcontratistas, para certificar que se estd dando cumplimiento a la normativa
vigente. Por su parte el Departamento de Prevencion de Riesgos Seguridad y Salud Ocupacional, se
encargara de controlar la gestion operacional, mediante controles aleatorios, tendientes a verificar el
cumplimiento de todas las medidas necesarias para controlar los riesgos operacionales.

ARTICULO 5°

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A, designa al Jefe del Departamento de
Seguridad y Salud Ocupacional como encargado de la implementacion, mantenimiento y control del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSST) para las empresas contratistas.

ARTICULO 6°

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A, establece que los canales y medios de
comunicacion con las Empresas Contratistas se realiza mediante el correo corporativo de la empresa y
contactos telefénicos con las Empresas Contratistas.

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
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ARTICULO 7°

Para la gestion interna y el correcto cumplimiento del Sistema de Gestion Empresas Contratistas Multi X
S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A exigird a todas las empresas contratistas,
permanentes o esporadicas, mantener un Asesor en Prevencion de Riesgos que realice y coordine todas
las actividades preventivas con Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A, en
especial, pero no exclusivamente, las descritas en Sistema de Gestion, ya sea para administrar la gestion
documental y verificar condiciones en terreno.

ARTICULO 8°

Multi X' S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A de acuerdo con el D.S 76 art. N°5, para
efectos de planificar y dar cumplimiento a sus obligaciones en materia de Seguridad y Salud Ocupacional,
solicitaran los documentos que se mencionan en el Sistema de Gestion, los cuales seran almacenados
digitalmente por un periodo de 5 afios.

Asimismo, se efectuaran mensualmente reuniones de prevencion de riesgos, teniendo como principales
puntos de analisis: los riesgos involucrados, medidas de control, cumplimiento y su efectividad.

Estas reuniones se efectuaran con la participacion de:

a) Comités Paritarios.
b) Departamentos de Prevencion de Riesgos.

La frecuencia de las reuniones podré ser modificada, dependiendo de la evaluacion del desemperio de las
empresas contratistas en el area de Prevencion de Riesgos Laborales.

En estas reuniones se privilegiara tratar, entre otros, los siguientes temas:
a) Analisis y seguimiento de los programas de trabajo.
b) Estadisticas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.
C) Anélisis de Accidentes.
) Analisis de causas basicas de los accidentes.
e) Planes de acciones inmediatas y sistematicas para implementar medidas preventivas y correctivas
para controlar o eliminar las causas de los accidentes.
f)  Responsables en la ejecucion de los planes de acciones inmediatas o sistematicas.
g) Seguimiento a la implementacién de los planes de accion.
h) Analisis de los procedimientos y estandares de trabajo.
i) Tareasy actividades criticas en la obra o faena, inspecciones, observaciones, orden y aseo, etcétera.
) Otros temas relacionados con la prevencion de riesgos.

Sin perjuicio de lo anterior, Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A efectuars,
cuando lo estime necesario, reuniones de anélisis que permitan evaluar el sistema de trabajo con las
Empresas Contratistas.

Se mantendran mecanismos de intercambio de informacién, a través de informes escritos y/o via correo
electronica, incluyendo a los respectivos Organismos Administradores de la Ley N° 16.744. Para tales

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
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efectos, Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S. definiran las situaciones que
ameritan tal coordinaciéon en la obra, faena o servicio.

ARTICULO 9°

De acuerdo con el D.S N°186 que establece que para trabajar en las industrias o faenas insalubres o
peligrosas los trabajadores necesitaran un certificado médico de aptitud, Multi X S.A, Alimentos Multiexport
S.A'y Multiexport Patagonia S.A bajo este concepto indica que, dentro de las obligaciones del empleador
en su deber de seguridad de la vida y salud del trabajador, serd la de exigirle certificacion médica de su
aptitud para poder desempefiarse en labores calificadas como insalubres o peligrosas.

ARTICULO 10°

El Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional entregara los lineamientos y estandares a las Empresas
Contratistas de acuerdo con los procedimientos internos antes de la operacién de las faenas, estos
procedimientos no reemplazan los procedimientos especificos de la faena que deberéa establecer cada
empresa contratista y/o subcontratista segun su criticidad. De igual manera las areas de trabajo
(planta/pisciculturas y centros de cultivos) estaran a cargo de realizar un levantamiento de las condiciones
donde se operara la obra, faena o servicio, para impedir que la operacion, planificacion y/o condiciones
inseguras generen un incidente.

ARTICULO 11°

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A, por medio de los controles operativos
del Sistema de Gestion para empresas contratistas, mantendra para todas las faenas, obras o servicios
activos el control en seguridad y salud ocupacional, por lo cual exigira programas o analisis de riesgos en
la tarea con la gestion obligatoria de la empresa contratista y el Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional de la faena, ademas realizara inspecciones para controlar en terreno las desviaciones y/o
riesgos que se presenten.

ARTICULO 12°

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A, al igual que con sus procesos internos
cumplira con todas las medidas necesarias para resguardar la salud e integridad de sus trabajadores
internos y externos por lo que exigira el cumplimiento del D. S 594 que se refiere a las condiciones sanitarias
y ambientales bésicas en el lugar de trabajo a través de las inspecciones que realice la empresa contratista
o la empresa principal.

ARTICULO 13°

De acuerdo con lo establecido en el ART. 184 bis Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport
Patagonia S.A a traves de su Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional y los encargados de las
areas de trabajo (Planta, pisciculturas y centros de cultivos) suspenderan inmediatamente las faenas cuando
en el lugar de trabajo sobrevenga un riesgo grave o inminente para la salud de los trabajadores, exigiendo
a la empresa contratista que mejoren las condiciones, acciones o medidas preventivas antes de volver a
retomar sus labores. Las medidas implementadas siempre deberén ser consignadas en un registro o
informe para mantener la trazabilidad de la gestion en SST.
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ARTICULO 14°

El “Administrador del Contrato” debe administrar y gestionar las diferentes etapas del ciclo de vida de un
contrato y/o servicio, desde la solicitud, creacion y administracion de solicitudes de cambios. Sus principales
funciones son:

e Entregar las orientaciones y el direccionamiento a las Empresas Contratistas y Subcontratistas con
miras a la proteccion efectiva y permanente de todos los trabajadores, de acuerdo con la politica
corporativa en materias de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Asegurar que la Empresa Contratista mantenga en su poder las normas, procedimientos y
disposiciones de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A que se
apliquen a los contratos en materia de prevencion de riesgos, orientando al contratista para evitar,
reducir o controlar los accidentes del trabajo y enfermedades profesionales durante la ejecucion
del contrato.

e Entregar detalles de trabajos simultaneos o interferencias que puedan afectar el normal desarrollo
de la actividad.

Sus principales responsabilidades respecto a la prestacion de los servicios son:

e Velar por el correcto cumplimiento del contrato/acuerdo que se tenga con el proveedor.

e Generar Ordenes de Trabajo en el caso que el proveedor preste un servicio directo en nuestras
instalaciones.

e Esresponsable de generar los cierres de mes, realizando descuentos si correspondiera.

e Efectuar evaluaciones de las empresas contratistas y personal a cargo al término de la faena,
ademas de las evaluaciones realizadas por el Dpto. Abastecimiento.
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5- Responsabilidad de Contratista y Subcontratista:

ARTICULO 15°

De acuerdo con lo establecido en la Ley N° 21.643, también conocida como la Ley Karin, las
Empresas Contratistas y/o Subcontratistas deben elaborar, poner en conocimiento e
implementar el protocolo de prevencion del acoso laboral y/o sexual y la violencia en el
trabajo.

Las Empresas Contratistas y/o Subcontratistas deben incorporar el protocolo de prevencion
del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, asi como el procedimiento de investigacion
y sancién, en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (Art. 154 N° 12 Cédigo
del Trabajo).

Las Empresas Contratistas y/o Subcontratistas deben informar a las personas trabajadoras los
canales de denuncia de los incumplimientos de la prevencion, investigacion y sancion del
acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, como las instancias estatales para denunciar
cualguier incumplimiento a la normativa laboral y para acceder a las prestaciones de
seguridad social. Ademas, proporcionar a la persona afectada atencion psicologica temprana,
a través de los programas que dispone el respectivo organismo administrador del seguro
social de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Es de las Empresas Contratistas y/o Subcontratistas conocer, aplicar y cumplir con todas las
Disposiciones Legales Vigentes contenidas en la Ley se Subcontratacion, el Codigo del Trabajo
y la Ley 16.744, ademés de dar cumplimiento a lo exigido por Multi X S.A, Alimentos
Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A que se detalla en el Sistema de Gestidbn Empresas
Contratistas y que regula el presente reglamento.

Son responsables del Control de los Riesgos asociados a todos los servicios o trabajos que
ejecuten para Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A.

La empresa contratista y/o subcontratista encargada de ejecutar servicios o trabajos por su
cuenta con trabajadores bajo su dependencia, debe tener en forma permanentemente un
representante de la empresa (supervisor) con el fin de ser el interlocutor vélido con la empresa
principal.

La empresa contratista y/o subcontratista se obliga a conocer y cumplir con todas las
Disposiciones Legales Vigentes respecto al Cédigo del Trabajo, a Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales, Decreto Supremo 594/2000. Ademas de las impuestas por
Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A

Se obliga a cumplir con el Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas.
De acuerdo con lo establecido en el Art. 21° del D.S 40 de 1969 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, establece que los empleadores tienen la obligacion de informar oportuna y
convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores,
de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos. Los riesgos son los
inherentes a la actividad de cada empresa-, obligandose el Contratista y/o Subcontratista a
dar estricto cumplimiento con esta obligacion.
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El contratista debera informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores, los
riesgos que entrafian cada una de sus labores, las medidas preventivas y los métodos de
trabajos correctos y establecidos.

Los riesgos por informar seran los inherentes a la actividad de cada empresa,
fundamentalmente lo referido a elementos, productos y sustancias quimicas que se utilizan
en los procesos de produccion o en el trabajo a realizar, de la empresa sobre la identificacion
de estos (formula, sinénimos, aspecto, cédigo, olor, etc.) y sobre las medidas de control para
evitar tales riesgos.

La instruccion debera registrarse en un formulario, donde se incluira los nombres y apellidos
del trabajador, como asi también su Rut y firma, tanto del trabajador como del instructor,
tiempo de duracion de la instruccion, el tema y los recursos escritos, visuales y audiovisuales
utilizados.

La empresa debera cerciorarse de que el trabajador ha comprendido y conoce los riesgos a
los cuales esté expuesto y las medidas que debe adoptar para su control.

Mantener actualizado el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad, que debera ser
actualizado una vez al afio, cuando la legislacion vigente lo amerite. Este Reglamento debe
ser entregado gratuitamente a cada trabajador, este reglamento debera cumplir segun
corresponda con lo establecido en el Titulo en el Titulo V Articulo 14 del Decreto Supremo
N° 40, con el Titulo VII articulo 67 de la Ley 16.744, y con lo indicado en el articulo 153 del
Cddigo del Trabajo.

Formar y hacer funcionar el Comité Paritario de Higiene y Seguridad segun DS N°54 cuando
corresponda.

Debera proporcionar, capacitar y efectuar cambios (reposicion) sin costo para sus trabajadores
de forma anual, todos los elementos de proteccion personal y ropa de trabajo que estén
certificados de acuerdo con las normas y exigencias de calidad para el desempefio de sus
actividades, siendo acordes a los riesgos y condiciones ambientales existentes en los lugares
de trabajo. Ademés, se debera efectuar entrega por estacion del afio (Invierno-Verano).
Debera entregar el nombre completo y cédula nacional de identidad del encargado de cada
faena, obra o servicios, el cual sera responsable de implementar y mantener el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, los Programas de Accion de Seguridad y Salud
Ocupacional, como, asimismo, de recibir las instrucciones del responsable de Multi X S.A,
Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A de cada faena, obra o servicios.

El Encargado debera ser el coordinador directo y responsable de las instrucciones y
observaciones emanadas del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y del Experto en
prevencion de riesgos de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A.
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e Asimismo, deberad entregar al encargado de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y
Multiexport Patagonia S.A, de corresponder, antes del comienzo de cada faena, obra o
servicios, como, asimismo, mantener disponible por todo el tiempo que ésta se extienda, un
registro actualizado de todos los antecedentes, en papel y/ soporte digital, que se establecen
en el articulo 16 de este Reglamento.

e Dichos antecedentes deberan estar disponible en la obra, faena o lugar de los servicios,
cuando sea requerido por las entidades fiscalizadoras.

De acuerdo en lo dispuesto en el D. S N° 40 “Aprueba Reglamento Sobre Prevencién de Riesgos
Profesionales”, establece en sus articulos lo siguiente:

Articulo 8°. Para los efectos de este reglamento se entenderd por Departamento de Prevencion de Riesgos
Profesionales a aquella dependencia a cargo de planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y
promover acciones permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.  Toda
empresa que ocupe mds de 100 trabagjadores deberd contar con un Departamento de Prevencion de Riesgos
Profesionales, dirigido por un experto en la materia. La organizacion de este Departamento dependerd del
tamafio de la empresa y la importancia de los riesgos, pero deberd contar con los medios y el personal
necesario para asesorar y desarrollar las siguientes acciones minimas: reconocimiento y evaluacion de riesgos
de accidentes y enfermedades profesionales, control de riesgos en el ambiente o medios de trabajo, accidn
educativa de prevencion de riesgos y promocion de la capacitacion y adiestramiento de los trabajadores,
registro de informacidn y evaluacion estadistica de resultados, asesoramiento técnico a los comités paritarios,
supervisores y lineas de administracion técnica.

Articulo 9°. Para los efectos de este Reglamento los expertos en prevencidn de riesqgos se clasificardn en la
categoria de Profesionales o de Técnicos en conformidad con sus niveles de formacion. La categoria
profesional estard constituida por:

A. Los ingenieros e ingenieros de ejecucion cuyas especialidades tengan directa aplicacion en la sequridad e
higiene del trabajo y los constructores civiles, que posean un postitulo en prevencion de riesgos obtenido en
una Universidad o Instituto Profesional reconocido por el Estado o en una Universidad extranjera, en un
programa de estudios de duracidn no inferior a mil horas pedagdgicas, y

B. Los ingenieros de ejecucidn con mencion en prevencion de riesqgos, titulados en una Universidad o Instituto
Profesional reconocidos por el Estado.  La categoria técnica estard constituida por:  Los técnicos en
prevencion de riesgos titulados en una Institucion de Educacion Superior reconocida por el Estado.

Articulo 10°. Los Departamentos de Prevencion de Riesgos deberdn estar a cargo de un experto de una de
las dos categorias sefialadas en el articulo precedente. El tamario de la empresa y la importancia de sus
riesgos determinardn la categoria del experto y definirdn si la prestacion de sus servicios serd a tiempo
completo o a tiempo parcial. El tamafio de la empresa se medird por el nidmero de trabgjadores y la
importancia de los riesgos se definird por la cotizacion adicional genérica contemplada en el decreto N°
110 de 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.  En las empresas cuya cotizacion adicional genérica
sea de 0% 6 0,85%, los Departamento de Prevencion Riesgos podrdn estar a cargo, indistintamente, de un
experto de cualquiera de las dos categorias si el nimero de trabajadores es inferior a 1.000, y a cargo de un
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experto profesional si dicho ndmero es igual o superior a la mencionada cifra. ~ En aquella empresa cuya
cotizacion adicional genérica sea de 1,7%, el Departamento de Prevencion de Riesgos podra ser dirigido por
un experto de cualquiera de las dos categorias si el nimero de trabajadores es inferior a 500, y a cargo de
un experto profesional si dicho numero es igual o superior a dicha cifra. ~ Si la cotizacién adicional genérica
es de 2,55% ¢ 3,4%, el Departamento de Prevencion de Riesqos deberd ser dirigido por un experto profesional,
independiente del numero de trabajadores de la empresa.

Articulo 17°. La contratacion del experto serd a tiempo completo o parcial, lo que se definird de acuerdo a
los limites establecidos en el articulo anterior y a la siguiente tabla:

TIEMPO DE ATENCION DEL EXPERTO
(DIAS A LA SEMANA)

Ne COTIZACION GENERICA
TRABAJADORES 0% A 0,85% 1,7% 2,55% 3.4%
101-200 10 10 15 2,0
201-300 15 2,0 2,5 3,0
301-400 2,0 2,5 3,0 3,5
401-500 2,5 3,0 3,5 40
501-750 3,0 TC TC TC
751-1000 4,0 TC TC TC
Mayor de 1000 TC TC TC TC

T.C.= Tiempo completo.

Los expertos en prevencion de riesgos deberan inscribirse en los registros que llevaran los Servicios de
Salud con el propésito de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 65° de la ley 16.744.

Es importante sefialar, que el Asesor en Prevencion de Riegos debe efectuar visitas a terreno como asi
también informes de observaciones detectadas. Dicho ingreso serd de forma mensual para aquellas
actividades y/o faenas consideradas criticas en Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A vy Multiexport
Patagonia S.A.

El contratista debera velar por la transferencia oportuna de la informacion y responsabilidades entre el
Asesor saliente v/s con él que se hara cargo de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

e la empresa contratista a través de su Asesor en Prevencién de Riesgos, deberd gestionar la
implementaciéon de todas las medidas necesarias para prevenir la ocurrencia de accidentes laborales y
enfermedades profesionales, informado mediante informes de visitas el cumplimiento de los programas
de seguridad y salud ocupacional internos.

e Junto con lo anterior, el Asesor SSO cuya jornada laboral sea total o parcial, debera identificar, evaluar,
controlar los riesgos y peligros asociados a las actividades. Ademas, el Asesor SSO tendra la facultad de
suspender trabajos en el caso en que se presenten desviaciones y/o hallazgos que expongan a riesgos
de alto potencial del personal (previa coordinacion con empresa principal).
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e Toda empresa contratista debera cumplir con las condiciones sanitarias de acuerdo con lo establecido
en el Decreto Supremo N°594, sobre las condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de
trabajo, sin perjuicio de la reglamentacion especifica que se haya dictado o se dicte para aquellas faenas
que requieren condiciones especiales.

e Informar de inmediato a la empresa principal todos los incidentes ocurridos en las instalaciones de
Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A , sean estas lesiones y/o dafios o
interrupciones total o parcial de los trabajos o faenas. Todos los incidentes con tiempo perdido y/o de
alto potencial deben considerar un Informe de Investigacion.

e Dar aviso de las anormalidades que se observen, en las instalaciones, equipos y herramientas. No
intervenir en su reparacion, si no cuenta con las autorizaciones y conocimientos respectivos.

e Debera disponer de sefiales y letreros necesarios de advertencia de peligros (segun sea el caso).

e Dar estricto cumplimiento a la aplicacion de los protocolos del ministerio de salud (MINSAL): proteccion
y prevencion contra la exposicion ocupacional a radiacion UV de origen solar; identificacion y evaluacion
de factores de riesgo de trastornos musculo esqueléticos relacionados al trabajo (TMERT); vigilancia de
la pérdida auditiva por exposicion a ruido en los lugares de trabajo (PREXOR); vigilancia de riesgos
psicosociales en el trabajo; vigilancia epidemioldgica de trabajadores expuestos a plaguicidas;
evaluacion y control de riesgo asociados a manejo manual de carga; protocolo de vigilancia
trabajadores expuesto a condiciones hiperbéricas.

ARTICULO 16°:

Para dar cumplimiento al Cdédigo del trabajo y la Ley de Subcontrataciéon, el Departamento de
Abastecimiento de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A, via correo solicitara
documentacion en formato digital a la Empresa Contratista y Subcontratista, el cual serad previamente
evaluada por la Gerencia de Abastecimiento.

El Area de Subcontratacion solicitara documentacién contractual y en materia de prevencion de riesgos
antes de la operacion de la obra, faena o servicio, el cual se detalla a continuacion en Tabla N°2 A-B.

Estos documentos tendrén vigencia de acuerdo con lo establecido por el Area de RSC.

Tabla N°2-A “Documentos de Empresa”

Documentos Empresa Vigencia Documentos

NE

1 | Constitucion de Sociedad Fecha de vigencia de documento
2 | Certificado de Vigencia de Sociedad Fecha de vigencia de documento
3 | Copia de Cédula de Identidad R. Legal Fecha de vigencia de documento
4 | Copia RUT de Empresa Fecha de vigencia de documento
5 | Carpeta Tributaria/Formulario F-29 (IVA) Mensual

6 | Formulario F-30 Mensual

7 | Formulario F30-1/Certificado de Cumplimiento de | Mensual

Obligaciones Laborales
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n

12
13

14

15

16

17

18

19

Seguro de Vida Colectivo
Contrato con Empresas Subcontratadas.

Certificado de Afiliacion a Organismo Administrador de
la Ley N°16744 (Mutualidad o ISL)

Certificado de Tasa de Siniestralidad: Certificado vigente
emitido por organismo Administrador de la Ley 16744,
segun lo establecido en el D.S. N © 67.

Estadistica de Accidentabilidad.

Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos (MIPER) debera contener un plan de control a
los riesgos criticos de la actividad a realizar en
dependencias de, Multiexport Foods S.A y sus Filiales.

Plan de contingencias y/o emergencias: es el
procedimiento de actuacién a seguir en una empresa en
caso de que se presenten situaciones de riesgo,
minimizando los efectos que, sobre las personas,
garantizando la evacuacion segura de sus ocupantes, si
fuese necesaria.

Procedimientos de Trabajo Seguro (PTS): También
conocidas como Instrucciones de Seguridad describen
de manera clara y concreta la manera correcta de
realizar determinadas operaciones, trabajos o tareas
que pueden generar dafios sino se realizan en la forma
determinada

Mantener actualizado en sistema de subcontratacion a
sus trabajadores contratistas/subcontratistas antes de
comenzar la ejecucion del contrato o faena.

Listado de Trabajadores: Antes de comenzar la
ejecucion del contrato o faena se debera proporcionar
un listado actualizado del personal que ejecutara
labores, del mismo modo se debera proporcionar un
listado al final de la faena o segun su continuidad en
forma mensual.

Cartas de entrega del Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad y copia de dicho documento.

Programas de Prevencién de Riesgos aprobado por
representantes de la empresa (firmado).

Cualquier otro documento que Salmones Multiexport
S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia
S.A, asi lo determine para el cumplimiento de la norma
aplicable o contingencias no cubiertas e inesperadas
que afectan a los trabajos, faenas, instalaciones o a nivel
pals.
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Fecha de vigencia de documento
Fecha de vigencia de documento

Fecha de vigencia de documento

Mensual
Mensual
Se  actualizara  segun  eventos,
accidentes y/o incidentes de alto

potencial que de presenten en las
faenas y/o servicios.

Fecha de vigencia de documento

Mantener actualizada informacion

Fecha de vigencia de documento

Empresa Contratista debe cargar todos
los Procedimientos de trabajo seguro
que apliquen a la prestacion de
servicios.

Fecha de vigencia de documento

Fecha de vigencia de documento y/o
modificacién en su RIOHS.

Anual

Cuando amerite
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Tabla N°2-B “Documentos del Personal”

El contratista y/o subcontratista debera contar con personal calificado e idéneo para la prestacion del
servicio o para la realizacion de la faena contratada, siendo de exclusiva responsabilidad la seleccion,
reclutamiento y contratacion del personal de su dependencia.

No obstante, lo anterior, el contratista y/o subcontratista, antes de la realizacion de los servicios o faenas
en que participe o pudiere participar personal de su dependencia para la prestacion de los servicios u obras
contratadas, debera informar sobre tales trabajadores. Esta informacion deberd estar descrita en una
noémina de ingreso.

Ningun trabajador dependiente del contratista y/o subcontratista podré prestar servicios para Multi X S.A,
Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A sin que haya sido previamente autorizado o validado
por aquella, lo que se informaré de manera formal.

La empresa contratista y/o subcontratista debera asegurar que los trabajadores conozcan los peligros a
que se exponen, sus riesgos y las medidas para su control, asf como las consecuencias de sus acciones en
materia de seguridad y salud en el trabajo, sus roles y responsabilidades especificas.

Las empresas contratistas y/o subcontratistas deberan establecer y mantener procedimientos para asegurar
que sus empleados conozcan y sean conscientes del cumplimiento de la politica, procedimientos y
requerimientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

En particular deben conocer las consecuencias potenciales del incumplimiento de procedimientos de
operacion especificados. El entrenamiento debe ser adecuado al nivel de responsabilidad, habilidad y a los
riesgos presentes en las actividades a realizar.

Adicionalmente, las empresas contratistas y subcontratistas deberan mantener en sus oficinas y lugar de
trabajo de destino (Planta, Centros de cultivos de agua mar, Pisciculturas, entre otros) la documentacion
legal propia de la empresa y de sus colaboradores disponibles en respaldos fisicos y digitales, los cuales
serdn entregados a los Centros de Trabajo de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport
Patagonia S.A.

Aplica a

Requerimientos

1 | Contrato de trabajo y sus Anexos de los ejecutantes o trabajadores. Debe estar | Todas las
disponible en faenas en formatos digitales v fisica. empresas

2  Obligacion de Informar (ODI) Actividad a Realizar (al inicio y cada vez que se = Todas las
realicen nuevas actividades o cambios). Debe estar en faenas de manera fisica. =~ empresas

4 | Entrega de Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad, actualizado | Todas las
Debe estar en faenas de manera fisica. empresas

5  Registro entrega de los Elementos de Proteccidon Personal, segin agente de = Todas las
exposicion y trabajo a ejecutar. empresas
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6 | Examenes (Pre) Ocupacionales o Salud de Vigilancia que acredite que el | Segun riesgos
trabajador es apto para el cargo. Este debera contener al menos, los resultados | (Buceo, altura,
del evaluado y la vigencia de dicho examen, certificado emitido por la | manipulador
mutualidad a la cual se encuentra adherida, el cual se debe acreditar antes de | de alimentos y
un inicio y mantener de manera fisica en los lugares de trabajo. segun

exigencias
protocolos
MINSAL)
7 Matriculas maritimas (Tripulacion de Embarcaciones y/o Buzos)
Licencias para conduccion segun categoria.

9 | Registro de Capacitacion de Procedimiento de Trabajo Seguro (con medidas

asociadas) y/o Analisis de Riesgo del Trabajo (ART).

10 | Licencia y/o calificacion Soldadores y SEC (eléctricos segun clase A-B-C)

ARTICULO 17°

Es obligacion esencial de las Empresas Contratistas y Subcontratistas:

a) Difundir la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y
Multiexport Patagonia S.A, asi como los estandares y procedimientos aplicables a las labores que
desarrollen sus trabajadores.

b) Adoptar todas las medidas necesarias para asegurar las condiciones adecuadas de salud y seguridad en
todas las actividades, proyectos o prestacion de servicios que desarrollen, especialmente en la
implementacion de los estdndares de controles operacionales.

c) Ejercer una adecuada y permanente supervision de todos los trabajadores destinada a proteger
eficazmente la vida y salud de sus trabajadores.

d) Proveer a los trabajadores en forma gratuita los equipos de proteccion personal necesarios para prevenir
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales de acuerdo con los estandares definidos por
Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A

e) Mantener actualizada Matriz identificando todos los peligros inherentes asociados a las Faenas y o
actividades, procediendo a su complementacion y/o actualizacion.

f) Para trabajos no rutinarios o de contingencia y que no estan identificados y evaluados en la matriz de
peligros, sera obligacion de la empresa contratista de implementar un andlisis de riesgo de la tarea,
evaluando el proceso completo de la tarea o actividad, el cual debe ser difundido a todos los trabajadores
que participaran en la ejecucion.

g) ldentificar posibles debilidades en el Programa de Seguridad y Salud Ocupacional, a partir de los riesgos
incorporados a las operaciones que se han debido agregar a la matriz original, cuyo tratamiento sera
necesario implementar a través del programa de actividades preventivas sistematicas de la respectiva faena.
h) Realizar auditorfas o inspecciones operativas sobre los controles sistematicos que se agregaron a los
controles preventivos derivados de la matriz original, con frecuencia mensual.

Multiexport Patagonia S.A
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i) Actualizar la matriz de peligros cada vez que ocurran incidentes, aun cuando éstos no hubieren generado
lesionados, y cuando se constaten cambios en las condiciones o circunstancias en que se estan ejecutando
las operaciones. La frecuencia méaxima de actualizacion es trimestral.

J) Cumplir con la "Obligacién de Informar sobre los Riesgos” incorporados a la matriz de peligros y las
medidas de control que se han implementado efectivamente. Cada obligacion de informar debe ser
realizada en formato por cada cargo, peligros o riesgos asociados y sus medidas preventivas. Debe estar
con nombre, rut y firma del trabajador y quien efectud difusion (Asesor en prevencion de riesgos y/o
empleador), el cual debes estar presente en la carpeta del personal.

k) Informar e investigar todos los incidentes de seguridad que genere un alto potencial, grave y fatal; asi
como todas las enfermedades profesionales diagnosticadas o categorizadas por su Organismo
Administrador, dentro de los plazos estipulados en este reglamento.

) Mantener y difundir su respectivo Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad a todos sus trabajadores,
el cual debera tener una revision anual dejando registro de cambios y firmas asociadas.

m) Es obligacién de los contratistas y subcontratistas implementar programas y medidas para la prevencion
del consumo de alcohol y drogas en los lugares de trabajo. Si la empresa no ha dispuesto la ejecucién de
dicho plan, Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A los incorporara a las acciones
planificadas de prevencion segun los procedimientos internos establecidos.

n) Para empresas contratistas que mantienen control con el software, es obligatorio mantener toda
documentacion contractual actualizada antes de iniciar los trabajos o en plazos devengados mensuales.
Para aquellos contratistas y/o subcontratista que presten servicios por mas de un mes, es necesario que
actualicen mensualmente toda la documentacion relativa a sus trabajadores, en especial, pero no
exclusivamente, la sefialada en la Tabla N° 2-B.

0) Para empresas contratistas, que no mantienen control directo por el software, ya sea por trabajos
transitorios o no rutinarios, deberan presentar toda informacion de respaldo antes de iniciar faena para su
revision y difusion al area de trabajo. Sin perjuicio de mantener las carpetas en los lugares de faena de cada
trabajador y libro de asistencia con documentos fiscalizables.

ARTICULO 18°

Todo trabajador que mantenga exposicion y trabajos criticos tendran que cumplir con examen ocupacional
segun el riesgo expuesto a su cargo segun lo detallado, el cual deberé validar antes del inicio de cada
faena:

a) Examen ocupacional de manipulador de alimentos (trabajador de servicio de casino)

b) Examen ocupacional para trabajos en altura (trabajadores expuestos a tareas sobre 1,8 metros)
¢) Examen ocupacional condiciones de Hiperbarica (trabajadores de cargo buzos)

d) Examen ocupacional expuesto a ruido (segun evaluacion de exposicion a fuentes de ruido)

e) Examen ocupacional a exposicidon de agentes quimicos (formaldehido, plaguicidas, entre otros).
f) Examen ocupacional para trabajos en espacios confinados (donde aplique segun actividad)

g) Examen ocupacional de salud (bateria basica- cargo desempefio alta mar) *
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*Nota: Para trabajadores que no mantengan vigilancia de ningun tipo y que su desempefio o tareas se
ejecuten en lugares aislados sin la posibilidad de atenciones médicas inmediatas, deberan cumplir con la
letra (g) de este articulo asegurando su compatibilidad salud para ejecutar trabajos en faenas o centros de
cultivo de agua mar. Tendran obligatoriedad los trabajos ejecutados entre las regiones X!y Xll regiones.

ARTICULO 19°
6.- Del cumplimiento Legal Laboral.

La Empresa Contratista se compromete a cumplir, cabal y oportunamente, con la normativa legal vigente,
la cual declara conocer.

La Empresa Contratista ejecutaré los servicios con trabajadores bajo su dependencia y subordinacién, para
lo cual le corresponderé efectuar, a nombre propio, la contratacién del personal necesario para el correcto
funcionamiento de la faena.

Para la contratacion de trabajadores y en relacion con el puesto de trabajo, la Contratista debera:

e Elaborar y mantener una ficha con los datos personales del trabajador, que incorpore la
informacion de domicilio, grupo familiar, salud y contacto para casos de emergencia.

e Garantizar, mediante certificaciones o acreditaciones, que el trabajador cuente con las
competencias necesarias para el apropiado desarrollo de su trabajo, ya sea mediante pruebas
tedricas o examenes préacticos de conocimientos o destrezas, asi como de salud fisica compatible.

e Escriturar el respectivo contrato de trabajo, antes de que los trabajadores ingresen a la faena y/o
comiencen a participar en la prestacion de los Servicios, dejando una copia de este en el lugar
donde se desarrollaran los mismos.

e Informar al trabajador respecto de los riesgos a los cuales se encuentra expuesto, con la
correspondiente firma de la declaracion de cumplimiento de la obligacion de informar los riesgos
laborales estipulada en el D.S. N° 40/1969.

e Entregarle al trabajador el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

e Hacer entrega al trabajador de todos los elementos de proteccion personal de acuerdo con la
funciéon que ejecutaré el trabajador.

e Incorporar al trabajador, al momento de ingreso a la faena y/o prestacion de los Servicios, al
registro de control de asistencia, para lo cual la Contratista debera mantener en el lugar donde se
realice la faena, un registro actualizado y ordenado con el control de asistencia de todos los
trabajadores, quienes deberan registrar, en el momento preciso, la hora de ingreso y salida segun
corresponda.

e Encaso de llevar un sistema distinto al libro de asistencia o reloj control con tarjeta de registro, la
Contratista deberé contar con autorizacion de la Direccion del Trabajo.
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e Las mismas obligaciones seran exigibles respecto de los trabajadores de los subcontratistas de la
Contratista en caso de que corresponda, siendo en este escenario la propia Contratista la Unica
responsable de hacer cumplir dichos requerimientos.

7.- Cumplimiento laboral y previsional

La Contratista debera pagar a cada uno de sus trabajadores las remuneraciones pactadas en los respectivos
contratos de trabajo, todo ello de acuerdo con lo dispuesto por la normativa laboral y previsional vigente.

Debera tambiéen, y de acuerdo con lo establecido en la normativa legal vigente, entregar al trabajador,
junto con el pago, un comprobante o liquidacidon de sueldo donde se informe en forma clara sobre los
montos pagados, su forma de calculo y los descuentos efectuados.

La Contratista sera responsable del integro cumplimiento de las obligaciones laborales, previsionales, de
salud, cesantia y mutualidad, que emanen de la relacién contractual con cada uno de sus trabajadores,
para lo cual debera pagar mensualmente en las distintas instituciones los montos descontados a los
trabajadores por concepto de prevision, salud y cesantia, asi como también los montos que por ley deben
ingresar en las instituciones de Mutualidad por conceptos de accidentes del trabajo.

El incumplimiento a lo estipulado en Tabla 2A- 2B derivaréd a que Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y
Multiexport Patagonia S.A, podréa efectuar descuentos, retenciones y realizar el pago por subrogacién de
las remuneraciones y cotizaciones previsionales, indemnizaciones legales o cualquier otro incumplimiento
que tenga derecho el trabajador con ocasién de los servicios prestados.

ARTICULO 20°

En caso de accidentes graves o fatales, la empresa contratista o subcontratista del trabajador afectado
deberd avisar a la brevedad posible y, en todo caso, a més tardar dentro del plazo de 24 horas de ocurrido
el hecho, de acuerdo con el flujo de informacion de accidente grave o fatal a los siguientes:

e Depto. de Seguridad y Salud Ocupacional de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport
Patagonia S.A.

e Seremi de Salud respectiva.

e Direccion del Trabajo respectiva.

e Autoridad Maritima en jurisdiccién.

e Organismo Administrador Ley 16.744.

En caso de que el contratista o subcontratista no efectle o, haciéndolo, su comunicacidon no sea completa
o veraz, podra el Dpto. Seguridad y Salud Ocupacional Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport
Patagonia S.A, contactar e informar a las Autoridades competentes para tales efectos.

Multiexport Patagonia S.A
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En conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 16.744, de ocurrir un accidente del trabajo de caracter
Grave o fatal, se deberd cumplir con las siguientes obligaciones.

a) Suspender de forma inmediata la faena afectada y permitir a todos los trabajadores evacuar el lugar
de trabajo cuando existe posibilidad que ocurra un nuevo accidente.

b) Informar inmediatamente de lo ocurrido por teléfono, correo electrénico o personalmente a la
Inspeccion del Trabajo y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud que corresponda segun el
domicilio en que éste ocurrid. Cuando en la faena no se cuente con teléfono o fax, se deberé efectuar
la denuncia del accidente de trabajo fatal o grave a la entidad fiscalizadora que sea competente en
relacion con la actividad que desarrolla cuando dicha entidad cuente con algin otro medio de
comunicacion.

Para tales efectos, el Contratista y/o Subcontratista debera entregar a Multi X S.A, Alimentos Multiexport
S.A'y Multiexport Patagonia S.A al menos, la siguiente informacion acerca del accidente: Razén social
completa de la empresa, RUT, direccidon de la ocurrencia del accidente, tipo de accidente vy
descripcion de lo ocurrido.

La Empresa Contratista tiene la obligacion de denunciar a la Mutualidad a la que se encuentre adherido el
accidente mediante el formulario de Denuncia Individual de Accidente del Trabajo (DIAT).

En el caso de que el accidente tenga efectos fatales o graves para el o los trabajadores, debera llenar el
Formulario de Notificacion Inmediata de Accidente de Trabajo Fatal o Grave, haciendo llegar un ejemplar
de este a la Inspeccion del Trabajo respectiva y a la Secretaria Regional Ministerial de Salud.

Con posterioridad a la entrega del informe de investigacion de accidentes la Empresa Contratista debera
tomar todas las medidas correctivas para evitar la repeticion del dafio. Todas estas acciones seran
realizadas con cargo a la Empresa Contratista e informadas al experto en Prevencion de Riesgos de Multi
X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A.

ARTICULO 21°

Se aplicaran las mismas normas y obligaciones indicadas en el articulo precedente para los trabajadores
que sufran un accidente de trabajo fatal o grave cuando éstos estén en las faenas bajo la modalidad
de servicios transitorios.

En caso de que se haya subsanado las causas que originaron el accidente, se podra requerir el
levantamiento de la suspensionde la faena informando a la Inspeccion del Trabajo y a la Secretaria
Regional Ministerial de Salud.

El reporte de la ocurrencia del accidente no modifica ni reemplaza la obligacion del empleador directo
del trabajador afectado de denunciar el accidente en el formulario de denuncia individual de accidente
del trabajo (DIAT) ante el organismo administrador de la Ley N° 16.744 que el empleador directo esté
afiliado o adherido; asi como tampoco lo exime de la obligacion de adoptar todas las medidas que
sean necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de todos los trabajadores.
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Titulo V
8- Prohibiciones
ARTICULO 22°

e Queda estrictamente prohibido a las Empresas Contratistas y Subcontratistas y a sus trabajadores,
permitir, aceptar o incurrir en los actos, comportamientos o conductas que a continuacion se sefialan:
1.- Efectuar trabajos sin antes haber formalizado el permiso de trabajo y la planificacion de las tareas en
las obras, faenas, centros de cultivos de instalaciones de Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y
Multiexport Patagonia S.A.

2.- Efectuar un trabajo sin antes haber identificado los peligros, haber evaluado los riesgos del trabajo
e impactos ambientales, la evidencia que debe estar presente en terreno es el AST o formulario similar.
Especial significacion tendra esto cuando se trate de riesgos criticos cubiertos por los procedimientos
de trabajo seguro.

3.- Efectuar trabajos fuera del cargo o que no se cumplan con lo estipulado en contratos de trabajo,
descripcion de cargo (ODI). Como también las especificaciones referidas a la prestacion de servicios
detallados en licitaciones o contratos comerciales entre empresa principal y empresa contratistas.

4.- Usar incorrectamente, o no usar los elementos y equipos de proteccion personal (EPP).

5.- Presentarse en el lugar de trabajo bajo influencia del alcohol y/o drogas o en estado de ebriedad e
ingresar y/o consumir bebidas alcohdlicas, drogas u otras sustancias en el lugar de trabajo.

6.- Operar 0 manejar equipos sin haber sido previamente instruidos, calificados y autorizados
expresamente para ello, por la autoridad competente.

7.- Usar equipos, maquinas y/o herramientas que presenten condiciones de riesgos para el usuario o
terceros, o bien con fines distintos a los que fueron disefiados

8.- Anular, destruir u ocultar dispositivos de proteccion a las personas.

9.- No respetar la sefializacion de prohibiciones, y/o restricciones legales o internas de Multi X S.A,
Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A.

10.- Retirar, dafiar o deteriorar material de sefializacion visual o de otro tipo destinada a la prevencion
de accidentes del trabajo, enfermedades profesionales y a la promocion del auto cuidado o al cuidado
del medio ambiente.

11.- No asegurar adecuadamente equipos, materiales y objetos que podrian causar lesiones en caso de
eventuales desplazamientos, caidas o incidentes.

12.- Intervenir sistemas eléctricos energizados o equipos con partes en movimiento y con potencial de
causar lesiones, sin estar autorizado para ello.

13.- Ubicarse en la linea de fuego, cercano a operaciones o en lugares donde existan operaciones de
maquinarias, motores, virajes, vehiculos, entre otros, el cual generen una condicion de peligro sea
prohibida la tarea simultanea.

14.- Negarse a proporcionar informacién en relacidon con determinadas condiciones de trabajo, de
seguridad o de accidentes ocurridos.

15.- Hacer, encender fuego de cualquier tipo: quemar basura, calentar comidas o calefacciones sin
previa autorizacion del supervisor, jefe de centro o unidad de la faena. Quedan prohibido las cocinas
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y/o calefacciones de combustion a lefia y que no estén autorizadas y/o certificadas para operar sin

riesgo.

16.- Almacenar fuentes combustibles en lugares prohibidos y que pueden generar riesgos de incendio

(como salas de generadores, bodegas de almacenamiento de combustibles, cocinas, sobre

calefactores).

17.- Reutilizar envases de reactivos quimicos, sean estos solidos, liquidos o gaseosos para otros fines

distintos a los que fueron destinados, como, asimismo, reutilizar envases de materiales toxicos de

cualquier indole.

18.- Usar productos quimicos de uso industrial destinados a equipos, en la limpieza y/o aseo de prendas

de vestir y partes del cuerpo.

19.- Exponerse en forma deliberada o negligente, a agentes causantes de enfermedades profesionales,

sin la proteccion correspondiente. Agrava dicha falta, el hecho de que el trabajador esté afectado por

alguna enfermedad profesional diagnosticada o que ha generado invalidez.

20.- Exponerse en forma deliberada o negligente, a peligros que pongan en riesgo su vida o la de otras

personas.

21.-Usar ropa suelta, adornos y collares, cuando su labor se ejecuta cerca de equipos, maquinarias en

movimiento, drganos de transmision, etc. por ser susceptibles de ser atrapados por las partes moviles.

22.- No asistir o no autorizar la asistencia de los trabajadores a los controles de vigilancia médica,

habiendo sido citado por su organismo administrador conforme al Programa de Vigilancia Médica

Ocupacional (PYMO) de acuerdo con el Decreto con Fuerza de Ley N°1 Cédigo del Trabajo Art. 183-E.

23.- Retirar maquinaria, y/o equipos y/o herramientas de propiedad de Multi X S.A, Alimentos

Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A fuera de las instalaciones sin contar con la autorizacion

correspondiente.

24.- Subir o bajar de equipos en movimiento.

25.-Auto provocarse lesiones y/o provocar lesiones a otras personas por incumplimiento o infraccion o

transgresion de normas y procedimientos de trabajo.

26.-Sacar fotos o filmar en las instalaciones Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport

Patagonia S.A sin autorizacion.

27.- Transgredir, falsificar documentacion, certificados y todo elemento que acredite competencias,

vigencia de equipos y todo lo referente a la seguridad y salud ocupacional.

28.- Afectar negativamente a la comunidad por acciones relacionadas con el servicio (ejemplo: mala

conduccion vehicular, disponer en forma indebida residuos de faena, etc.)

29.- Iniciar o ejecutar trabajos en las que no se hayan tomado todas las medidas de seguridad para

proteger la integridad de los trabajadores, de las instalaciones de y eventuales terceros.

30.-Se prohibe que personal que tiene como contrato cuyo cargo este ligado a la actividad de buceo

ya sea Buzo Mariscador Basico, Buzo Mariscador Intermedio y Buzo Comercial y sean exclusivos para

Multi X ejecuten trabajos en sus dias de descanso con otra mandante.

31.-Realizar maniobras riesgosas o temerarias, en la ejecucion de sus trabajos.

32.- El contratista tiene prohibido cometer alguno de los delitos sefialados en la Ley N° 20.393 sobre

Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas y sus modificaciones posteriores, en el contexto de

cualquier relacion comercial existente con la Compafifa. Ante la violacion de las normas y principios que

se encuentran definidos en el Modelo de Prevencion de Delitos Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A
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y Multiexport Patagonia S.A o ante la comision de alguno de los delitos sefialados en los numerales 1y
2 del articulo primero de la Ley N° 20.393 por parte de alguno de los socios, duefios o colaboradores
del proveedor, el contratista se compromete a informar y tomar inmediatamente las medidas necesarias
para esclarecer los hechos. Dichas denuncias se deberan realizar a través de los canales de denuncia
internos implementados por la Compafiia.

33.- Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A'y Multiexport Patagonia S.A no permite en caso alguno y
prohibe expresamente a sus colaboradores (contratistas y subcontratistas), efectuar a su nombre o en
su beneficio, cualquier especie de pago indebido a funcionarios de gobierno de cualquier tipo de
reparticion o institucion publica, asi como pagar propinas u otro tipo de dadivas en dinero, en especies
o en beneficios intangibles que no sean los precios o tarifas contemplados en la Ley.

33.- Se obliga a informar a Multi X S.A., Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A de
corresponder, si ha implementado un Modelo de Prevencion de Delitos conforme ala Ley N° 20.393, vy
en el evento de no haberlo implementado, se compromete a no cometer ninguno de los delitos
sefialados en el articulo 1° numerales 1y 2 de dicha ley.

34.- Evitard conductas que puedan comprometer penalmente a la Multi X S.A., Alimentos Multiexport
S.A., y Multiexport Patagonia S.A. Asimismo, sera su obligacién conocer los canales y procedimientos
de denuncias internos implementados por la Compafiia.
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INCUMPLIMIENTOS

MULTAS O SANCIONES

No adoptar todas las medidas necesarias para asegurar y
garantizar las condiciones y acciones de salud y seguridad para
los trabajadores en todas las actividades o prestacion de servicios
que se desarrollen en instalaciones.

Suspension parcial obra, faena o servicio y amonestacion escrita.

No adoptar y poner en préactica las medidas establecidas en los
procedimientos de trabajo seguro, anélisis de riesgo de la tareay
los observados de manera inmediata por algun responsable de
la seguridad y salud ocupacional y/o jefaturas de un é&rea de
trabajo o centros de cultivo.

Suspension parcial obra, faena o servicio y amonestacion escrita

Cumplimientos de los contratos de trabajo hacia los trabajadores
la utilizacion de las jornadas de descanso.

Suspension parcial obra, faena o servicio y amonestacion escrita

No entregar regularmente la informacién solicitada (certificados
de cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales, y
otros).

Retencién del estado de pago hasta regularizar su situacion. En
caso de acumular 2 periodos sin entregar la informacion, se
prohibe el ingreso a trabajar. Al 3er evento se cursa multa de
40 UF.

Entregar documentos o antecedentes falsos o adulterados.

Término de contrato.

Personal sin E.P.P. adecuados a las funciones del cargo.

Prohibir ingreso a trabajar.

No informar e instruir al personal en funcién de los riesgos
asociados a las tareas encomendadas (Obligacion de Informar).

El trabajador no puede cumplir funciones hasta que no acredite
su induccion.

Ocultar los Accidentes o no declararlos formalmente.

En primera instancia Carta de Desempefio No Conforme.
Multa de 20 UF

Que ocurra un accidente y el trabajador se encuentre sin
contrato, sin sus EPP, sin recepcion del Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad, sin registro firma de charla
Obligacién de Informar riesgos, sin cursos y examenes que
correspondan segun cargo.

Personal no puede ingresar a las instalaciones sino cuenta con
documentacion en sistema.

Suspension de trabajo.

No cumplir con la informacién, documentacion legal que acredite
el inicio de faenas, seguin lo establecido en este reglamento para
contratistas (tanto de manera fisica como digital).

El personal de empresa contratista debe contar con documentos
fisicos en cada lugar de trabajo.

En caso de no contar con dichos documentos, se prohibe ingreso
y ejecucion de sus labores.

Desentenderse de las disposiciones contenidas en el Reglamento
Especial para Contratistas y Subcontratistas, circulares o bases
administrativas especiales.

En primera instancia Carta de Desempefio No Conforme.
Reiterado Multa de 20 UF.

Termino de contrato.

Violar procedimientos establecidos. Ejemplo, No usar elementos
de proteccién personal, intervenir equipos sin autorizacion.

En primera instancia Carta de Desempefio No Conforme.
Reiterado Multa de 20 UF

Romper, retirar, destruir, rayar o modificar afiches, avisos o
publicaciones colocadas en las pizarras o tableros de informacion
a los trabajadores.

Carta de Desempefio No Conforme.
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Seguir trabajando cuando se ha informado que un equipo estéa
fallando, sin comprobar la gravedad que la situacién pueda
ocasionar al personal.

En primera instancia Carta de Desempefio No Conforme.
Reiterado Multa de 20 UF

No respetar instrucciones de paralizar trabajos impartidos por el
representante de la empresa o una autoridad competente.

En primera instancia Carta de Desempefio No Conforme.
Reiterado Multa de 20 UF- 40 UF

Termino de contrato.

Negarse a informar en caso de ser testigo ocular de un accidente
con lesiones graves o fatales, o falsificar la informacion.

Carta de Desempefio No Conforme.

Permanecer sin causa justificada en lugares peligrosos o en
sectores en que se ha dispuesto, sefialar prohibicion de pasar o
permanecer.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

Ubicarse o adoptar posturas peligrosas.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

Fumar o hacer trabajos con llama abierta o encender fuego en
lugares no autorizados.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

Trabajar o permitir trabajar en altura sin examenes ocupacionales
vigentes, usar adecuadamente el arnés de seguridad vy
debidamente afianzado a una estructura sélida y resistente.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

Realizar trabajos eléctricos con personal no autorizado ni
calificado.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

Intervenir tableros o instalaciones eléctricas no estando

autorizado para ello.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

Introducir bebidas alcohdlicas al trabajo y consumirlas durante
sus labores y no informar si existe algun trabajador bajo la
influencia del alcohol y/o drogas

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.

No cumplir con las reglas claves.

Suspension de trabajo.

Carta de Desempefio No Conforme.
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Titulo VII
10.- Reglas claves para proteger tu vida
ARTICULO 24°

En Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A, presentamos las 5 reglas clave para
proteger tu vida, las cuales se resumen en principios basicos en operaciones y que exigen su respeto en
todo momento y sin excepcion.

El propdsito de las reglas claves es resguarda la integridad de las personas que trabajan en la empresa. El
alcance de estas reglas son las siguientes:

1.- Deben ser consideradas en todas las actividades y de conocimiento de todos los trabajadores.
2.- No pueden aducirse desconocimiento de ellas.
3.- Su aplicacién es imperativa.

4.- La transgresion de estas reglas, serd considerada como una falta gravisima, motivo de acciones de
investigacion y sujeto a sanciones por incumplimiento de las normas sobre higiene y seguridad en este
mismo reglamento, ya que puede ser causa contribuyente o directa de accidentes de Alta Potencialidad,
pérdida, lesiones graves, incluso fatalidad de 1 0 méas personas.

Las reglas claves son:

1.-Regla N° 1 “Ingresa Seguro”.
+« Entra a la operacién solo con la autorizacion previa.
2.- Regla N°2 “Usa tus Elementos de Proteccién Personal”.
¢+ Utiliza todos los EPP que correspondan y asegurandote que se encuentren en buen estado.
3.- Regla N°3 “Ubicate Seguro”
% Cumple siempre con las instrucciones y distancias de seguridad.
4.- Regla N°4 "Opera Seguro”.

« Utiliza vehiculos, equipos o herramientas de manera consciente y solo para lo que fueron
disefiados.

5.- Regla N°5 “Interviene Seguro”

*,

% Repara e interviene equipos cuando estén apagados y blogueados sus energias.
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Trtulo VIII
11- Sanciones
ARTICULO 25°

El incumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento Especial para Empresas Contratistas y
Subcontratistas otorga derecho a Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A aplicar
sanciones a las Empresas Contratistas y Subcontratistas.

Estas sanciones estaran supeditadas a la gravedad de las infracciones en que éstas hayan incurrido y/o a
la comprobacion de reiterados incumplimientos. También se consideraran incumplimientos a las medidas
de seguridad y salud en el trabajo establecidas en la Ley N ©16.744 y sus Reglamentos, Cédigo del Trabajo,
y de cualquier otra norma, procedimiento o instruccion emanada de las autoridades fiscalizadoras,
organismos administradores del sequro de la Ley 16.744 o Area de Prevencién de Riesgos relacionadas con
la proteccion a los trabajadores.

Ante la eventualidad de existir condiciones de riesgos a los trabajadores, se podran aplicar medidas
preventivas, tales como la paralizacion o suspension parcial o total de las faenas, mientras se corrigen las
condiciones de manera definitiva.

ARTICULO 26°

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A, podra prohibir el ingreso a las faenas a
cualquier empresa, jefatura o trabajador subcontratado, cuya relacidon contractual sea a través de una
empresa contratista o subcontratista, cuando por el desarrollo de sus faenas y/o actividades se demuestre
que incurre en actitudes que pongan en peligro la seguridad o salud de otras personas, de la faena,
inclusive de su propia integridad.

Todos los casos de infracciones se consignaran los respectivos registros en formatos fisicos (carpetas,
bitacoras, etc.), asi como digitales (email, reporte, etc.), quedando a disposicion de la Gerencia desde el
Dpto. de Seguridad y Salud Ocupacional, y Dpto. Proveedores.

ARTICULO 27°

Sin perjuicio de las acciones correctivas aplicadas ante los incumplimientos detectados por
Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A, podra aplicar a la Empresa Contratista
las siguientes sanciones de acuerdo con la gravedad y reiteracion de los hechos:

Primer incumplimiento:

1.- Subgerencia de SSO, enviara a la Contratistas una Carta de Desempefio no Conforme, que no incluira
multas y sélo afectara la evaluacion de desempefio de esta.

2.- La Contratista debera, implementar en forma inmediata, acciones correctivas o de mitigacion que
corrijan el incumplimiento e informar a Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A.

3.- La Contratista debera desarrollar un Proceso de Investigacidon que identifique las causas del respectivo
incumplimiento y determine las medidas necesarias para evitar su repeticion. Los resultados de este proceso
deberén ser presentados a Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A antes de 10
dias desde la fecha de envio de la Carta de Desempefio No Conforme.
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Segundo incumplimiento:

1.- La Subgerencia de SSO, enviara a la Contratista una nueva Carta de Desempefio No Conforme, donde
se sefialara que ha incurrido en un segundo incumplimiento a los requerimientos sefialados.

2. Se cursara una multa a la Contratista de acuerdo con lo establecido en Tabla N°3A- 3B.

3. La Gerencia de Abastecimiento, cursard una No Conformidad asociada al incumplimiento, de forma tal
de asegurar que éste sea debidamente investigado y gestionado para evitar su repeticion.

4. En el caso de existir reincidencia en un mismo incumplimiento, la Contratista deberd demostrar
formalmente que estableci® todos los controles necesarios para evitar dicha reiteracion de
incumplimientos. De no efectuarse lo anterior, la Contratista deberé detener sus operaciones hasta cumplir
el requisito antes sefialado.

Tercer incumplimiento:

1. La Subgerencia de SSO enviara a la Contratista una Carta de Desempefio No Conforme, donde se
sefialara que ha incurrido en un tercer incumplimiento a los requerimientos antes sefialados.

2. Se cursarad una multa a la Contratista de acuerdo con lo establecido en Tabla N°3A-3B.

3. La Gerencia de Abastecimiento, evaluara el historial de todos los incumplimientos de la Contratista
pudiendo tomar una o ambas de las siguientes acciones:

a. Establecer condicionalidades para que la Contratista continle en operacion definiendo hitos y
responsabilidades que esta debe necesariamente cumplir.

b. Definir que la Contratista no da las garantfas necesarias para seguir operando y por tanto iniciar su
proceso de desvinculacion.

Tabla N°3 A: Tipificacién y monto de multas especificas:

Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A 'y Multiexport Patagonia S.A, establecera la procedencia de multas
aplicables de acuerdo con los siguientes criterios de gravedad del incumplimiento.

1.- Incumplimiento extremadamente grave: 40 UF.
2.- Incumplimiento grave: 20 UF.

En caso de reincidencia se aplicara la escala de acuerdo con la tipificacion de la multa aumentada en un
nivel, pudiendo incluso dar téermino inmediato al Contrato en caso de pasar la multa a extremadamente
grave, sin derecho a indemnizacion alguna para la Contratista y sin necesidad de resolucion judicial.

En forma anexa se incluye listado de multas y sanciones aplicables a incumplimientos de la Contratista. En
los casos en que el incumplimiento no esté identificado en el listado Tabla N°3 B, éste seré evaluado por
Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A S de acuerdo con su gravedad para
determinar la sancion. En este proceso participaré la Gerencia de Abastecimiento.
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No

DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO

CRITERIO DE GRAVEDAD

La Contratista no cumple con uno o varios de los requisitos o elementos
sobre condiciones sanitarias y ambientales en el lugar de trabajo: agua
potable, servicios higiénicos, comedores, condiciones de alojamiento,
alimentacion, etc.

Grave

La Contratista no hace entrega de los elementos de proteccion personal a
sus trabajadores o bien éstos se encuentran en mal estado.

Grave

La Contratista no paga, o paga un monto inferior las remuneraciones y/o
cotizaciones de sus trabajadores, y/o no declara todas las remuneraciones,
efectuando "pagos por fuera”.

Extremadamente Grave.

La Contratista no presenta la documentacién para certificar el
cumplimiento laboral y previsional respecto de sus trabajadores o
trabajadores subcontratados.

Grave

La Contratista no cumple con las acciones y tareas definidas en listas de
control, auditorias, compromisos adquiridos por Multi X S.A, Alimentos
Multiexport S.A y Multiexport Patagonia S.A con la Comunidad, u otros.

Grave

Trabajadores de la Contratista no cumplen con las alertas, avisos de peligro,
o reglas claves de seguridad.

Extremadamente Grave.

La Contratista no cuenta con la asesoria de un experto en prevencion
de riesgos, 0 experto no se encuentra acreditado, o las jornadas son
insuficientes de acuerdo con el tamafio de sus operaciones.

Extremadamente Grave.

La Contratista oculta o no informa a Multi X S.A, Alimentos Multiexport
S.A'y Multiexport Patagonia S.A la ocurrencia de accidentes en faena o
trayecto o de ocurrir un accidente de trabajo este no es gestionado de
acuerdo con lo estipulado por la ley 16.744.

Extremadamente Grave.

En caso de accidentes fatales o graves, no informa de acuerdo con la
SUSESO en forma inmediata a la Inspeccién del Trabajo y a Secretarfa
Regional Ministerial de Salud.

Extremadamente Grave.

La Contratista no realiza anélisis de riesgos para las faenas que
desarrolla, o no implementa las medidas establecidas en los mismos.

Grave.

La Contratista no tiene y/o no cumple con Programa de Seguridad y
Prevencion de Riesgos, aprobado por Multi X S.A, Alimentos Multiexport
S.A'y Multiexport Patagonia S.A y/o el Comité Paritario de la Contratista
no sesiona o no existen actas de las reuniones efectuadas.

Grave

La Contratista con 25 o més trabajadores no tiene constituido Comité
Paritario o el Contratista con 10 o mas trabajadores y menos de 25, no
tiene constituido el respectivo comité de seguridad.

Grave
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13| No existe 0 no se han efectuado Programa de Simulacros en la faena, y/o | Crave

no existe Plan de Emergencias con recursos, responsables o no existe

capacitacion a los trabajadores.
14 | La Contratista entrega documentos o antecedentes falsos o adulterados Término de Contrato
15 | La Empresa Contratista durante su prestacion de servicios en las

instalaciones de la Compafifa, sufre 2 accidentes graves.

Término de Contrato
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Titulo IX

12.- Protocolo de prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo de Multi X
ARTICULO 28°

.- Antecedentes generales

1.- Introduccion

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643, Multi X ha elaborado el presente protocolo con las acciones
dirigidas a prevenir el acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, teniendo presente la Constitucion
Politica de la Republica de Chile, que en su articulo 19, N°1 establece el derecho a la vida y a la integridad
fisica y psiquica de las personas, y lo dispuesto en el articulo 2° del Cédigo del Trabajo, que sefiala que
“Las relaciones laborales deberén siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la
dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Codigo, implica la
adopcion de medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho
motivo”, siendo contrarias a ello las conductas de acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el trabajo
ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral.

2.-Objetivo

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros vy libres de violencia, donde se
potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se prevengan las situaciones
constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo, las que se generan por la ausencia o
deficiencia de la gestion de los riesgos psicosociales en la organizacién, asi como en la mantencién de
conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de trabajo, asumiendo la entidad empleadora su
responsabilidad en la erradicacion de conductas contrarias a la dignidad de las personas en el ambiente
de trabajo. Ademés, tanto el empleador como los trabajadores se comprometen, participativamente, a
identificar y gestionar los riesgos psicosociales en el trabajo. En el caso del empleador, a incorporarlos a su
matriz de riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constantemente, segun corresponda
a los resultados de su seguimiento. En el caso de los trabajadores, a apoyar al empleador en la identificacion
de aquellos riesgos que detecte en su actividad, sin perjuicio de su principal responsabilidad como garante
de la salud y seguridad de los trabajadores conforme a lo dispuesto en el articulo 184 del Cédigo del
Trabajo.

3.- Alcance

Este Protocolo se aplicara a todas las personas trabajadoras, incluidas Gerentes y Jefaturas de Multi X,
ademas, se aplicara, cuando corresponda, a las visitas, usuarios, clientes, alumnos en practica, Empresa
Contratistas y /o Subcontratista que acudan a nuestras dependencias.
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4 - Definiciones

A continuacion, se describen algunas de las conductas que pudiesen, generar acoso o violencia en el
trabajo:

Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su
situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo). El
acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras conductas
verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales, acercamientos fisicos,
caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del acoso sexual es que no es
deseado ni aceptado por quien lo recibe. Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que
se presente:

e Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o coercion sexualizada
a través de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

e Ofrecer recompensas o beneficios a cambio de favores sexuales 0 amenazar con consecuencias
negativas ante la negacion.

e Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante
amenazas, manipulacion u otros medios.

e Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado, que va desde manoseos hasta
violacién. Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.

e En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la persona que los
recibe.

e Piropos o insinuaciones sexuales de manera verbal.

Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por
uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se
manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Cédigo del Trabajo). El acoso laboral, ademas
de la agresion fisica, incluye el acoso psicolégico, abuso emocional o mental, por cualquier medio, amenace
0 no la situacién laboral. Ejemplos de acoso psicolégico, abuso emocional o mental:

e Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.

e Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola de redes de apoyo
social; ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado, menospreciado, ya sea por orden de
un jefe o por iniciativa de los compafieros de trabajo.

¢ Eluso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona.

e Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

e Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia, habilidades, competencia
profesional o valor de una persona.

e Obligar a un/a trabajador/a permanecer sin tareas que realizar u obligarle a realizar tareas que
nada tienen que ver con su perfil profesional con el objetivo de denigrarlo o menospreciar.

e Expresar intenciones de dafiar o intimidar a alguien verbalmente.
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e Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo electronico, redes sociales o
mensajes de texto.

e Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica personal, como
género, etnia, origen social, vestimenta, o caracteristicas corporales.

e Engeneral, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el menoscabo, maltrato
o humillacién, o que amenace o perjudigue la situacion laboral o situacion de empleo.

Violencia en el trabajo ejercidas por terceros ajenos a la relacién laboral: Son aquellas conductas que
afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de
clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del Cédigo del Trabajo).
Algunos ejemplos:

e (Gritos 0 amenazas.

¢ Uso de garabatos o palabras ofensivas.

e Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

e Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los entornos laborales
utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.

¢ Robo o asaltos en el lugar de trabajo.

Conductas incivicas: El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara
intencion de dafiar, pero que entran en conflicto con los estdndares de respeto mutuo. A menudo surge
del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés puede perpetuarse
y generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar
las conductas incivicas de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su propagacion y evitar
que evolucione hacia transgresiones mas graves. Para enfrentar eventuales conductas incivicas en el marco
de las relaciones laborales se debe:

e Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

e Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una actuacion amable
en el entorno laboral.

e El respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras propendiendo a
consultar, en caso de dudas, sobre el uso de herramientas, materiales u otros implementos ajenos.

¢ Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha proporcionado en el contexto
personal por otra persona del trabajo, en la medida que dicha situacion no constituya delito o
encubra una situacion potencial de acoso laboral o sexual.

Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de que
algunas personas son inferiores por razén de su sexo o género. El sexismo puede ser consciente y
expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios de género tradicionales y castiga a
quienes desaffan el estereotipo de género, los que en determinados contextos podrian dar lugar a
conductas constitutivas de acoso. Ejemplos, de sexismo hostil es:

e Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha condicion.

e Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados en dicha
condicion.

e Comentarios sobre fendmenos fisioldgicos de una mujer o diversidades.
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¢ Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo 0 género.

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres son conductas que deben propender a erradicarse
de los espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dafio, perpetdan una cultura laboral con
violencia silenciosa o tolerada. Ejemplos, considerando el contexto y el caso concreto que se presente, son:

e Darle a una mujer una explicacion no solicitada cuando ella es experta en el tema. Lo denominado
en la literatura sociolégica como “mansplaining”.

e Interrumpir bruscamente a una mujer mientras hablay sin esperar que ella termine, lo denominado
en literatura socioldgica como “manterrupting”.

e Todas las conductas paternalistas desde los hombres hacia las mujeres que constituyan sexismo
benévolo. Estas conductas asumen que las mujeres son menos competentes e incapaces de tomar
sus propias decisiones, lo denominado en la literatura sociolégica “sexismo benevolente”.

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son consideradas acoso y violencia, y
tampoco son conductas incivicas, o sexismo inconsciente. Entre ellas, debiendo considerar siempre el
contexto y cada caso en particular, es posible advertir conductas relativas a los comentarios y consejos
legitimos referidos a las asignaciones de trabajo, incluidos las evaluaciones propias sobre el desempefio
laboral o la conducta relacionada con el trabajo, la implementacion de la politica de la empresa o las
medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas de trabajo, cambiar las asignaciones de
trabajo y las funciones del puesto, informar a un trabajador sobre su desempefio laboral insatisfactorio y
aplicar medidas disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento inadecuado, aplicar
cambios organizativos o reestructuraciones, cualquier otro ejercicio razonable y legal de una funcién de
gestion, en la medida que exista respeto de los derechos fundamentales del trabajador o trabajadora y que
no sea utilizado subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y agresion hacia una persona en
especifico.

5.- Principios de la prevencién del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo:
5.1.- Principios establecidos en la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo

a) Respeto a la vida e integridad fisica y psiquica de trabajadores y trabajadoras como un derecho
fundamental

b) Se debe proteger efectivamente la dignidad y garantizar a todas las personas trabajadoras el
respeto a su integridad fisica y psicosocial, incluidos ambientes laborales libres de discriminacion,
violencia y acoso.

c) Desarrollo de un enfoque preventivo de la seguridad y salud en el trabajo, a través de la gestion
de los riesgos en los entornos de trabajo

d) El enfoque de las acciones derivadas de esta Politica sera el de la prevencion de los riesgos
laborales por sobre la proteccion de estos, desde el disefio de los sistemas productivos y puestos
de trabajo, priorizando la eliminacion o el control de los riesgos en el origen o fuente, para
garantizar entornos de trabajo seguros y saludables, incluyendo sus impactos en las dimensiones
fisicas, mentales y sociales de las personas trabajadoras.

e) Equidad de género y diversidad
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A través de este enfoque se reconoce que las personas trabajadoras pueden enfrentar riesgos
laborales y de salud especificos debido a sus diferencias y expectativas sociales. Por lo tanto, la
gestion preventiva y las politicas y programas de seguridad y salud en el trabajo deben abordar
estas diferencias, asegurando el respeto y la promocién de medidas de prevencién y proteccion
adecuadas para abordar tales diferencias.

Universalidad e inclusion.

Las acciones y programas que se desarrollen en el marco de la Politica Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo favoreceran a todas las personas trabajadoras del sector publico o privado,
cualquiera sea su condiciébn de empleo o modalidad contractual, sean estas dependientes o
independientes, considerando, ademas, aquellas situaciones como: la discapacidad, el estado
migratorio, la edad o la practica laboral.

Dichas acciones seran aplicadas en todo lugar de trabajo en forma equitativa, inclusiva, sin
discriminacion alguna, aplicando el enfoque de género, diversidad y las diferencias étnicas y
culturales.

Participacion y dialogo social.

Se deben garantizar instancias y mecanismos de participacion y de dialogo social a las personas
trabajadoras y entidades empleadoras en la gestion, regulacion y supervision de la seguridad y
salud en el trabajo.

Mejora continua

Los procesos de gestion preventiva deberan ser revisados permanentemente para lograr mejoras
en el desempefio de las instituciones publicas y privadas, asi como de las normativas destinadas a
la proteccion de la vida y salud de las personas trabajadoras.

En los lugares de trabajo se efectuardn revisiones periddicas respecto de sus programas
preventivos, los que deberan contener metas e indicadores claros y medibles.

Los organos de la administracion del Estado, las entidades empleadoras y los organismos
administradores del sequro de la ley N° 16.744 deberan adoptar las medidas que sean necesarias
para dar cumplimiento a este principio.

Responsabilidad en la gestion de los riesgos

Las entidades empleadoras seran las responsables de la gestion de los riesgos presentes en los
lugares de trabajo, debiendo adoptar todas las medidas necesarias para la prevencion de riesgos
y la proteccion eficaz de la vida y salud de las personas trabajadoras de acuerdo con lo establecido
en esta Politica, sin perjuicio de la colaboracion de las personas trabajadoras y sus representantes
en la gestion preventiva.

Las empresas principales y usuarias deberan dar cumplimiento eficaz a su deber de prevencién y
proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

5.2.- Principios para una gestion preventiva en materia de riesgos psicosociales en el lugar de trabajo

a)
b)

Politica de tolerancia cero

Fomentar una cultura de respeto mutuo, donde cada persona trabajadora se sienta valoraday
reconocida independientemente de su posicion, género, orientacion sexual, raza o creencias
religiosas u otros aspectos indiciarios de cualquier discriminacion.

Valores fundamentales

Compromiso de crear un entorno de trabajo seguro donde todas las personas trabajadoras
puedan realizar sus funciones sin miedo a sufrir violencia o acoso.
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e) Participacion y dialogo social

f)  Compromiso de fomentar un didlogo abierto entre las personas trabajadoras y empleadores,
asegurando que los protocolos que abordan estos temas se elaboren en colaboracién, con aportes
de todas las partes interesadas.

g) La participacion de las personas trabajadoras desde una construccion bipartita de entornos
seguros y saludables sin violencia y con perspectiva de género. La participacion de los trabajadores
en las acciones que se definan en esta materia se aborda en el nimero 6. Organizacion para la
gestion del riesgo, de este capitulo.

h) Con todo, se debe hacer presente que las organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto
en el articulo 220 N°8 del Cdédigo del Trabajo, pueden formular planteamientos y peticiones,
exigiendo su pronunciamiento, relativos al mejoramiento de los sistemas de prevencion de riesgos
laborales.

i) Eliminar o controlar el riesgo potenciando factores psicosociales protectores y promoviendo
conductas empaticas y constructivas en los entornos de trabajo, incluidas aquellas conductas
inciviles y el sexismo que pueden ser el preambulo para la aparicion del acoso o la violencia en el
trabajo con perspectiva de género.

6.- Derechos y deberes de las entidades empleadoras y de las personas trabajadoras:
6.1.- Personas trabajadoras

e Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.

e Tratar a todos con respeto y no cometer ningln acto de acoso y violencia.

e Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

e Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal designado para ello.

e Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le sea requerido y mantener
confidencialidad de la informacion.

¢ Derecho a ser informadas sobre el protocolo de prevencién del acoso laboral, sexual y violencia
con el que cuenta la entidad empleadora, y de los monitoreos vy resultados de la evaluaciones y
medidas que se realizan constantemente para su cumplimiento.

6.2. Entidades empleadoras

e Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la violencia y el acoso por
razén de género, mediante la gestion de los riesgos y la informacion y capacitacion de las personas
trabajadoras.

¢ Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la orientacion de las
personas denunciantes.

e Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion.

e Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y estén protegidos
contra represalias.

e Adopcion de las medidas que resulten de la investigacion del acoso o la violencia.

e Monitorear y cumplimiento del Protocolo de Prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el
trabajo, incorporacion de las mejoras que sean pertinentes como resultado de las evaluaciones y
mediciones constantes en los lugares de trabajo.
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7.- Organizacion para la gestién del riesgo:

En la identificacion de los riesgos vy el disefio de las medidas para la prevencion del acoso laboral, sexual y
violencia en el trabajo, participaran en conjunto con el empleador, o su representante y los miembros del
Comité de Aplicacion del Cuestionario CEAL-SM/ SUSESO.

Es responsabilidad de multi X la implementacion de medidas, la supervision de su cumplimiento y la
comunicaciéon con cualquier organismo fiscalizador con competencias sobre la materia. Para estos fines, la
entidad empleadora ha designado a la Sub-Gerencia de Salud y Seguridad Ocupacional.

Se capacitara a los trabajadores sobre el o los riesgos identificados y las medidas preventivas a través de
capacitaciones especificas, charlas, folleteria, webinar, videos e informativos en los murales y pantallas y el
responsable de esta actividad sera la Gerencia de Personas.

Los trabajadores(as) podran manifestar sus dudas e inquietudes referente a lo indicado en el protocolo a
la Gerencia de Personas a través de:

e Pagina web https://lineaetica.multi-xsalmon.com

e Email encargadoprevenciondeldelito@multi-xsalmon.com

e (Codigo QR que se encontrara disponible en puntos designados
e Informar mediante la jefatura directa

e Directamente con la Gerencia de Personas

e Direccion del trabajo

Cuando existan trabajadores en regimen de subcontratacion, se debera explicitar que la empresa principal
o0 mandante se coordinaré con la contratista y/o subcontratista para dar cumplimiento a las normas para
la prevencion y vigilara el cumplimiento de las normas que correspondan por parte de dichas empresas.

La persona a cargo de la recepcion de las denuncias de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo y de
orientar a los o las denunciantes sera un representante de la Gerencia de Personas o a quien ella designe
de manera especifica y formalmente.

Las organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 220 N°8 del Codigo del Trabajo
podréan formular planteamientos y peticiones, exigiendo su pronunciamiento, con el objetivo de mejorar la
prevencion de los riesgos establecidos en el presente protocolo.

Il.- Gestién preventiva

La prevencion del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo contempla la gestion de los factores de
riesgo psicosociales, y la identificacion y eliminacion de las conductas incivicas y sexistas. Muchos de los
factores de riesgo psicosocial, como la sobrecarga de trabajo, el escaso reconocimiento del esfuerzo
realizado, la justicia organizacional, la vulnerabilidad y otros factores similares, cuando son mal gestionados
suelen ser el antecedente més directo de las conductas de acoso y violencia en el trabajo. Pero también las
conductas incivicas y sexistas pueden ser el comienzo de una escalada de conductas que terminan en
violencia y acoso, sobre todo el acoso v la violencia por razones de género.
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Multi X se compromete en este protocolo de prevencion del acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo
a la mejora continua que permita identificar y gestionar los riesgos psicosociales en su matriz de riesgos.

Multi X elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del acoso laboral, el acoso sexual y la
violencia en el lugar de trabajo, y la revisara cada dos afios. Esta politica contendra la declaracion de que
el acoso laboral, el acoso sexual y la violencia en el trabajo son conductas intolerables, no permitidas en la
organizacion, debiendo las relaciones interpersonales basarse siempre en el buen trato y el respeto hacia
todos sus integrantes. [A continuacion se presenta un ejemplo de la declaracion de la polftica:

"Multi X, busca generar al interior de la organizacion un ambiente de trabajo libre de cualquier conducta
constitutiva de, acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo con la finalidad de que las relaciones laborales
se constituyan en un trato compatible con la dignidad de la persona, favoreciendo el normal desarrollo de
las potencialidades de todos quienes trabajan en la organizacion.

Buscara establecer criterios que permitan prevenir, investigar y sancionar el acoso laboral, sexual o de
violencia en el trabajo, constituyendo a su vez, un mecanismo de control dentro de la organizacion, con la
finalidad de generar condiciones de respeto y buen trato, disponiendo de los instrumentos adecuados para
asistir a las personas de la compariia, en caso de que sufran alguna situacion que signifiqgue un atentado
contra su dignidad, entregando facilidades para que realicen las denuncias en forma oportuna y apropiada.”

La Politica se dara a conocer a los trabajadores (as) mediante:

1. Sensibilizacién: Realizaremos actividades para sensibilizar a los trabajadores respecto a la politica
y procedimientos contra el acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo.

2. Talleres y Campafias: Organizaremos talleres y campafias informativas para reflexionar sobre las
causas y consecuencias de estos problemas.

3. Prevencion: Distribuiremos folletos y realizaremos campafias orientadas a la prevencion del acoso
sexual, laboral y la violencia en el trabajo.

Estas acciones estan orientadas a fortalecer un entorno laboral seguro, respetuoso v libre de acoso dentro
de Multi X.

Multi X elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del acoso sexual, laboral y violencia en el
trabajo y la revisara cada 2 afios

1. Identificacién de los factores de riesgo: Se identificaran las situaciones y conductas que pueden dar origen
al acoso laboral relacionadas con las caracteristicas organizacionales y la presencia de factores de riesgos
psicosociales laborales, asi como la existencia de conductas inciviles o sexistas, de acoso sexual o violencia
en el trabajo, a lo menos cada dos afios. Para ello, se analizaran los resultados de la aplicacion del
cuestionario CEAL- SM, asi como, el nimero de licencias médicas, de denuncias por enfermedad
profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia externa; las solicitudes de intervencion
para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso o violencia presentadas en la empresa o ante
la Direccion del Trabajo, entre otros, registradas durante el periodo de evaluacion.

La identificacion y evaluacion de los riesgos se realizara con perspectiva de género y con la participacion
del Comité de Aplicacion del cuestionario CEAL-SM.
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2. Medidas para la prevencién: En base al diagnostico realizado vy la evaluacion de riesgos, se programaran
e implementaran acciones o actividades dirigidas a eliminar las conductas que puedan generar acoso
laboral o sexual. Asimismo, se adoptaran medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a
la relacion laboral. Incorporar estas medidas en caso de que exista la posibilidad de que se presenten o se
haya presentado estas situaciones en la organizacion, considerando la naturaleza de los servicios prestados.

En las medidas para la prevencion del acoso laboral, se tendran presentes aquellas definidas en el marco
de la evaluacion de riesgo psicosocial del trabajo. Es decir, si en la aplicacion del cuestionario CEAL/ SM se
identifican algunas de las dimensiones que se relacionan con la posibilidad de desencadenar situaciones
de acoso laboral (problemas en la definicién de rol, sobrecarga cuantitativa, estilos de liderazgo, entre
otros), se programara y controlaré la ejecucion de las medidas de intervencion que se disefien para eliminar
o controlar el o los factores de riesgo identificados.

e Las medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral serén
definidas considerando la opinion de los trabajadores(as) de las areas o unidades afectadas.

e Asimismo, se daran a conocer las conductas incivicas que Multi X abordara y se implementara un
plan de informacion acerca del sexismo con ejemplos practicos.

e Ademas, la entidad empleadora organizara actividades para promover un entorno de respeto en
el ambiente de trabajo, considerando la igualdad de trato, no discriminacion, y la dignidad de las
personas

e Las jefaturas [, los supervisores] y los trabajadores(as), se capacitaran en las conductas concretas
que podrian llegar a constituir acoso o violencia, las formas de presentacion, su prevencion y los
efectos en la salud de estas conductas. Asi como sobre las situaciones que no constituyen acoso
o violencia laboral.

¢ la entidad empleadora informara y capacitarad a los trabajadores y a las trabajadoras sobre los
riesgos identificados y evaluados, asi como de las medidas de prevencion y proteccion que se
adoptaran, mediante capacitaciones especificas, charlas, folleteria, webinar, videos e informativos
en los murales y pantallas y el responsable de esta actividad sera la Gerencia de Personas.

Las medidas que se implementarén seran programadas y constaran en el programa de prevencion del
acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo/ en el programa preventivo de Multi X, en el que se indicaran
los plazos y los responsables de cada actividad, asi como, la fecha de su ejecucion v la justificacion de las
desviaciones a lo programado

Finalmente, el programa de trabajo se dara a conocer a los trabajadores(as) través de capacitaciones
especificas, charlas, folleteria, webinar, videos e informativos en los murales y pantallas y para que planteen
sus dudas y realicen sugerencias en relacion con las medidas preventivas, se podran comunicar con la
Gerencia de Personas.

3. Mecanismos de seguimiento: Multi X, con la participacion [de los miembros del Comité de Aplicacion
del cuestionario CEAL-SM] evaluara anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas programadas
en esta materia y su eficacia, identificando aspectos para la mejora continua de la gestion de los riesgos

En esta evaluacion se consideraran los resultados del cuestionario CEAL/SM, cuando corresponda su
medicién; el nimero denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de situaciones de acoso o de
violencia externa; solicitudes de intervencion para resolver conflictos y el nimero de denuncias por acoso
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o violencia presentadas en la empresa o ante la Direccion del Trabajo, entre otros, registradas en el periodo
de evaluacion. Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacion, que podré ser consultado
por las personas trabajadoras, solicitandolo a la Gerencia de Personas.

ll.- Medidas de Resguardo de la Privacidad y la Honra de los Involucrados

Multi X establecera medidas de resguardo de la privacidad y la honra de todos los involucrados en los
procedimientos de investigacion de acoso sexual o laboral - denunciantes, denunciados, victimas y testigos,
disponiendo la reserva en los lugares de trabajo de los hechos denunciados y de su investigacion, y
prohibiendo las acciones que los intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiquica.

IV. -Difusién

Se dara a conocer el contenido de este protocolo a las personas trabajadoras, mediante los siguientes
medios, capacitaciones especificas, charlas, folleterfa, webinar, videos e informativos en los murales y
pantallas
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Titulo X
13.- Procedimiento de denuncia, investigacion y sancién Ley N°21.643 de Multi X
ARTICULO 29°

1.- Objetivo y Alcance.

Multi X con el fin de establecer criterios que permitan prevenir, investigar y sancionar el acoso laboral,
sexual o de violencia en el trabajo, constituyendo a su vez, un mecanismo de control dentro de la
organizacion, con la finalidad de generar condiciones de respeto y buen trato, disponiendo de los
instrumentos adecuados para asistir a las personas de la compafiia, en caso de que sufran alguna situacion
que signifique un atentado contra su dignidad, entregando facilidades para que realicen las denuncias en
forma oportuna y apropiada.

Los lineamientos establecidos en este documento son aplicables a todos los trabajadores (as) de la
Compafifa, alumnos(as) en préctica, contratistas y subcontratistas, quienes deberan conocer, comprender
y cumplir con estas directrices.

2.- Definiciones:

a) Riesgo laboral. Es aquella posibilidad de que las personas trabajadoras sufran un dafio a su vida o
salud, a consecuencia de los peligros involucrados en la actividad laboral, considerando la
posibilidad que el dafio ocurra y la gravedad de éste.

b) Factores de riesgos psicosociales laborales. Son aquellas condiciones que dependen de la
organizacion del trabajo y de las relaciones personales entre quienes trabajan en un lugar, que
poseen el potencial de afectar el bienestar de las personas, la productividad de la organizacién o
empresa, y que pueden generar enfermedades metales e incluso somaticas en los trabajadores,
por lo que su diagnostico y medicién son relevantes en los centros de trabajo.

C) Acoso Laboral. Se entiende por tal toda conducta que constituya agresion u hostigamiento
ejercida por el empleador o por uno o mas personas trabajadoras, en contra de otra y otras
trabajadoras, por cualquier medio, ya sea que se manifieste en una sola vez o de manera reiterada,
y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacion, o bien
que amenace o perjudigue su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

d) Acoso sexual. Se entiende por tal el que una persona realice, en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Se consideraran manifestaciones de acoso laboral y sexual entre otras, las siguientes conductas.

- Acoso horizontal. Es aquella conducta ejercida por personas trabajadoras que se encuentran en
similar jerarquia dentro de la empresa.

- Acoso vertical descendente. Es aquella conducta ejercida por una persona gue ocupa un cargo
jerarquicamente superior en la empresa, la que puede estar determinada por su posicion en la
organizacion, los grados de responsabilidad, posibilidad de impartir instrucciones, entre otras
caracteristicas.
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- Acoso vertical ascendente. Es aquella conducta ejercida por una o mas personas trabajadoras
dirigida a una persona que ocupa un cargo jerarquicamente superior en la empresa, la que puede
estar determinada por su posicion en la organizacion, los grados de responsabilidad, posibilidad
de impartir instrucciones, entre otras caracterfsticas.

- Acoso mixto o complejo. Es aquella conducta ejercida por una o mas personas trabajadoras de
manera horizontal en conocimiento del empleador, quien en lugar de intervenir en favor de la
persona afectada no toma ninguna medida o ejerce el mismo tipo de conducta de acoso. También
puede resultar en aquella circunstancia en que coexiste acoso vertical ascendente y descendente.

e) Violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral. Son aquellas conductas
que afecten a las personas trabajadoras, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de
clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

f)  Medidas de resguardo. Son aquellas acciones de caracter cautelar que se implementan por parte
del empleador una vez recibida la denuncia o durante la investigacion para evitar la concurrencia
de un dafio a la integridad fisica y/o psiquica, asi como la revictimizacion de la persona trabajadora,
atendiendo a la gravedad de los hechos denunciaos, la seguridad de las personas involucradas y
las posibilidades derivadas de las condiciones del trabajo, las cuales deberan ser consideradas en
el reglamento que establece la normativa, segun corresponda.

g) Medidas correctivas. Son aquellas medidas que se implementan por el empleador para evitar la
repeticion de las conductas investigadas conforme al procedimiento regulado en este presente
reglamento, sean o no sancionadas, las que deberan establecerse en las conclusiones de la
investigacion y materializarse, en los casos que corresponda, en la actualizacién del protocolo de
prevencion de acoso sexual, labora y violencia en el trabajo.

h) Conductas incivicas: El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen de
una clara intencién de dafiar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo.

i) Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea
de que algunas personas son inferiores por razon de su sexo o género. El sexismo puede ser
consciente y expresarse de manera hostil.

3.- Responsables:

- Afectado(a): Es el(la) trabajador(a) en quien recae la accion de Acoso laboral, sexual y violencia en
el trabajo.

- Denunciante: Es el(la) trabajador(a) que realiza una denuncia por presunta situacion de Acoso
laboral, sexual y violencia en el trabajo, y que decide formalizar personalmente la situacién que le
afecta, acercandose al /la receptor/a de denuncia.

- Denunciado/a: Es el(la) trabajador(a) que manifiesta una serie de actitudes, comportamientos,
hostigamientos y humillantes, hacia otro/a trabajador/a de la empresa y que ha sido sefialado por
el/la denunciante como el/la responsable de los hechos relatados.

- Investigador: Es el(la) trabajador(a) encargado(a) de canalizar la denuncia y los antecedentes:
recibe las denuncias de parte del denunciante o victima e investiga.

- Gerencia de Personas: Implementa las medidas necesarias para dar respuesta a la denuncia,
restaurar el clima laboral en el &rea afectada y administra la informacién general de las denuncias.
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Ademas, puede entregar informacion del estado de las denuncias.4.- Descripcion de las
actividades.

4.1. Principios

- Perspectiva de género. Deberan considerarse durante todo el procedimiento, las discriminaciones
basadas en el género que pudiesen afectar el ejercicio pleno de derechos y el acceso a
oportunidades de personas trabajadoras, con el objetivo de alcanzar la igualdad de género en el
ambito del trabajo, considerando entre otras, la igualdad de oportunidades y de trato en el
desarrollo del empleo u ocupacion.

- No discriminacién: el procedimiento de investigacion reconoce el derecho de todas las personas
participantes de ser tratadas con igualdad y sin distinciones, exclusiones o preferencias arbitrarias
basadas en maotivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna, amamantamiento, edad,
estado civil, sindicacion, religion, opinién politica, nacionalidad, ascendencia nacional, situacion
socioecondmica, idioma, creencias, participacidon en organizaciones gremiales, orientacion sexual,
identidad de género, filiacion, apariencia personal, enfermedad o discapacidad, origen social o
cualquier otro motivo, que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de
trato en el empleo y la ocupacion.

- No revictimizacién o no victimizacién secundaria. Las personas receptoras de denuncias y aquellas
gue investiguen en las investigaciones internas dispuestas por el empleador deberan evitar que,
en el desarrollo del procedimiento, la persona afectada se vea expuesta a la continuidad de la
lesion o vulneracién sufrida como consecuencia o conducta denunciada, considerando
especialmente los potenciales impactos emocionales y psicoldgicos adicionales que se puedan
generar en la persona como consecuencia se su participacion en el procedimiento de
investigacion, debiendo adoptar medidas tendientes a su aprobacion.

- Confidencialidad. Implica el deber de los participantes de resguardar el acceso y divulgacion de la
informacion a la que accedan o conozcan en el proceso de investigacion de acoso sexual, laboral
y de violencia en el trabajo. Asimismo, el empleador debera mantener reserva de toda la
informacion y datos privados de las personas trabajadoras a que tenga acceso con ocasion de la
relacion laboral en virtud del articulo 154 ter del Codigo del Trabajo. Con todo, la informacion
podré ser requerida por los Tribunales de Justicia o la Direccion del Trabajo en el gjercicio de sus
funciones.

- Imparcialidad. Es el actuar con objetividad, neutralidad y rectitud, tanto en la sustanciacion del
procedimiento con sus conclusiones, debiendo adoptar medidas para prevenir la existencia de
prejuicios o intereses personales que comprometan los derechos de los participantes en la
investigacion.

- Celeridad. El procedimiento de investigacion seréd desarrollado por impulso de la persona que
investiga en todos sus tramites, de manera diligente y eficiente, haciendo expeditos los tramites y
removiendo todo obstaculo que pudiera afectar su pronta y debida conclusion, evitando cualquier
tipo de dilacion innecesaria que afecte a las personas involucradas, en el marco de los plazos
legales establecidos.

- Razonabilidad. El procedimiento de investigacion debe respetar el criterio 16gico y de congruencia
que garantice que las decisiones que se adopten sean fundadas objetivamente, proporcionales y
no arbitrarias, permitiendo ser comprendidas por todos los participantes.

- Debido proceso. El procedimiento de investigacion debe garantizar a las personas trabajadoras
que su desarrollo sera con respeto a los derechos fundamentales, justo y equitativo, reconociendo
su derecho a ser informadas de manera clara y oportuna sobre materias o hechos que les pueden
afectar, debiendo ser ofdas, pudiendo aportar antecedentes y que las decisiones que en este se
adopten sean debidamente fundadas. Se deberé garantizar el conocimiento de estado a las partes
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del procedimiento considerando el resguardo de los otros principios regulados en el presente
reglamento.

Colaboracién. Durante la investigacion las personas deberan cooperar para asegurar la correcta
sustanciacién del procedimiento, proporcionando informacion Util para el esclarecimiento y
sancion de los hechos denunciados, cuando corresponda.

4.2.- Derechos de las personas trabajadoras y obligaciones generales de los participantes en el marco del
procedimiento de investigacion.

4.2 1.- Derechos generales de las personas trabajadoras

Que se adopten e implementen por el empleador medidas destinas a prevenir, investigar y
sancionar las conductas de acoso sexual, laboral y de la violencia en el trabajo.

Que se garantice el cumplimiento de las directrices establecidas en el presente reglamento.

Que se establezcan e informen, en la oportunidad legal correspondiente, las medidas de
resguardo necesarias en el procedimiento de investigacion.

Que, en conformidad al mérito del informe de investigacion, el empleador disponga y aplique las
medidas o sanciones, segun corresponda.

4.2.2.- Obligaciones generales de los empleadores

a)

Elaborar y poner a disposicion de las personas trabajadoras el protocolo de prevencion de acoso
sexual, laboral y de violencia en el lugar de trabajo, teniendo como contenido minimo el
establecido en la ley.

Elaborar y poner a disposicion de las personas trabajadoras un procedimiento de investigacion de
acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo, conforme a las directrices del presente
reglamento.

Informar semestralmente a las personas trabajadoras los canales digitales u otros, que mantiene
para la recepcion de denuncias sobre incumplimientos relativos a la prevencién, investigacion y
sancion del acoso sexual, laboral y de la violencia en el trabajo, debiendo identificar especialmente
los canales de comunicacién de la Direccion del Trabajo, del organismo administrador de la ley
N°16.744 y de la Superintendencia de Seguridad Social para denunciar cualquier incumplimiento
a la normativa laboral y para acceder a las prestaciones en materia de seguridad social.
Garantizar la correcta sustanciacion del procedimiento de investigacion de investigacion de acoso
sexual, laboral y de violencia en el trabajo, disponiendo las medidas necesarias para cumplir con
dicho objetivo y dando cumplimiento a las normas establecidas en el presente reglamento.
Informar a la persona denunciante el derecho que le asiste a presentar la denuncia ante el
empleador o la direccion del trabajo, derivdndola a esta Ultima cuando la persona manifieste esa
voluntad.

Informar de la facultad que le asiste de llevar la investigacion internamente o derivarla a la
Direccion del Trabajo.

Informar a la persona denunciante, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales,
los canales de denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, la Policla de
Investigaciones, debiendo proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin prejuicio de lo
dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.
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h) Garantizar y supervisar el cumplimiento efectivo de las medidas de resguardo que se dispongan,
segun corresponda, protegiendo la forma eficaz la vida y salud de las personas trabajadoras en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 184 del Cédigo del Trabajo.

i) Derivar a la persona denunciante a los programas de atencion psicoldgica temprana que disponga
su organismo administrador de la ley N°16.744, conforme a las instrucciones que dicte la
Superintendencia de Seguridad Social, garantizando el debido acceso a las prestaciones de los
referidos organismos frente a las contingencias cubiertas por el seguro de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales.

J) Abstenerse de interferir en la imparcialidad de la persona investigadora.

k) Dar facilidades necesarias para que las personas participantes del procedimiento de investigacion
puedan colaborar con el mismo.

) Informar a los representantes legales de contratitas, de servicios transitorios y proveedores, en los
casos que corresponda, que tuvo conocimiento de hechos y/o denuncias en los cuales se
encuentran involucradas una o méas personas trabajadoras de sus empresas sin prejuicio de las
facilidades y coordinaciones para el desarrollo de la investigacion, como las medidas de resguardo,
correctivas y sanciones que deba aplicar como consecuencia del procedimiento.

m) Informar, a requerimiento de la Direccion de Trabajo, el estado y desarrollo de los procedimientos
de investigacion realizados por la empresa.

n) Dar respuesta a los planteamientos y peticiones de las organizaciones sindicales, en conformidad
a lo dispuesto en el articulo 220 N°8 del Cédigo del Trabajo.

o) Cualquier otra que imponga la normativa vigente.

4.2 .3.- Obligaciones generales de la persona a cargo de la investigacion

a) Desarrollar las gestiones de investigacion respetando las directrices del presente reglamento,
teniendo una actitud imparcial, objetiva, diligente y con perspectiva de género.

b) Desarrollar la investigacion dentro de los plazos establecidos.

c) Citar a declarar a todas las personas involucradas sobre los hechos investigados, considerando las
formalidades necesarias para garantizar su registro en forma escrita, asegurando un trato digno e
imparcial.

d) Guardar estricta reserva de la informacion a la que tenga acceso por la investigacion salvo que sea
requerido por los Tribunales de Justicia.

e) Cualquier otra establecida en los procedimientos internos de investigacion de las empresas, en la
medida en que no sea contrario a las directrices establecidas en el presente reglamento.

f)  Cualquier otra que imponga la normativa vigente.

4.2 4.- Obligaciones generales de las personas trabajadoras
a) Cumplir con las medidas de resguardo adoptadas por el empleador.
b) Colaborar con la correcta sustanciacion del procedimiento de investigacion.
¢) Cualquier otra establecida en los procedimientos internos de investigacion de las empresas, en la
medida que no sea contraria a las directrices establecidas en el presente reglamento.
d) Cualquier otra que imponga la normativa vigente.

4.2.5.- Derechos generales de las organizaciones sindicales
a) Velar que el procedimiento de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo
que el empleador elabore y ponga a disposicion de las personas trabajadoras, se ajuste a las
directrices del presente reglamento.
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b) Representar a las personas involucradas en los hechos denunciados que sea parte de su
organizacion, a requerimiento de ella, velando por el cumplimiento de las directrices del presente
reglamento.

€) Aportar informacion y/o antecedentes sobre hechos denunciados en la investigacion de acoso
sexual, laboral o de violencia en el trabajo.

d) Cualquier otra que establezca la normativa vigente

4.2.6.- Obligaciones generales de los organismos administradores de la ley N°16.744

a) Otorgar a los empleadores la asistencia técnica necesaria para la elaboraciéon, implementacion y
cumplimiento de los protocolos de prevencion de acoso sexual, labora y de violencia en el
trabajo, especialmente, en relacion con el establecimiento de medidas correctivas destinadas a
su mejoramiento conforme a la investigacion.

b) Otorgar a los empleadores referidos en el articulo 154 bis del Codigo del Trabajo, la asistencia
técnica necesaria para la elaboracion del procedimiento de investigacién de acoso sexual, laboral
y la violencia en el trabajo, el que considerara las medidas de resguardo y sanciones que se
aplicaran.

c) Disponer de los programas de atencion psicoldgica temprana para las personas denunciantes en
el marco de los procedimientos de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en el
trabajo.

d) Otorgar a los empleadores la asistencia técnica necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente reglamento, conforme a las directrices impartidas por la
Superintendencia de Seguridad Social.

5.- Procedimiento de Investigacion

5.1. Presentacion de la denuncia.

El procedimiento de investigacion inicia con la presentacion de una denuncia formal, verbal o escrita de un
trabajador ante el empleador o la Direccion del trabajo. Todo trabajador de la empresa que sufra o
conozca de hechos ilicitos definidos por acoso laboral, sexual y violencia en el trabajo, podra presentar su
denuncia a través de los siguientes medios:

- Pagina web https://lineaetica.multi-xsalmon.com

- Email encargadoprevenciondeldelito@multi-xsalmon.com

- Codigo QR que se encontraré disponible en puntos designados
- Informar mediante la jefatura directa.

- Directamente con la Gerencia de Personas

- Direccion del trabajo

5.2. Formalizacién de la denuncia

La persona afectada por Acoso Laboral, Sexual y Violencia en el trabajo podré realizar la denuncia de
forma verbal o escrita, ante el empleador o ante la Direccion del Trabajo de manera presencial o
electronica, debiendo recibir un comprobante de la gestion realizada.

La denuncia formulada debera contener, entre otros, los siguientes antecedentes:

- Identificacion de la persona afectada, con su nombre completo, nimero de cédula de identidad y
correo electrénico personal, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 516 del Codigo del Trabajo.
En caso de ser distinta del denunciante debera indicar dicha informacion y la representacion que
invoca.
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- Identificacion de la o las personas denunciadas y sus cargos, cuando sea posible.

- Vinculo organizacional que tiene la persona afectada con la o las personas denunciadas, en caso
de que la persona denunciada sea externa a la empresa, indicar la relacion que los vincula.

- Relacién de los hechos que se denuncian.

- Siladenuncia se realiza directamente ante la Direccion del trabajo, se debera identificar la empresa
y su Rut o, en su defecto, identificar al representante conforme a lo dispuesto en el art 4° del
Cddigo del Trabajo.

5.3. Recepcién de la denuncia

- Sila denuncia es presentada ante la empresa, esta deberd informar a la persona denunciante que
esta podra iniciar la investigacion de forma interna o derivarla a la Direccion del trabajo. En el
caso de la primera opcién debera informar a ese Servicio el inicio de una investigacion, junto con
las medidas de resguardo adoptadas, en el plazo de tres dfas contados desde la recepcion de la
denuncia. Sioptare por su derivacion, o la persona denunciante asf lo solicita, en ese mismo plazo,
debera remitir la denuncia, junto a sus antecedentes a dicho servicio.

- Sila denuncia es realizada verbalmente, la persona que la reciba deberéa levantar un acta, la que
serd firmada por la persona denunciante. Una copia de ella se debera entregar a la persona
denunciante la que debe estar timbrada, fechada y con indicacion de la hora de presentacion.

- Tratandose de una denuncia dirigida a aquellas personas sefialadas en el art 4° inciso primero del
Cadigo del trabajo, la denuncia siempre debera ser derivada a la Direcciéon del trabajo para su
investigacion.

- Cualquiera sea la forma de investigacion, siempre se informaré por escrito de dicha decision a la
parte denunciante

- En el caso que las denuncias involucren personas trabajadoras de distintas empresas sean estas
de la principal o usuaria, contratista, subcontratista o de servicios transitorios, segun corresponda,
la persona afectada podra denunciar ante la empresa principal o usuaria, ante su empleador o
ante la Direccion del trabajo. Cuando el trabajador efectia su denuncia ante su empleador, este
deberd informar de ella a la empresa principal o usuaria, dentro de los tres dias de su recepcion.
La empresa principal o usuaria seréa la responsable de realizar la investigacion.

- Asimismo, se deberé informar cuando los hechos, puedan ser constitutivos de delitos penales, los
canales de denuncia ante el Ministerio publico, carabineros de Chile, la policia de investigaciones,
debiendo el empleador proporcionar las facilidades necesarias para ello, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 175 cédigo procesal penal.

5.4. Adopcién de medidas de resguardo

- Recibida la denuncia, el empleador debera adoptar de manera inmediata una 0 mas medidas de
resguardo necesarias respecto de los involucrados, en atencion a la gravedad de los hechos
imputados, la seguridad de la persona denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones
de trabajo.

- Sin perjuicio de lo anterior, durante toda la sustanciacion de la investigacion interna el empleador
podré adoptar otras medidas de resguardo o modificar la ya determinadas considerando las
particularidades de cada caso.

- Sila denuncia se realiza directamente en la direccion del trabajo, el servicio deberé notificar a la
empresa dentro de un plazo de dos dfas hébiles, solicitando la adopcidon de una o méas medidas
de resguardo, debiendo el empleador adoptarlas inmediatamente.

5.5. Designacién de la persona a cargo de la investigacion

- El empleador deberéd designar preferentemente a una persona trabajadora que cuente con
formacion en materias de acoso, género o derechos fundamentales para llevar a cabo la
investigacion lo que debera ser informado por escrito a la persona denunciante.
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- La persona denunciante o denunciada, al momento de prestar declaracion en la investigacion
podrd presentar antecedentes que afecten la imparcialidad de la persona a cargo de la
investigacion, pudiendo solicitar el cambio de la persona investigadora, circunstancia que el
empleador decidira fundadamente, pudiendo mantenerla o cambiarla, de lo anterior deberé
quedar registro en el informe de investigacion.

5.6 Diligencias minimas.

- Lapersona a cargo de la investigacion debera realizar como minimo las diligencias y acciones
que hayan sido establecidas en el procedimiento de investigacion de acoso sexual laboral y
de violencia en el trabajo y que les permitan dar cumplimiento a cada una de las directrices
establecidas en el presente reglamento.

- Encaso de que la denuncia sea inconsistente, esto es, incoherentes o incompletas, la persona
a cargo de la investigacion proporcionara a las personas denunciantes un plazo razonable a
fin de completar los antecedentes o informacidn que requiera para ello.

- Dentro del proceso de investigacion la persona a cargo de la investigacion deberé garantizar
que todas las partes involucradas en el proceso sean ofdas y puedan fundamentar sus dichos
ya sea por medio de entrevista u otros mecanismos con el objeto de recopilar los antecedentes
que digan relacion con los hechos denunciados y cualquier otro antecedente que sirva de
fundamento de esto.

- La persona a cargo de la investigacion debera llevar registro escrito de toda la investigacion
en papel o en formato electronico. De las declaraciones que efectlan las partes y los testigos,
se debera dejar constancia por escrito debiendo siempre constar en papel y confirma de
quienes comparecen en todas sus hojas.

5.7 Plazos de investigacion

- Todo el proceso de investigacion constaré por escrito, dejandose constancia de las acciones
realizadas por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los involucrados, de los
testigos y de las pruebas que pudieran aportar. Se mantendré estricta confidencialidad,
imparcialidad, celeridad y perspectiva de género.

- Una vez que el investigador haya concluido la etapa de recoleccién de informacion, a través de
los medios sefialados, procederé a emitir el informe de hechos constitutivos o no de Acoso
laboral, sexual y violencia en el trabajo.

- Elinforme con las conclusiones y sanciones sera entregado como maximo el dia 20 desde que
se recepcion a denuncia al comité de ética para su respectiva validacion.

- Elcierre de la investigacion no podra exceder el dia treinta, contados desde el inicio de la
investigacion y se les debe avisar a las partes involucradas.

- Con este informe se dara por concluida la investigacion el cual serd remitido a la Direccion del
Trabajo dentro del plazo de dos dias.

- Sobre la aprobacion del informe y sus conclusiones por la Direccion del trabajo esta tiene un plazo
de treinta dias para pronunciarse. En caso de no pronunciarse en dicho plazo, se consideraran
vélidas las conclusiones del informe remitido por el empleador, quien deberéd notificarlo a la
persona afectada, denunciante y denunciada.

- Notificado el empleador del pronunciamiento de la direccion del trabajo, deberé disponer y aplicar
medidas o sanciones que correspondan dentro de los quince dias corridos, informando a la
persona denunciada como denunciante.

- Encasode que ladireccion del trabajo no se pronuncie sobre la investigacion interna, el empleador
deberd disponer y aplicar medidas o sanciones que correspondan, segun su informe de
investigacion, dentro de los quince dfas corridos, una vez transcurrido treinta dias desde la
remision del informe de investigacion a la direccion del trabajo.
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- El trabajador que haya sido desvinculado a raiz de alguna de las causales, cuyo informe fue
validado por la inspeccion del trabajo, deberd ser quien rinda en juicio la prueba para desvirtuar
las conclusiones a las que ha llegado el empleador y/o la inspeccion del trabajo frente a la denuncia
respectiva.

6.- Medidas Correctivas y las sanciones

6.1 Medidas Correctivas

Las medidas correctivas tendran por objeto prevenir y controlar los riesgos identificados en los hechos que
dieron lugar a la denuncia, generando garantia de no repeticion, evaluando la eficacia y las mejoras que
puedan introducirse en el protocolo de prevencion del Acoso Laboral, Sexual y Violencia en el trabajo.

6.2. Sanciones y su impugnacién

El empleador deberg, en los casos que correspondan, aplicar las sanciones que pueden ir desde:

- Amonestacion verbal o escrita, amonestacion escrita al trabajador con copia a la Inspeccion del
Trabajo.
- Atendida la gravedad de los hechos, aplicar lo dispuesto en el Art. 160 N°1, letra b), o Letra f) del
Codigo del Trabajo, es decir, terminar el contrato por conductas de Acoso Sexual o Laboral.
El trabajador sancionado con el despido podra impugnar dicha decision ante el tribunal competente. Para
ello debera rendir en juicio las pruebas necesarias para desvirtuar los hechos o antecedentes contenidos
en el informe del empleador o de la Direccion del Trabajo que maotivaron el despido.

Si un trabajador hace una demanda falsa, con el propdsito de dafiar la honra de la persona demandada,
y se declara la demanda carente de motivo plausible, el demandante estard obligado a reparar los
perjuicios que cause al afectado, quedando sujeto ademés a las sanciones internas y/o legales que este
hecho pudiera generar.
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Titulo XI
13.- Recepcién del Reglamento Especial
ARTICULO 30°

La distribucion de presente Reglamento Especial para Contratistas y Subcontratistas se efectuara de la
siguiente forma:

e Un ejemplar del Reglamento debera ser entregado al Contratista y Subcontratista durante el proceso
de licitacion o cotizacion del servicio.

¢ Una copia del referido Reglamento debera mantenerse en la faena, obra o lugar de los servicios durante
la ejecucion del Contrato. Este registro debera estar actualizado junto con los otros registros de
antecedentes, en papel y/o soporte digital.

DOCUMENTO LABORAL

COMPROBANTE DEL REGLAMENTO ESPECIAL PARA EMPRESAS CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS
VERSION N°5.

Declaro haber recibido un ejemplar del Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas.
Manifiesto estar conforme con su contenido y aceptar todas las disposiciones reglamentadas.

EMPRESA QUE RECIBE:

REPRESENTANTE:

CARGO:

FIRMA:

FECHA:

ENTREGADO POR: JUAN SILVA YEVENES

CARGO: SUBGERENTE SSO Y SUBCONTRATACION

FIRMA:
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Titulo XII
14.- Anexos/Leyes Vigentes.
< LEY 2951 LEY DE LA SILLA

e Enlos almacenes, tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y demas establecimientos
comerciales semejantes, aunque funcionen como anexos de establecimientos de otro orden, el
empleador mantendra el nimero suficiente de asientos o sillas a disposicion de los dependientes
o trabajadores.

e La disposicion precedente sera aplicable en los establecimientos industriales, y a los trabajadores
del comercio, cuando las funciones que éstos desempefien lo permitan. La forma y condiciones
en que se ejercera este derecho deberédn constar en el reglamento interno. Cada infraccion a las
disposiciones del presente articulo serd penada con multa de una a dos unidades tributarias
mensuales. Por las expresiones asientos o sillas suficientes, utilizadas en el articulo 193 del Cédigo
del Trabajo, deberd entenderse la cantidad de ellos que resulten bastantes o aptos para los fines
para los cuales se requieren, que seria posibilitar el descanso de los trabajadores en los espacios
o intervalos que no atienden publico o no realicen otras funciones propias.

e Laempresatendra a disposicion de sus trabajadores en inmediaciones de los lugares donde realice
faenas sillas o asientos para dar cumplimento a este requerimiento legal

% LEY NUM. 20.949 MODIFICA EL CODIGO DEL TRABAJO PARA REDUCIR EL PESO DE LAS
CARGAS DE MANIPULACION MANUAL

e "Articulo 211-H.- Si la manipulacidon manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse,
no se permitird que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos. Esta carga sera modificada
en la medida que existan otros factores agravantes, caso en el cual, la manipulacion debera
efectuarse en conformidad a lo dispuesto en el decreto supremo N © 63, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, del afio 2005, que aprueba reglamento para la aplicacion de la ley N © 20.001,
que regula el peso méximo de carga humana, y en la Gufa Técnica para la Evaluacion y Control
de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga.".

e "Articulo 21-J.- Los menores de 18 afios y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar,
arrastrar ni empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos. Para
estos trabajadores, el empleador debera implementar medidas de seguridad y mitigacion, tales
como rotacion de trabajadores, disminucion de las alturas de levantamiento o aumento de la
frecuencia con que se manipula la carga. El detalle de la implementacion de dichas medidas estara
contenido en la Gufa Técnica para la Evaluacién y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o
Manipulacion Manual de Carga.".

% LEY 20.001 REGULA EL PESO MAXIMO DE CARGA HUMANA DE LA PROTECCION DE LOS
TRABAJADORES DE CARGA Y DESCARGA DE MANIPULACION MANUAL

e Estas normas se aplicaran a las manipulaciones manuales que impliquen riesgos a la salud o a
las condiciones fisicas del trabajador, asociados a las caracteristicas y condiciones de la carga.

e Lamanipulacion comprende toda operacion de transporte o sostén de carga cuyo levantamiento,
colocacion, empuje, traccion, porte o desplazamiento exija esfuerzo fisico de uno o varios
trabajadores.
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El empleador velard por que en la organizacién de la faena se utilicen los medios adecuados,
especialmente mecanicos, a fin de evitar la manipulacion manual habitual de las cargas.
Asimismo, el empleador procurara que el trabajador que se ocupe en la manipulacién manual de
las cargas reciba una formacion satisfactoria, respecto de los métodos de trabajo que debe utilizar,
a fin de proteger su salud.

Recomendaciones generales para el manejo de carga:

v’ Para trasladar materiales por escaleras se debe mantener una mano libre para afirmarse de los
pasamanos.

v' Al momento de trasladar materiales se debe tener una visién completa del lugar de
desplazamiento.

v Sélo se autorizaré el uso de fajas lumbares cuando el trabajador tenga una indicacion médica
que lo avale.

v' Cuando se trasladen materiales, controlar que el trabajador ubique sus manos alejadas de
puntos de atrapamiento.

v' Planificar el levantamiento previamente, dando a conocer la forma en que se trasladaran los
materiales, el tipo de material, la direccion en que se debe desplazar, frecuencia, volumen que
se debe desplazar, distancia a recorrer y método a emplear.

v Todos los materiales se deben almacenar en lugares adecuados y en forma ordenada.

v Se debe verificar que los lugares de desplazamiento se encuentren libres de obstaculos y
expeditos, nunca bloqueando las salidas de emergencias y vias de evacuacion.

v’ En la manipulacién de materiales en altura, se debe asegurar su proteccién para evitar su caida
a niveles inferiores.

v Durante el manejo de carga o materiales, se debera asegurar que la carga no sobrepase el
limite maximo de carga humana establecido en la legislacion vigente (hombres 25 kg, mujeres
y menores de edad hasta 20 kg).

Analisis previo al manejo manual de carga:

v Analizar el levantamiento y verificar si estan disponibles y al alcance los medios mecanicos

auxiliares necesarios.

v' Solicitar ayuda para manipular cargas pesadas o incobmodas, que sobrepasen el limite maximo

permitido (25 kg en el caso de los hombres)

v Asegurarse que la carga puede levantarse sin sobreesfuerzo.

Cerciorarse que la carga este libre para movilizarla.

Verificar que el lugar de destino esté libre de obstaculos.

No levantar nada a menos que esté seguro de que se puede manejar de manera segura.

Supervisar la carga, sobre todo en los giros y particularmente si es muy voluminosa controlando

su estabilidad.

v Los elementos auxiliares deben ubicarse en lugares donde no entorpezcan la circulacion.

v
v
v
v

Evaluacion y Valoracion de la carga.

v ;Cuél es el peso de la carga?

V' ;Posee algun sistema de agarre?

V' ;La carga sobrepasa el limite maximo permitido?

v La carga jtiene bordes filosos que puedan causar lesiones? ;pueden ser protegidos estos

bordes?

v Esta el peso de la carga distribuido en forma pareja?

v iEsta limpia la carga de basuras, polvo, aceite, etc.?

v Esté la superficie de trabajo despejada y libre de obstaculos? (por. Ej. peligro de tropezén o
caida).

V' ;Estan claramente identificadas y marcadas las areas de almacenamiento y las rutas de acceso
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de vehiculos?
v iPuede usarse el izamiento mecanico en vez de manual?
V' ;Esta suficientemente iluminada el area de trabajo?
e Método correcto de levantamiento de la carga:
v Previo al levantamiento, se debe calentar musculatura evitando lesiones o contracciones musculares.
V' Se debera conocer material de la carga, seleccionando guantes necesarios que permitan la adhesion
correspondiente.
v Posicionarse por delante de la carga separando las piernas, asegurando una posicion de equilibrio.
v Realizar agarre de la carga, asegurando la firmeza de esta, y evitando la caida durante el transporte.
v Comience a realizar el levantamiento de la carga, manteniendo los brazos siempre estirados.
v Durante el levantamiento, de deberd mantener siempre la espalda recta, ejerciendo la fuerza
necesaria con las piernas.
v Si requiere girar a uno de sus lados, se deberéa realizar girando la totalidad del cuerpo (piernas y
tronco), evitando giros solo de la parte superior (tronco).
v Al momento de bajar la carga al lugar de acopio, se adoptaran las mismas medidas descritas
anteriormente, manteniendo siempre la espalda recta y evitando el sobresfuerzo en la zona lumbar.
e Recomendaciones en el transporte manual de cargas:
v Previo a cualquier transporte de carga, se debera evaluar la ruta por donde se transitara,
asegurandose que esta se encuentre libre de obstaculos que puedan ocasionar caidas.
V' Se deberd transitar solo por zonas sefializadas o rutas habituales de transporte.
V' Se debera asegurar que la carga transportada no obstruya la visibilidad de la persona que realiza el
movimiento.
V' Se evitara en todo momento correr con la carga durante el transporte.
v Sila ruta de transporte de la carga es larga, se recomienda realizar descansos durante el movimiento.
v Si el transporte se realiza por escaleras, debera mantenerse afirmado de la baranda, nunca con las
dos manos en la carga, si la carga es tal que no permite la manipulacion con una sola mano, se debera
solicitar ayuda al resto del personal.
e Prohibiciones en el manejo manual de carga:
V' Se prohibe realizar manejo manual de carga o materiales individual de aquellas cargas que
sobrepasen los 25 kg.
v Se prohfbe realizar manejo de carga cuando las condiciones del lugar no sean las dptimas (ruta de
transporte inestable, poca iluminacion, carga en mal estado, etc)
V' Se prohibe transportar cargas que obstruya la visibilidad de la ruta por la cual se transita.
V' Se prohibe realizar bromas durante actividades de manejo manual de carga o materiales.
v Siempre el transporte de carga se haré por zonas habilitada y demarcadas para eso, se prohibe el
transporte de carga por zonas que no se encuentren habilitadas.
e Sila manipulacién manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se permitira que
se opere con cargas superiores a 50 kilogramos.
e Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.
e Los menores de 18 afios y mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar
manualmente, y sin ayuda mecénica, cargas superiores a los 20 kilogramos."

% LEY 20.096 ESTABLECE MECANISMOS DE CONTROL APLICABLES A LAS SUSTANCIAS AGOTADORAS
DE LA CAPA DE OZONO.
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Sin perjuicio de las obligaciones en los articulos 184 del Cédigo del Trabajo y 67 de la Ley 16.744, los
empleadores deberan adoptar las medidas necesarias para proteger eficazmente a los trabajadores
cuando puedan estar expuestos a radiacion ultravioleta.

En las obras o faenas en que los trabajadores estén expuestos a radiaciones ultravioletas, se recogeran
los antecedentes respectivos de la zona y se dotaran a los trabajadores de bloqueadores solares para
la piel y de anteojos segun corresponda.

Los bloqueadores, anteojos y otros dispositivos o productos protectores de la guemadura solar, llevaran
indicaciones que sefialen el factor de proteccion relativo a la equivalencia del tiempo de exposicion a la
radiacion ultravioleta sin protector, indicando su efectividad ante diferentes grados de deterioro de la
capa de ozono.

Los blogueadores contaréan a lo menos con filtros solares contra rayos UVA y UVB, protector fisico
reflejante, resistente al agua y sudoracién, para todo tipo de piel.

Para aquellos trabajadores que trabajen al aire libre, estos seran provistos y deberan usar:

a) Protector Solar.

Este se debera a lo menos 2 veces durante la jornada laboral de 8 horas, antes y durante el trabajo al
aire libre.

Se debera aplicar en zonas descubiertas del cuerpo, especialmente cara y cuello.

Se debera aplicar durante todo el afio inclusive en los dias nublados.

b) Sombrero de visera ancha tipo legionario, que proteja hasta el cuello. En caso de uso de casco de
seguridad,

debera usar bajo este, un elemento de algodon para la proteccion del cuello.

) Anteojos de seguridad con filtro fotoprotector, exceptuando a los trabajadores que usan protector
facial.

d) Ropa adecuada: Vestuario confeccionado con tejido de trama apretada que cubra brazos y piernas.

DECRETO N° 97. MODIFICA DECRETO N° 594 DE 1999 DE LA RADIACION ULTRAVIOLETA DE
ORIGEN SOLAR.

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los articulos 184 del cédigo del trabajo y 67 de la Ley
N ©16744, los empleadores deberdn adoptar las medidas necesarias para proteger efectivamente a los
trabajadores cuando puedan estar expuestos a radiacion ultravioleta.
Se consideran expuestos a radiacion UV aquellos trabajadores que ejecutan labores sometidos a
radiacion solar directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre las 10.00
y las 17.00 horas, y aquellos que desempefian funciones habituales bajo radiacion UV solar directa con
un fndice UV igual o superior a 6, en cualquier época del afio.

El mecanismo de accion es por absorcion de la crema, reflexion y dispersion de los rayos ultravioleta
que llegan a la piel. Incrementa su accion la capacidad que tenga el bloqueador para adherirse a la piel
de evitar su retiro después de la sudoracion. Esta caracteristica se rotula como resistente al agua o
aprueba de agua.

Se debe usar Protector Solar porque los rayos del sol podrian causar en el trabajador expuesto:

v Cancer de piel

v Debilitamiento de las defensas del organismo

v" Manchas en la piel

v Dafios en los ojos

v Foto envejecimiento

Los empleadores de trabajadores expuestos deben realizar la gestion del riesgo de radiacion UV
adoptando medidas de control adecuadas.

Deberan tomar, a lo menos, las siguientes medidas:
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a) Informar a los trabajadores sobre los riesgos especificos de exposicion laboral a radiacion UV de
origen solar y sus medidas de control en los siguientes términos: “La exposicion excesiva y/o acumulada
de radiacion ultravioleta de fuentes naturales o artificiales produce efectos dafiinos a corto y largo plazo,
principalmente en ojos y piel que van desde quemaduras solares, queratitis actinica y alteraciones de la
respuesta inmune hasta foto envejecimiento, tumores malignos de piel y cataratas a nivel ocular.”
b) Publicar diariamente en un lugar visible el indice UV estimado sefialado por la Direccion
Meteoroldgica de Chile y las medidas de control que se deben aplicar, incluidos los elementos de
proteccién personal.
¢) Identificar los trabajadores expuestos; detectar los puestos de trabajo e individuos que requieran
medidas de proteccion adicionales y verificar la efectividad de las medidas implementadas a su
respecto.
d) Las medidas especificas de control a implementar, segun exposicidn, son las siguientes, las que
deberan emplearse siguiendo las indicaciones sefialadas en la Guia Técnica de Radiacion UV de
Origen Solar dictada por el Ministerio de Salud mediante decreto emitido bajo la férmula "Por Orden
del Presidente de la Republica”
Ingenieria: realizar un adecuado sombraje de los lugares de trabajo para disminuir la exposicion directa
ala radiaciéon UV (tales como techar, arborizar, mallas oscuras y de trama tupida, parabrisas adecuados.
Administrativas: si la labor lo permite, calendarizar faenas, horarios de colacion entre 13:00 y las 15:00hrs
en lugares con sombraje adecuado, rotacion de puestos de trabajo con la disminucion de tiempo de
exposicion.
Elementos de proteccion personal, segun el grado de exposicion, tales como gorros, lentes, factor de
proteccion solar.
e) Mantener un programa de capacitacion tedrico-practico para los trabajadores, de duracion minima
de una hora cronoldgica semestral, sobre el riesgo y consecuencias para la salud por la exposicion a
radiacion UV solar y medidas preventivas a considerar, entre otros. Este programa debe constar por
escrito.

e En cumplimiento sobre proteccion de la radiacion ultravioleta, El control del riesgo a radiaciones U.V, al
interior de la empresa sera adoptando las siguientes medidas de prevencion:
a) Usar bloqueador solar adecuado al tipo de piel (factor 30 0 mas).
b) Aplicar 30 minutos antes de exponerse al sol, repitiendo varias veces durante la jornada de trabajo.
La ropa debe proteger especialmente brazos, cuello y cara.
c) Usar ropa manga larga
d) Casco o sombrero de ala ancha en todo el contorno
e) Uso de lentes de sol (lentes oscuros)
f) Evitar exposiciones directas al sol sin proteccion entre 11:00 y 16:00 horas (dafio maximo: 12:00- 14:00
horas)
g) Si fuere posible, aplazar faenas hacia horarios con menos radiacion
h) Usar Zapato que cubra toda la piel. Evite uso de sandalias, chalas.
i) Usar Pantalon u overol de pierna larga

e Todo trabajador que se encuentre expuesto a los rayos ultra violeta de origen solar debera, desarrollar
sus labores tomando todas las medidas de prevencion contra la exposicion directa al sol

e Los trabajadores seran informados en la charla de induccion y capacitaciones sobre riesgos especificos
de exposicion laboral a radiacion UV de origen solar y sus medidas de control: “La exposicion excesiva
y/o acumulada de radiacion ultravioleta de fuentes naturales o artificiales produce efectos dafiinos, a
corto y largo plazo, principalmente en ojos y piel que van desde quemaduras solares, queratitis actinica
y alteraciones de la respuesta inmune hasta foto envejecimiento, tumores malignos de piel y cataratas
a nivel ocular.
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e Con el fin de evitar la exposicion al sol en los horarios con mayor indice se calendarizaran los horarios
de colacién entre 13:00 y las 15:00 hrs

e A cada trabajador se le hara entrega de los elementos protectores contra la radiacion ultravioleta de
origen solar tales como: Anteojos de seguridad con filtro UV, Gorro del tipo campero y/o con visera y
protecciéon para la parte posterior del cuello, Ropa de trabajo: Overol, polera o polerén con cuello
redondo y mangas y pantalon largos. De preferencia colores oscuros. Fotoprotector: bloqueador con
FPS 30+ como minimo para los trabajadores expuestos. Los cuales deben ser utilizados en cada faena
siendo responsabilidad directa del trabajador el uso constante de estos elementos con el fin de
minimizar los riesgos de le exposicion directa a la radiacion UV.

%  DECRETO N° 4. MODIFICA DECRETO N° 594 DE 1999. DE LOS FACTORES DE RIESGO DE LESION
MUSCULOESQUELETICA DE EXTREMIDADES SUPERIORES

e Para efectos de los factores de riesgo de lesiéon musculo esquelética de extremidades superiores, las
siguientes expresiones tendran el significado que se indica:
a) Extremidades Superiores: Segmento corporal que comprende las estructuras anatémicas de hombro,
brazo, antebrazo, codo, mufieca y mano.
b) Factores biomecanicos: Factores de las ciencias de la mecanica que influyen y ayudan a estudiar y
entender el funcionamiento del sistema musculo esquelético entre los cuales se encuentran la fuerza,
postura y repetitividad.
c) Trastornos musculo esqueléticos de las extremidades superiores: Alteraciones de las unidades
musculo tendinosas de los nervios periféricos o del sistema vascular.
d) Ciclos de trabajo: Tiempo que comprende todas las acciones técnicas realizadas en un periodo de
tiempo que caracteriza la tarea como ciclica. Es posible determinar claramente el comienzo y el reinicio
del ciclo con las mismas acciones técnicas.
e) Tarea: Conjunto de acciones técnicas utilizadas para cumplir un objetivo dentro del proceso
productivo o la obtencidn de un producto determinado dentro del mismo.
f) Fuerza: Esfuerzo fisico realizado por el trabajador y observado por el evaluador segin metodologia
propuesta en la Guia Técnica del Ministerio de Salud.

e El empleador deberé evaluar los factores de riesgo asociados a trastornos musculo
esqueléticos de las extremidades superiores presentes en las tareas de los puestos de trabajo de su
empresa, lo que llevara a cabo conforme a las indicaciones establecidas en la Norma Técnica que dictara
al efecto el Ministerio de Salud mediante decreto emitido bajo la formula “Por orden del Presidente de
la Republica”.

e Los factores de riesgo a evaluar son:

v’ Repetitividad de las acciones técnicas involucradas en la tarea realizada en el puesto de trabajo.

v’ Fuerza ejercida por el trabajador durante la ejecucion de las acciones técnicas necesarias para el
cumplimiento de la tarea.

v’ Posturas forzadas adoptadas por el trabajador durante la ejecucidon de las acciones técnicas
necesarias para el cumplimiento de la tarea. La presencia de estos factores de riesgo deberd ser
evaluada mediante observacion directa de la actividad realizada por el trabajador la que debera
contrastarse con las condiciones establecidas a continuacion.

Repetitividad:
Posibles Condiciones Observadas
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v’ Elciclo de trabajo o la secuencia de movimientos son repetidos 2 veces por minuto o por mas del
50% de la duracién de la tarea.

v" Se repiten movimientos casi idénticos de dedos, manos, antebrazo por algunos segundos.

v’ Existe uso intenso de dedos, mano o mufieca.

v’ Se repiten movimientos de brazo-hombro de manera continua o con pocas pausas.

v Son aplicadas fuerzas con las manos para algun tipo de gesto que sea parte de la tarea realizada.
Fuerza:

Posibles Condiciones Observadas

v" Se levantan o sostienen herramientas, materiales u objetos de mas de: 0.2 Kg. por dedos
(levantamiento con uso de pinza) 2 Kg. por mano

v' Se empufian, rotan, empujan o traccionan herramientas o materiales, en que el trabajador siente
que necesita hacer fuerza importante.

v' Se usa controles en que la fuerza que ocupa el trabajador es percibida por esté como importante.

v Uso de la pinza de dedos en que la fuerza que ocupa el trabajador es percibida por este como
importante.

Posturas forzadas:

Posibles Condiciones Observadas

v Existen flexién o extincion de la mufieca de manera sostenida en el tiempo durante el turno de
trabajo.

v Alternativa de la postura de la mano con la palma hacia arriba y la palma hacia abajo, utilizando
agarre.

v" Movimientos forzados utilizando agarre con dedos mientras la mufieca es rotada, agarres con
abertura amplia de dedos, o manipulacion de objetos.

v" Movimientos del brazo hacia delante (flexion) o hacia el lado (abduccién) del cuerpo que hagan
parte de los movimientos necesarios para realizar las tareas.

v Verificada alguna de las condiciones sefialadas, debera evaluarse para asignarle el nivel de riesgo
correspondiente a la actividad, de acuerdo con lo establecido en la Norma Técnica referida.

e  Corresponde al empleador eliminar o mitigar los riesgos detectados, para lo cual aplicaré un programa
de control, el que elaboraré utilizando para ello la metodologia sefialada en la Norma Técnica referida.

e El empleador deberé informar a sus trabajadores sobre los factores a los que estan expuestos, las
medidas preventivas y los métodos correctos de trabajo pertinentes a la actividad que desarrollan.

e  Estainformacion debera realizarse a las personas involucradas, cada vez que se asigne a un trabajador
a un puesto de trabajo que implique dichos riesgos y cada vez que se modifiquen los procesos
productivos o los lugares de trabajo.

e Lainformacion a los trabajadores deberd constar por escrito y contemplar los contenidos minimos
establecidos en la referida Norma Técnica del Ministerio de Salud, dejando constancia de su
realizacion.

% MENORES DE EDAD, DECRETO 50 “REGLAMENTO PARA LA APLICACION DEL ARTICULO 13° DEL
CODIGO DEL TRABAJO”
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e Los menores de 18 afios no deberédn ser admitidos en trabajos cuyas actividades sean peligrosas por
su naturaleza o por las condiciones en que se realizan y, por tanto, éstas puedan resultar perjudiciales
para la salud, seguridad o afectar el desarrollo fisico, psicologico o moral del menor.

e  (Cadavez que ocurra un accidente laboral a un menor de edad, la empresa y la respectiva mutualidad
a la cual se encuentre adherida, debera proceder a la notificacion de accidentes del trabajo de
menores de 18 afios, mediante el Formulario de Notificacion respectivo.

e  Se prohfbe la participacion de menores en los trabajos definidos como peligrosos por su naturaleza
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3° del citado decreto.

e Los trabajos de menores de edad permiten la celebracion de un contrato de trabajo, en la medida
que cuenten con la autorizacion respectiva y su ejecucion no le impida el cumplimiento de sus
obligaciones escolares, de conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Cédigo del Trabajo.

e Almomento de celebrar el contrato, el empleador debera registrar los antecedentes y contratos ante
la respectiva Inspeccion del Trabajo dentro del plazo de quince dias contado desde la incorporacion
del menor.

e Asimismo, al término de la relacién laboral, la empresa deberd informar tal circunstancia a la
Inspeccion del Trabajo respectiva, adjuntando una copia del respectivo finiquito, dentro del plazo de
15 dias contado desde la fecha de la cesacion de servicios del menor.

e Los menores, alumnos o egresados, no podran desarrollar en su practica profesional las actividades
indicadas en este Reglamento, si no se garantiza la proteccion de su salud y seguridad, y si no existe
supervision directa de la actividad a desarrollar por parte de una persona de la empresa en que realiza
la préactica, con experiencia en dicha actividad, lo que debera ser controlado por el responsable
nombrado por el respectivo establecimiento técnico de formacion.

% LEY NUM. 20.770 (LEY EMILIA) MODIFICA LA LEY DEL TRANSITO, EN LO QUE SE REFIERE AL DELITO
DE MANEJO EN ESTADO DE EBRIEDAD, CAUSANDO LESIONES GRAVES, GRAVISIMAS O, CON
RESULTADO DE MUERTE.

"Articulo 1°.- Introducense las siguientes modificaciones en la ley N © 18.290, de Transito, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N © 1, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y del Ministerio de Justicia, de 2009: 1) Modificase el articulo 176 en los
siguientes términos: a) Agregase, a continuaciéon de la palabra "lesiones", la expresiébn "o muerte".
b) Reemplazase la palabra "necesaria" por "posible". 2) Suprimase el inciso final del articulo 183.

3) Sustituyase el articulo 195 por el siguiente:

"Articulo 195.- El incumplimiento de la obligacion de dar cuenta a la autoridad de todo accidente en que
solo se produzcan dafios, sefialada en el articulo 168, sera sancionado con multa de tres a siete unidades
tributarias mensuales y con la suspension de la licencia hasta por un mes.

El incumplimiento de la obligacion de detener la marcha, prestar la ayuda posible y dar cuenta a la
autoridad de todo accidente en que se produzcan lesiones, sefialada en el articulo 176, se sancionara con
la pena de presidio menor en su grado medio, inhabilidad perpetua para conducir vehiculos de traccion
mecanica y multa de siete a diez unidades tributarias mensuales. Si en el caso previsto en el inciso anterior
las lesiones producidas fuesen de las sefialadas en el nimero 1° del articulo 397 del Cédigo Penal o se
produjese la muerte de alguna persona, el responsable sera castigado con la pena de presidio menor en
su grado maximo, inhabilidad perpetua para conducir vehiculos de traccion mecanica, multa de once a
veinte unidades tributarias mensuales y con el comiso del vehiculo con que se ha cometido el delito, sin
perjuicio de los derechos del tercero propietario, que podra hacer valer conforme a las reglas generales
del Cédigo Procesal Penal. Para los efectos de determinar la pena prevista en este inciso, sera aplicable lo
dispuesto en los articulos 196 bis y 196 ter de esta ley. Las penas previstas en este articulo se impondran al
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conductor juntamente con las que le correspondan por la responsabilidad que le pueda caber en el
respectivo delito o cuasidelito, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74 del Cédigo Penal.".

4) IntrodUcese el siguiente articulo 195 bis: "Articulo 195 bis. - La negativa injustificada de un conductor a
someterse a las pruebas respiratorias u otros examenes cientificos destinados a establecer la presencia de
alcohol o de sustancias estupefacientes o psicotrépicas en el cuerpo, previstos en el articulo 182, sera
sancionada con multa de tres a diez unidades tributarias mensuales y con la suspension de su licencia hasta
por un mes. En caso de accidentes que produzcan lesiones de las comprendidas en el nimero 1° del
articulo 397 del Codigo Penal o la muerte de alguna persona, la negativa injustificada del conductor que
hubiese intervenido en ellos a someterse a las pruebas respiratorias evidenciales o a los exdmenes
cientificos sefialados en el articulo 183 de esta ley para determinar la dosificacion de alcohol en la sangre o
la presencia de drogas estupefacientes o sicotrépicas, o la realizacion de cualquier maniobra que altere sus
resultados, o la dilacion de su practica con ese mismo efecto, serén castigadas con la pena de presidio
menor en su grado méaximo, multa de once a veinte unidades tributarias mensuales, inhabilidad perpetua
para conducir vehiculos de traccion mecanica y comiso del vehiculo con que se ha cometido el delito, sin
perjuicio de los derechos del tercero propietario, que podra hacer valer conforme a las reglas generales
del Cédigo Procesal Penal. Para los efectos de determinar la pena prevista en este inciso, sera aplicable lo
dispuesto en los articulos 196 bis y 196 de esta ley. La pena prevista en el inciso anterior se impondra al
conductor conjuntamente con la que le corresponda por la responsabilidad que le pueda caber en el
respectivo delito o cuasidelito, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74 del Cédigo Penal.".

5) SustitUyase el inciso tercero del articulo 196, por los siguientes incisos tercero y cuarto: "Si se causare
alguna de las lesiones indicadas en el nimero 1° del articulo 397 del Cédigo Penal o la muerte de alguna
persona, se impondran las penas de presidio menor en su grado maximo, en el primer caso, y de presidio
menor en su grado maximo a presidio mayor en su grado minimo, en el segundo. En ambos casos, se
aplicaran también las penas de multa de ocho a veinte unidades tributarias mensuales, de inhabilidad
perpetua para conducir vehiculos de traccion mecénica y el comiso del vehiculo con que se ha cometido
el delito, sin perjuicio de los derechos del tercero propietario, que podré hacer valer conforme a las reglas
generales del Codigo Procesal Penal. Al autor del delito previsto en el inciso precedente se le impondra el
méaximum o el grado maximo de la pena corporal alli sefialada, segun el caso, conjuntamente con las penas
de multa, inhabilidad perpetua para conducir vehiculos motorizados y comiso que se indican, si concurriere
alguna de las circunstancias siguientes: 1.- Si el responsable hubiese sido condenado anteriormente por
alguno de los delitos previstos en este articulo, salvo que a la fecha de comision del delito hubieren
transcurrido los plazos establecidos en el articulo 104 del Cédigo Penal respecto del hecho que motiva la
condena anterior. 2.- Si el delito hubiese sido cometido por un conductor cuya profesion u oficio consista
en el transporte de personas o bienes y hubiere actuado en el ejercicio de sus funciones. 3.- Si el
responsable condujere el vehiculo con su licencia de conducir cancelada, o si ha sido inhabilitado a
perpetuidad para conducir vehiculos motorizados.".

6) Incorporese el siguiente articulo 196 bis: "Articulo 196 bis. - Para determinar la pena en los casos previstos
en los incisos tercero y cuarto del articulo 196, el tribunal no tomara en consideracién lo dispuesto en los
articulos 67, 68 y 68 bis del Codigo Penal y, en su lugar, aplicaré las siguientes reglas:

1.- Si no concurren circunstancias atenuantes ni agravantes en el hecho, el tribunal podré recorrer toda la
extension de la pena sefialada por la ley al aplicarla.

2.- Si, tratdndose del delito previsto en el inciso tercero del articulo 196, concurren una o mas circunstancias
atenuantes y ninguna agravante, el tribunal impondra la pena de presidio menor en su grado méaximo. Si
concurren una 0 mas agravantes y ninguna atenuante, aplicara la pena de presidio mayor en su grado
minimo.

3.- Si, tratdndose del delito establecido en el inciso cuarto del articulo 196, concurren una o mas
circunstancias atenuantes y ninguna agravante, el tribunal impondré la pena en su grado minimo. Si
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concurren una o méas agravantes y ninguna atenuante, la impondra en su grado maximo. Para determinar
en tales casos el minimo y el maximo de la pena, se dividira por mitad el periodo de su duracion: la mas
alta de estas partes formaré el maximo y la mas baja el minimo.

4.- Si concurren circunstancias atenuantes y agravantes, se hard su compensacion racional para la
aplicacion de la pena, graduando el valor de unas y otras.

5.- El tribunal no podra imponer una pena que sea mayor o menor al marco fijado por la ley. Con todo,
podré imponerse la pena inferior en un grado si, tratandose de la eximente del nimero 11 del articulo 10
del Cédigo Penal, concurriere la mayor parte de sus requisitos, pero el hecho no pudiese entenderse exento
de pena.".

6.- Agregase el siguiente articulo 196 ter: "Articulo 196 ter. - Respecto del delito previsto en el inciso tercero
del articulo 196, seré aplicable lo previsto en la ley N ©18.216, conforme a las reglas generales. Sin embargo,
la ejecucion de la respectiva pena sustitutiva quedara en suspenso por un afio, tiempo durante el cual el
condenado deberéd cumplir en forma efectiva la pena privativa de libertad a la que fuere condenado. Con
todo, no se aplicard en estas situaciones lo dispuesto en el articulo 38 de dicha ley y en ningun caso la
sustitucion de la pena privativa de libertad implicara la sustitucion o suspension del cumplimiento de las
multas, comiso e inhabilitaciones impuestas.".

7.- Modificase el articulo 209, en los siguientes términos: a) Sustitlyase, en el inciso primero, la expresion
"prision en su grado maximo" por "presidio menor en su grado minimo". b) Agregase el siguiente inciso
final: "Lo previsto en el presente articulo no se aplicard a quienes fueren condenados por los delitos
contemplados en los incisos tercero y cuarto del articulo 196.". Articulo 2°.- Intercélese en el articulo 3° del
decreto ley N © 321, de 1925, del Ministerio de Justicia, que establece la libertad condicional para los
penados, el siguiente inciso sexto, nuevo, pasando el actual a ser séptimo: "Los condenados por los incisos
tercero y cuarto del articulo 196 de la ley de Transito podran obtener el mismo beneficio una vez cumplidos
dos tercios de la condena. “.". Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto,
promulguese v llévese a efecto como Ley de la Republica. Santiago, 15 de septiembre de 2014.- MICHELLE
BACHELET JERIA, Presidenta de la Republica. - Andrés Gomez-Lobo Echenique, Ministro de Transportes y
Telecomunicaciones. - Ximena Rincon Gonzalez, Ministra Secretaria General de la Presidencia. - Jose
Antonio Gémez Urrutia, Ministro de Justicia. Lo que transcribo para su conocimiento. - Saluda a usted,
Cristian Bowen Garfias, Subsecretario de Transportes.

% D.S N° 164/2014, ANADE EL CHALECO REFLECTANTE A EL KIT DE SEGURIDAD DE VEHICULOS
MOTORIZADOS

e Esobligacion de todos los trabajadores de la empresa que, con motivo del desempefio de sus funciones,
que deban conducir vehiculos motorizados, el respetar las leyes transito y todas sus modificaciones, por
ello casa vez que se dispongan a la conduccion de vehiculos deberan verificar que el kit de emergencia
se encuentre habilitado correctamente incluyendo el chaleco reflectante el cual deberd ir al interior del
vehiculo, para salir en caso de emergencia desde el interior del vehiculo portando dicho chaleco.

e El kit de emergencia al interior del o los vehiculos de la empresa, seran los siguientes elementos y
deberan cumplir con los requisitos que en cada caso se indican:

1. Tridngulos. -
Deberan ser a lo menos 2 y tener la forma de triangulo equilatero.
Deberan ser visibles tanto de dia como de noche, por lo que sus lados deberan contar con material
que asegure su retro reflexion.
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Deberan ser confeccionados con materiales que, en el evento de ser embestidos por un vehiculo,
no dafien a este Ultimo.

Deberan ser estables, de manera tal que su ubicacion y posicion no se alteren por la vibracion y
corrientes de aire provocadas por el paso de los demas vehiculos.

Estos dispositivos se colocaran uno por delante y otro por detras del vehiculo, en forma tal que
sean visibles por los demés conductores. En vias de sentido Unico de trénsito o de més de tres
pistas de circulacién en un mismo sentido, bastaré la colocacion de un solo dispositivo ubicado
detras del vehiculo en la forma antes indicada.

2. Chaleco de Alta Visibilidad. —

Debera ser confeccionado con material fluorescente, entendiéndose éste como aquel que emite
radiacion Optica de longitud de onda mayor que la absorbida.

Debera ser de color amarillo, debiendo el color estar dentro del &rea definida por las siguientes
coordenadas cromaticas.

Debera contar con bandas de material retro reflectante de un ancho no inferior a 50 mm,
dispuestas segun una de las alternativas descritas a continuacion: a) Dos bandas horizontales
rodeando el torso, separadas por una distancia minima de 50 mm, y bandas que unan la banda
superior del torso de adelante hacia atrés, pasando por cada hombro. La parte baja de la banda
inferior del torso debe estar a una distancia minima de 50 mm del borde inferior del chaleco.
b) Una banda horizontal que rodee el torso, y bandas que unan aquélla de adelante hacia atras
por sobre cada hombro. La parte baja de la banda del torso debe estar a una distancia minima de
50 mm del borde inferior del chaleco. ¢) Dos bandas horizontales rodeando el torso, separadas
por una distancia minima de 50 mm. La parte baja de la banda inferior debe estar a una distancia
minima de 50 mm del borde inferior del chaleco. El material de las bandas retrorreflectantes
deberd cumplir con los requisitos minimos para el coeficiente de retrorreflexion, medido en
cd/(Ix.m?), de acuerdo con los datos consignados en la siguiente tabla: Angulo de Angulo de
iluminacion El chaleco deberéd encontrarse siempre en un lugar del vehiculo que sea accesible
desde el interior de este.”

% LEY NUM. 21.012 GARANTIZA SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES EN SITUACIONES DE RIESGO Y
EMERGENCIA
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"Articulo Unico. - Agregase en el Codigo del Trabajo, después del articulo 184, el siguiente articulo 184 bis:
"Articulo 184 bis. - Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, cuando en el lugar de trabajo
sobrevenga un riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el empleador debera:

a) Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del mencionado
riesgo, asi como las medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

b) Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y la evacuacion de los
trabajadores, en caso de que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar. Con todo, el trabajador
tendré derecho a interrumpir sus labores y, de ser necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando
considere, por motivos razonables, que continuar con ellas implica un riesgo grave e inminente
para su vida o salud. El trabajador que interrumpa sus labores deberéa dar cuenta de ese hecho al
empleador dentro del més breve plazo, el que debera informar de la suspension de estas a la
Inspeccion del Trabajo respectiva.

Los trabajadores no podran sufrir perjuicio o menoscabo alguno derivado de la adopcion de las medidas
sefialadas en este articulo, y podran siempre ejercer la accion contenida en el Parrafo 6° del Capitulo Il del
Titulo I del Libro V del Cédigo del Trabajo. En caso de que la autoridad competente ordene la evacuacion
de los lugares afectados por una emergencia, catastrofe o desastre, el empleador debera suspender las
labores de forma inmediata y proceder a la evacuacion de los trabajadores. La reanudacién de las labores
solo podra efectuarse cuando se garanticen condiciones seguras y adecuadas para la prestacion de los
servicios. Correspondera a la Direccion del Trabajo fiscalizar el cumplimiento de lo dispuesto en este
articulo."

% LEY 18.290 SISTEMATIZADO DE LA LEY DE TRANSITO

e Ninguna persona podra conducir un vehiculo motorizado o a traccion animal, sin poseer una licencia
expedida por el Director del Departamento de Transito y Transporte Publico Municipal de una
Municipalidad autorizada al efecto; o un permiso provisional que los Tribunales podran otorgar sélo a
los conductores que tengan su licencia retenida por proceso pendiente; o una boleta de citacion al
Juzgado, dada por los funcionarios a que se refiere el articulo 4° en reemplazo de la licencia o del
permiso referido; o una licencia o permiso internacional vigente para conducir vehiculos motorizados,
otorgado al amparo de tratados o acuerdos internacionales en que Chile sea parte.

a) Los conductores de vehiculos motorizados o a traccién animal, salvo la excepcion del articulo
anterior, deberan llevar consigo su licencia, permiso o boleta de citacion y, requeridos por la
autoridad competente, acreditar su identidad y entregar los documentos que los habilitan para
condudir.

b) Asimismo, tratdndose de vehiculos motorizados, Art. 6 deberan portar y entregar el certificado
vigente de pdliza de un seguro obligatorio de accidentes, el que debera ser devuelto, siempre y
en el acto, al conductor.

c) Se prohibe al propietario o encargado de un vehiculo facilitarlo a una persona que no posea
licencia para conducirlo. Si se sorprendiere conduciendo un vehiculo a quien no porte los
documentos a que se refiere el articulo anterior, Carabineros podra retirar el vehiculo de
circulacion para ser puesto a disposicion del tribunal competente, para la aplicaciéon de las
sanciones que correspondan. Si antes de enviarse el parte al respectivo tribunal, lo que no podra
ocurrir sino pasadas cuarenta y ocho horas, el conductor acredita ante Carabineros poseer la
documentacion adecuada y vigente, se le devolverd el vehiculo, cursandose la infraccion
correspondiente.

d)Los propietarios o encargados de vehiculos no podran celebrar actos o contratos que impliquen la

conduccion de esos vehiculos por personas que no tengan una licencia vigente para conducir la clase de

Reglamento Especial para Empresas Contratistas y Subcontratistas Multi X S.A, Alimentos Multiexport S.A y,
Multiexport Patagonia S.A




MULTI >O

vehiculo de que se trate. Si la infraccién a esta prohibicion fuera cometida por personas o empresas
dedicadas a dar en arrendamiento vehiculos motorizados, seran sancionadas con la clausura Rectificado
del establecimiento, que no podré ser inferior a siete dias ni superior a quince. En caso de reincidencia, los
LEY N©19.495 plazos sefialados se elevaran al doble y en caso de una Art. 1° N°6 tercera infraccion, el Juez
decretara la clausura D.O. 08.03.1997 definitiva del establecimiento.

e) El transporte de carga deberd efectuarse en las condiciones de seguridad que determinen los
reglamentos y en vehiculos que relnan los requisitos que aquellos contemplen. Todo vehiculo que
transporte carga de terceros debe justificarla con la carta de porte a que se refieren el articulo 173° y
siguiente del Codigo de Comercio. La infraccion a lo dispuesto en este inciso serd sancionada con multa
de 3 a 10 unidades tributarias mensuales, quedando obligados solidariamente a su pago el conductor
infractor, el porteador y el cargador.

f) La carga no podra exceder los pesos méaximos que las caracteristicas técnicas del vehiculo permitan, y
debera estar estibada y asegurada de manera que evite todo riesgo de caida desde el vehiculo.

g) No se podra transportar materias peligrosas en vehiculos de alquiler ni en los destinados al transporte
colectivo de personas.

h) En los vehiculos motorizados de carga no se podra transportar personas en los espacios destinados a
carga, cualquiera que sea la clase de vehiculo, salvo en casos justificados, y adoptando las medidas de
seguridad apropiadas.

i)Los vehiculos motorizados deberan estar equipados con neuméticos en buen estado. No podrén circular
aquellos cuyos neumaticos tengan sus bandas de rodadura desgastadas o hayan perdido sus condiciones
de adherencia al pavimento, ni con reparaciones que afecten la seguridad del transito.

J) Los vehiculos deberan contar con el o los sistemas de freno, luces y elementos retrorreflectantes que
determine el reglamento.

k) Se prohibe el uso de cualquier foco o luz que induzca a error en la conduccion. Sélo los vehiculos de
emergencia y los demas que determine el reglamento que se dicte podran o deberan estar provistos de
dispositivos luminosos, fijos o giratorios, y su uso se sujetara a lo que el reglamento respectivo determine.

« LEY 20.580 MODIFICA LEY N° 18.290, AUMENTANDO LAS SANCIONES POR MANEJO EN ESTADO DE
EBRIEDAD, BAJO LA INFLUENCIA DE SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES O SICOTROPICAS, Y BAJO LA
INFLUENCIA DEL ALCOHOL

e Carabineros podra someter a cualquier conductor a una prueba respiratoria evidencia u otra prueba
cientifica, a fin de acreditar la presencia de alcohol en el organismo y su dosificacion, o el hecho de
encontrarse la persona conduciendo bajo la influencia del alcohol o de estupefacientes o sustancias
sicotropicas o en estado de ebriedad.

e El que, infringiendo la prohibicién establecida en el inciso sequndo del articulo 110, conduzca, opere
o desempefie las funciones bajo la influencia del alcohol, seré sancionado con multa de una a cinco
unidades tributarias mensuales y la suspension de la licencia de conducir por tres meses. Si a
consecuencia de esa conduccion, operacion o desempefio, se causaren dafios materiales o lesiones
leves, serd sancionado con una multa de una a cinco unidades tributarias mensuales y la suspension
de la licencia de conducir por seis meses.

e Se reputaran leves, para estos efectos, todas las lesiones que produzcan al ofendido enfermedad o
incapacidad por un tiempo no mayor a siete dias." Si, a consecuencia de esa conduccion, operacion
o desempefio, se causaren lesiones menos graves, se impondra la pena de prision en su grado minimo
o multa de cuatro a diez unidades tributarias mensuales y la suspension de la licencia de conducir por
nueve meses.

e Sise causaren lesiones graves, la pena asignada sera aquélla sefialada en el articulo 490, N.° 2, del

Cdédigo Penal y la suspension de la licencia de conducir de dieciocho a treinta y seis meses.
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Si se causaren algunas de las lesiones indicadas en el articulo 397, N.° 1, del Codigo Penal o la muerte,
se impondra la pena de reclusién menor en su grado maximo, multa de veintiuno a treinta unidades
tributarias mensuales y la suspension de la licencia para conducir por el plazo que determine el juez, el
que no podra ser inferior a treinta y seis ni superior a sesenta meses.

El que infrinja la prohibicion establecida en el inciso segundo del articulo 110, cuando la conduccion,
operacion o desempefio fueren ejecutados en estado de ebriedad, o bajo la influencia de sustancias
estupefacientes o sicotropicas, sera sancionado con la pena de presidio menor en su grado minimo y
multa de dos a diez unidades tributarias mensuales, ademas de la suspension de la licencia para
conducir vehiculos motorizados por el término de dos afios, si fuese sorprendido en una primera
ocasion, la suspension por el término de cinco afios, si es sorprendido en un segundo evento v,
finalmente, con la cancelacion de la licencia al ser sorprendido en una tercera ocasion, ya sea que no
se ocasione dafio alguno, o que con ello se causen dafios materiales o lesiones leves. Se reputaran
leves, para estos efectos, todas las lesiones que produzcan al ofendido enfermedad o incapacidad por
un tiempo no mayor de siete dias. Si, a consecuencia de esa conduccion, operacion o desempefio, se
causaren lesiones graves o menos graves, se impondra la pena de presidio menor en su grado medio
y multa de cuatro a doce unidades tributarias mensuales, ademas de la suspension de la licencia de
conducir por el término de treinta y seis meses en el caso de producirse lesiones menos graves, y de
cinco afios en el caso de lesiones graves. En caso de reincidencia, el juez deberé decretar la cancelacion
de la licencia. Si se causaren algunas de las lesiones indicadas en el articulo 397 N © 1 del Codigo Penal
o la muerte de una o mas personas, se impondran las penas de presidio menor en su grado maximo y
multa de ocho a veinte unidades tributarias mensuales, ademés de la pena de inhabilidad perpetua
para conducir vehiculos de traccién mecénica.
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